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บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน)  

หนังสือรบัรองการจดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามมาตรฐานความรบัผิดชอบต่อสงัคมของ 

ผูป้ระกอบการ(CSR-DIW) (CSR-DIW Continuous Report) ประจาํปี 2568 

วนัทีÉ śŘ เดอืน พฤศจกิายน พ.ศ. ŚŝŞŠ 

หนังสือฉบับนีÊขอรับรองว่า บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จํากัด (มหาชน) เลขทะเบียนโรงงาน 

ŘŘřřŘŘŘŘŚŚŝŚšš (สś-ŞŚ-Ś/ŚŝŚš/สป.) เป็นผู้จ ัดทํารายงานผลการดําเนินงานความรับผิดชอบต่อสงัคมของ 

ผู้ประกอบการ(CSR-DIW) (CSR-DIW Continuous Report) ประจําปี ŚŝŞŠ โดยมีเจ้าหน้าทีÉร ับผิดชอบในการจดั                   

ทาํรายฯและบุคลากรเฉพาะดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมประจาํโรงงานในการรบัรองรายงานฯ ดงัต่อไปนีÊ  

ผูร้บัผิดชอบในการจดัทาํรายงาน ลายมือชืÉอ ตาํแหน่ง 

นายธรีะภทัร สนิทชาต ิ  หวัหน้าแผนกกฎหมาย ฝ่ายกฎหมายและ CSR/SD/ 

เลขานุการดา้นกาํกบัดแูลกจิการ 

นางสาววไิลลกัษณ์ พรมบนั  เจา้หน้าทีÉฝ่ายกฎหมาย/นิตกิร ฝ่ายกฎหมาย และ 

CSR/SD/เลขานุการดา้นกาํกบัดแูลกจิการ 

นางสาวหทยัชนก วริยิะเกยีรต ิ  ผูช้่วยหวัหน้าแผนกธุรการ ฝ่ายกฎหมายและ CSR/SD/

เลขานุการดา้นสทิธมินุษยชน 

นายสดายุ ชวีนิวภิาส  หวัหน้าแผนกกฎหมาย ฝ่ายกฎหมายและและ CSR/SD/

เลขานุการดา้นการปฏบิตัดิา้นแรงงาน 

นายเกรกิเกยีรต ิวงศนิ์มติรกุล  เจา้หน้าทีÉฝ่ายกฎหมาย/นิตกิร ฝ่ายกฎหมาย และ 

CSR/SD/เลขานุการดา้นสิÉงแวดลอ้ม 

นายสุรศกัดิ Í ชา้งเกตุ  ผูช้่วยหวัหน้าแผนกกฎหมาย ฝ่ายกฎหมายและ 

CSR/SD/เลขานุการดา้นการดาํเนินงานอย่างเป็นธรรม 

นายชนิรตัน์ กรพณชิสกุล  ผูช้่วยหวัหน้าแผนกความยั Éงยนื ฝ่ายกฎหมายและ 

CSR/SD/เลขานุการดา้นประเดน็ดา้นผูบ้รโิภค 

นางสาววชัร ีจนัทะวงค ์  ผูช้่วยหวัหน้าแผนกธุรการ ฝ่ายกฎหมายและ CSR/SD/

เลขานุการดา้นการมสีว่นร่วมและพฒันาชมุชน 
 

ชืÉอบุคลากรเฉพาะด้านความรบัผิดชอบต่อ

สงัคมประจาํโรงงาน 

ลายมือชืÉอ ประเภท เลขทะเบยีน 

นายหริณัย ์โกมลหริณัย ์  2 26000099 

นายสดายุ ชวีนิวภิาส  2 26701254 

นางสาววชัร ีจนัทะวงค ์  1 16700422 
 

ขอแสดงความนบัถอื 

 

......................................... 

              (นายเนาวรตัน์ ชนะมลู) 

ตําแหน่ง ผูจ้ดัการทั Éวไปอาวุโส ฝ่ายผลติ ตดัเหลก็ และ CFO
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ภาคผนวก 

 ภาคผนวก 1 ผลการทบทวนสถานะเริÉมต้นตามมาตรฐาน CSR-DIW 

 ภาคผนวก 2 ผลการดาํเนินงานเพืÉอการพฒันาอยา่งยั Éงยนื 

 ภาคผนวก 3 แผนและผลการดาํเนินงานร่วมกบัผู้มสี่วนไดเ้สยีและชุมชน 

 ภาคผนวก 4 ผลการปฏบิตัดิา้นสิÉงแวดลอ้มตามทีÉกฎหมายกําหนด 

 ภาคผนวก 5 การพจิารณาขอ้รอ้งเรยีน 
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ส่วนทีÉ 1 ข้อมลูองคก์ร 

 

 

                                                             

 

 

 

 

 

 

 
 
 

1.2 โครงสร้างองคก์ร 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

1.1 ข้อมลูสถานประกอบการ 

บรษิทั ศูนยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 

Siam Steel Service Center Public Company Limited 

ตั Êงอยูเ่ลขทีÉ ŝř/ś หมูท่ีÉ Ś ถนนปู่ เจา้สมงิพราย ตําบลบางหญ้า 

แพรก อําเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ řŘřśŘ  

ละตจิดู : 13.65159 ลองตจิดู : 100.5477 

เลขทีÉตามใบ รง.Ŝ (แบบเดมิ) ส.ś-ŞŚ-Ś/ŚŝŚš สป. 

เลขทีÉตามใบ รง.Ŝ (แบบใหม)่ ŘŘřřŘŘŘŘŚŚŝŚšš 
 

ประเภทการผลิต : ผลติตบแต่ง ดดัแปลง หรอืซ่อมแซมเครืÉองเรอืน หรอืเครืÉองตบแต่งภายในอาคารทีÉทาํจากโลหะ 

โทรศพัท์: 0-2385-9248 โทรสาร:Ř-ŚśŠŝ-šŚŞš 

Website: www.ssscth.com 

 

บรษิทัฯ ก่อตั ÊงเมืÉอปี พ.ศ. 2528 เป็นผู้ผลติชิÊนส่วนเครืÉองเรอืนและผลติภณัฑ์จากโลหะ ทําชิÊนส่วนพเิศษเพืÉอ

อุปกรณ์สําหรบัยานยนต์ เครืÉองใชไ้ฟฟ้า เครืÉองอเีลก็ทรอนิกส์ ทําชิÊนส่วนประกอบและชิÊนส่วนสําหรบัใช้ในการ

ก่อสรา้ง  

 บรษิทั ฯ ร่วมทุนระหว่างบรษิทั สยามอนิเตอรเ์นชั Éนแนล จํากดั (มหาชน) กบัผู้ร่วมทุนประเทศญีÉปุ่ น คอื

บรษิทั โอกายา จาํกดั,บรษิทั มติซูบชิ ิคอรป์อเรชั Éน จาํกดั และบรษิทั โตโยตา้ ทโูช คอรป์อเรชั Éน จาํกดั 

 ทุนจดทะเบยีน Şśš,ššš,ŠŠŘ บาท  

 ณ ปัจจุบนั มพีนักงานรวมทั ÊงสิÊน Ŝśŝ คน  

 มกีําลงัการผลติ ŚŘř,ŠšŞ ตนั/ปี 
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บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 4 

• ชาย       śśŜ       คน    
 

• หญงิ   řŘř           คน  

  
 

• พนักงานประจาํ      435     คน     (รายเดอืน 280 คน  รายวนั 155 คน)  

• พนักงานชั Éวคราว   -      คน     (รายเดอืน - คน     รายวนั - คน) 

  ผูร้บัเหมาช่วง (Outsource) ในกระบวนการผลติหลกั - คน 
 

จาํนวนพนักงานทั Êงหมด แบ่งเป็น 
 

  
 

 
 
 
 
โครงสร้างธรุกิจ 
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ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ   

ผลติภณัฑแ์ละบรกิารหลกัของบรษิทัฯ สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดงัต่อไปนีÊ 

 

ř.ผลิตภณัฑชิ์Êนส่วนเหลก็ทีÉใช้ในอตุสาหกรรม 

 ได้แก่ การนําเหล็กม้วนมาตัดจําหน่ายและการให้บริการรับจ้างตัดเหล็กของลูกค้า โดย

ผลติภณัฑท์ีÉไดจ้ะม ี 2 ลกัษณะ คอื เหลก็แผ่น (Cutting Sheet) และเหลก็มว้น (Slitting Coil) 

 การตดัเหลก็จาํหน่าย บรษิัทจะเป็นผู้นําเข้าหรอืซืÊอเหล็กในประเทศมาตดั หรอืแปรรูปตาม

ขนาดทีÉตอ้งขนาดทีÉตอ้งการและจาํหน่ายเป็นชิÊนส่วนเหลก็ขั Êนตน้ใหแ้ก่ลกูคา้  
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บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 6 

การบริการรบัจ้างตดัเหลก็ บรษิทัมกีารใหบ้รกิารรบัจา้งตดัเหลก็ของลูกคา้ โดยทีÉลูกค้าจะเป็นผูส้ ั ÉงซืÊอ

เหลก็เองและนํามาให้บรษิทัตดัหรอืแปรรูปเป็นชิÊนส่วนโลหะเหลก็ตามต้องการ โดยบรษิทัจะคดิเฉพาะ

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารตดัเหลก็ 

 บริษัทสามารถจัดสรรเหล็กทุกขนาดและทุกประเภทโดยใช้เครืÉองจักรอันทันสมัยและมี

ประสทิธภิาพสูง ซึÉงแปรรปูได้ทั Êงเหลก็แผ่นและเหลก็มว้นทีÉมคีวามหนา ตั Êงแต่ 0.25-12 มลิลเิมตร และ

ความกวา้งไดถ้งึ 2,000 มลิลเิมตร โดยไมจ่าํกดัความยาว ผลติภณัฑท์ีÉไดม้ ี2 ลกัษณะ คอื 

 เหลก็แผ่น (Cutting Sheet) ไดแ้ก่ การนําเหลก็มว้น

ทีÉมขีนาดความกว้างตามทีÉต้องการมาตดัเพืÉอใหไ้ด้เหลก็แผ่น

ตามขนาด หน้ากวา้งและความยาวทีÉลกูคา้ตอ้งการ  
 

 

 เหลก็ม้วน (Slitting Coil) ได้แก่ การนําเหล็กม้วน

ใหญ่ (Mother Coil) ตามชนิดทีÉลกูคา้ระบุมาตดัตามขนาดหน้า

กวา้งของเหลก็ และมว้นกลบัเพืÉอทีÉจะจําหน่ายเป็นเหลก็มว้น

เล็กตามความกว้างทีÉต้องการ โดยลูกค้าทีÉส ั ÉงซืÊอเหล็กม้วนนีÊ

จะตอ้งไปตดัหรอืขึÊนรปูเพืÉอผลติชิÊนงานต่อไป 
 

 สําหรบัผลติภณัฑเ์หลก็ทีÉไดท้ ั Êงเหลก็แผ่น (Cutting Sheet) และเหลก็มว้น (Slitting Coil) ขนาดต่าง 

ๆ นําไปใช้ในอุตสาหกรรมต่อเนืÉองต่าง ๆ ทีÉสําคญั ได้แก่ อุตสาหกรรมยานยนต์, เครืÉองใช้ไฟฟ้าและ

อเิลก็ทรอนิกส,์ เฟอรนิ์เจอร ์และอุตสาหกรรมต่าง ๆ ทีÉใชเ้หลก็เป็นวตัถุดบิในกระบวนการผลติ 

Ś. ผลิตภณัฑชิ์Êนส่วนวสัดกุ่อสร้าง 

 ประกอบด้วยชิÊนส่วนเหลก็ทีÉใช้ในอุตสาหกรรมการก่อสรา้ง ซึÉงบรษิัทฯ เป็นผู้นําเขา้เหลก็เคลอืบ 

เพืÉอนํามาผลติพร้อมทั Êงให้บรกิารตดิตั Êง โดยผลติภณัฑ์ชิÊนส่วนวสัดุก่อสร้าง ได้แก่ เหล็กเคลอืบผวิขึÊนรูป 

(Corrugated Coated Sheet) ซึÉงเป็นผลติภณัฑท์ีÉใช้เป็นส่วนประกอบของอาคารทุกประเภททั Êงภายในและ

ภายนอก โดยบรษิทัฯเป็นผูนํ้าเขา้เหลก็เคลอืบประเภทต่าง ๆ มารดีลอนขึÊนรูป โดยใช้เครืÉองจกัรทีÉทนัสมยั

และสามารถผลติได้ความยาวตามทีÉต้องการและผลติภณัฑท์ีÉได้จะมรีูปแบบตามลกัษณะการใช้งาน  ได้แก่   

เหลก็แผ่นทีÉใชท้ําหลงัคา ผนัง ฝ้าเพดาน บานเกรด็ ช่องลม และแผ่นปพูืÊน เป็นตน้ โดยผลติภณัฑด์งักล่าวมี

ความสวยงาม แขง็แรง ทนทาน นํÊาหนกัเบาและสามารถตดิตั Êงไดร้วดเรว็ 
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  ผลติภณัฑช์ิÊนส่วนวสัดุก่อสรา้งทีÉผลติจากเหลก็เคลอืบผวิ และรดีลอนขึÊนรปู โดยใชเ้ครืÉองจกัรทีÉ

ทนัสมยัผลติไดโ้ดยไมจ่าํกดัความยาว และสามารถผลติจากเหลก็เคลอืบประเภทต่าง ๆ ไดด้งันีÊ 

 เหลก็เคลอืบอลมูเินียม (Aluminized Coating) 

 เหลก็เคลอืบสงักะส ี(Galvanized) 

 เหลก็เคลอืบสงักะสเีคลอืบส ี(Galvanized Colored) 

 เหลก็เคลอืบอลมูเินียมผสมสงักะสเีคลอืบส ี(Aluzinc Colored) 

 เหลก็เคลอืบอลมูเินียมผสมสงักะส ี(Aluzinc) 

 สาํหรบัผลติภณัฑช์ิÊนส่วนวสัดุก่อสรา้งนั Êนเป็นการนําเหลก็มว้นไปขึÊนรปูและตดิตั Êงโดยส่วนใหญ่บรษิทั

จะเป็นผูอ้อกแบบและตดิตั Êงให ้บรษิทัจะผลติชิÊนส่วนวสัดุก่อสรา้งตามทีÉออกแบบไวซ้ึÉงอาจขายโดยตรงแก่ลกูคา้ 

หรอืนําไปตดิตั Êงใหล้กูคา้ยงัสถานทีÉต่าง ๆ ดว้ย 

 นอกจากนีÊยงัมผีลติภณัฑเ์หลก็ขึÊนรปูชนิดต่างๆ (Structure Steel) ไดแ้ก่ เหลก็กลวงสําหรบัก่อสรา้ง 

ราวเหลก็ลกูฟูกกนัรถ และเสากลมเรยีวทีÉใชส้าํหรบัตดิตั Êงโคมไฟ เป็นตน้ 
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ś. ผลิตภณัฑปั์ ËมขึÊนรปูโลหะ และผลิตภณัฑอื์Éน ๆ 
  ได้แก่การขึÊนรูปชิÊนส่วนเหล็กในลกัษณะสําเร็จรูปหรอืกึÉงสําเร็จรูป ซึÉงจะได้ชิÊนส่วนเหล็กทีÉจะ

นําไปใชใ้นการผลติในอุตสาหกรรมต่าง ๆ นอกจากนีÊยงัมกีารแปรรปูท่อเหลก็ (Steel Pipe) เพืÉอจาํหน่าย

ใหแ้ก่ลกูคา้ตามขนาดทีÉตอ้งการ  

 

 

 

บรษิัทม ีBlanking Line และ Forming Line โดยมเีครืÉอง Press และเครืÉอง Bender ไว้สําหรบั

ขึÊนรูปเหล็กแผ่นให้ในกรณีทีÉลูกค้าต้องการความสะดวกในการใช้งานซึÉงสามารถผลิตชิÊนงานได้

หลากหลายรูปแบบ โดยการปั ËมชิÊนส่วนในลกัษณะสําเร็จรูปหรอืกึÉงสําเร็จรูป เช่น ชิÊนส่วนยานยนต์ 

ชิÊนส่วนเครืÉองใช้ไฟฟ้า แกนกลางเหล็กม้วนและหีบห่อเหล็กม้วน เป็นต้น ทั ÊงนีÊเพืÉอเป็นการเพิÉมการ

บรกิารลกูคา้ให้ไดห้ลากหลายรูปแบบสําหรบัลูกคา้ทีÉตอ้งการบรกิารทีÉครบวงจร โดยการขึÊนรูปเหลก็แผ่น

ของบรษิทัฯ ม ี2 กรณ ีดงันีÊ 

 การขึÊนรปูเหลก็แผ่นเพืÉอจาํหน่าย ในกรณีลูกคา้ตอ้งการใหปั้ ËมชิÊนส่วนเหลก็ บรษิทัจะนํา

เหลก็ของบรษิทัไปเขา้ขั ÊนตอนขึÊนรปูใหต้ามแบบทีÉตอ้งการและขายเป็นชิÊนส่วนโดยบรษิทัจะคดิค่าเหลก็

รวมค่าบรกิารจากลกูคา้ 

การรบัจ้างขึÊนรปูเหลก็แผ่น ลกูคา้นําเหลก็แผ่นมาใหบ้รษิทัขึÊนรปูตามแบบทีÉตอ้งการ โดย

บรษิทัจะคดิเฉพาะค่าบรกิารจากลกูคา้ นอกจากนีÊยงัมผีลติภณัฑอ์ืÉน ๆ ในลกัษณะของท่อเหลก็ซึÉงบรษิทั

จะตดัจําหน่ายตามขนาดความหนา เสน้ผ่าศูนยก์ลางและความยาวทีÉลกูคา้ตอ้งการ 

 ผลติภณัฑช์ิÊนส่วนเหลก็ของบรษิทัทีÉผลติตามความตอ้งการของลูกคา้ (Job Order) สามารถ

นําไปใชเ้ป็นวตัถุดบิในการผลติของอุตสาหกรรมต่อเนืÉองต่าง ๆ เช่น 

อตุสาหกรรมก่อสร้าง ใชเ้หลก็ในการทาํหลงัคา โครงหลงัคา แผ่นปพูืÊน ผนัง 

ฝ้า เพดาน วงกบ ราวลกูฟูก คาน เสาไฟฟ้า และสะพาน 

เป็นตน้ 
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อตุสาหกรรมยานยนต ์ ใช้ เหล็ก เ ป็นส่ วนประกอบการผลิตรถยนต์  รถตู้  

รถบรรทุก รถจกัรยานยนต์ รถจกัรยาน เรอื ล้อเลืÉอน 

อากาศยาน รถไฟ และรถราง เป็นตน้ 

อตุสาหกรรม

เครืÉองใช้ไฟฟ้า 

และอิเลก็ทรอนิกส ์

ใชเ้หลก็เป็นส่วนประกอบในการผลติเครืÉองกําเนิดไฟฟ้า 

เครืÉองซักผ้า เครืÉองปิÊ งขนมปัง เครืÉองบนัทึกเสียงและ

ภาพ เครืÉองทํานํÊ าอุ่น เครืÉองปรับอากาศ เครืÉองรับ

โทรทศัน์ เครืÉองคอมพวิเตอร ์ตู้เยน็ เครืÉองเสยีง หมอ้หุง

ข้าว เครืÉองคํานวณ เครืÉองครัว เตาแก๊ส เตาอบ และ   

พดัลม เป็นตน้ 

อตุสาหกรรม

เฟอรนิ์เจอร ์

ใช้เหล็กเป็นส่วนประกอบของเฟอร์นิ เจอร์ทีÉ ใช้ใน

สํานักงาน สถาบันการศึกษา สถาบันการเงิน และ

หา้งสรรพสนิคา้ ไดแ้ก่ โต๊ะ เกา้อีÊ ฉากกั Êน ตูน้ิรภยั ตูช้นิด

ต่าง ๆ ชั Êนวางของ และเวทสีาํเรจ็รปู เป็นตน้ 

อตุสาหกรรมอืÉน ๆ  ใช่เหล็กเป็นชิÊนส่วนในอุตสาหกรรมทุกประเภทตามทีÉ

ลกูคา้ตอ้งการ 
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1.3 ตลาด/พืÊนทีÉในการให้บริการ 
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1.4 แผนผงัการผลิต ผลิตภณัฑแ์ละบริการ (Process Flow Chart) 
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1.5 รางวลัแห่งความภาคภมิูใจ   
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รางวลั แห่งความภาคภมิูใจอย่างต่อเนืÉอง ภายใต้นโยบายแรงงานสมัพนัธที์Éว่า 

“ทาํให้พนักงานมีความสุข สนุกและปลอดภยัในการทาํงาน” 
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 นอกจากนั Êน บรษิทัยงัคงนํามาตรฐานผลติภณัฑ ์แนวทางความรบัผดิชอบต่อสงัคม ISO 2600:2010 มา

ใชเ้ป็นกรอบในการดาํเนินงาน โดยยดึหลกัการสาํคญั ş  ประการ 1. ความรบัผดิชอบ, 2. ความโปร่งใส, 3. การ

ปฏบิตัอิย่างมจีรยิธรรม,4. การเคารพต่อผลประโยชน์ของผูม้สี่วนไดเ้สยี, 5. การเคารพต่อหลกันิตธิรรม,             

6. การเคารพต่อการปฏบิตัติามแนวทางของสากล และ7. การความเคารพต่อสทิธมินุษยชน 

 และเพืÉอเป็นการส่งเสรมิการดาํเนินงานดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมและการพฒันาอยา่งยั Éงยนืตั Êงแต่ปี 

2556 จนถงึปี 2567 บรษิทัฯ ยงัไดเ้ขา้รว่มโครงการพฒันาโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมอย่าง

มสี่วนร่วม (Flagship Project) กบักรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม และเพืÉอเป็นการส่งเสรมิความรู้

ความเขา้ใจใหพ้นักงานในบรษิทัไดเ้ขา้ใจในมาตรฐานของกรมโรงงานอุตสาหกรรมว่าดว้ยการแสดงความ

รบัผดิชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility, Department Of Industrial 

Works : CSR-DIW) ดยีิÉงขึÊน ซึÉงเป็นการส่งเสรมิใหบ้รษิทัสามารถพฒันาตนเองไปสู่การเป็นองคก์รทีÉมคีวาม

รบัผดิชอบต่อสงัคมผลจากการปฏบิตัติามมาตรฐาน ISO26000 และ CSR-DIW ทาํใหบ้รษิทัสามารถชีÊบ่งผู้มสี่วน

ไดเ้สยี เพืÉอวเิคราะหผ์ูท้ ีÉไดป้ระโยชน์หรอืเสยีประโยชน์จากการดาํเนินงานของบรษิทัรวมทั Êงวเิคราะหห์ารูปแบบ

การดําเนินงานร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี เพืÉอใหเ้กดิแนวทางทีÉดทีีÉสุดทีÉเป็นประโยชน์ และลดผลกระทบทีÉไมด่จีาก

การดําเนินการและการตดัสนิใจ ซึÉงสอดคลอ้งกบัหลกัเศรษฐกจิพอเพยีงทีÉบรษิทันํามาประยกุตใ์ช ้ นั Éนคอื เขา้ใจ 

เขา้ถงึ และเขา้ร่วมพฒันา จนทาํให้บรษิทัไดร้บัรางวลัเกยีรตยิศ CSR-DIW AWARD 12 ปี (ปี 2556 ถงึ 2567) 

 

ส่วนทีÉ 2 เกีÉยวกบัรายงานฉบบันีÊ  

2.1 ขอบเขตการรายงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การจัดทํารายงานฉบับนีÊจ ัดทําเพืÉอแสดงผลการ

ดําเนินงานของบริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จํากัด 

(มหาชน) โรงงานแห่งทีÉ ř (จงัหวดัสมุทรปราการ) เท่านั Êน 

เพืÉอให้การดําเนินการด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคมเป็นไป

ตามทศิทาง หรอืแนวทางในการพฒันาอย่างต่อเนืÉอง ตลอด

ปี 2567 บริษัทได้ดําเนินด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

ภายใต้กรอบการทํางานของระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO 

9001,IATF16949,มาตรฐานการจัดการสิÉงแวดล้อม ISO 

14001,มาตรฐานความปลอดภัย ISO 45001,มาตรฐาน

คุณภาพชีวิตการทํางาน MS-QWL 1:2008,มาตรฐาน

แรงงานไทย (มรท.ŠŘŘř-ŚŝŜ ),มาตรฐานระบบการจัด

การพลงังาน ISO 5001 และระบบการจดัการนวตกรรมตาม

มาตรฐาน ISO 56002:2019 

 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 

 

 

บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 17 

 บรษิัทเล็งเห็นว่าการจะพฒันาให้องค์กรเป็นธุรกิจทีÉย ั Éงยนืได้ นอกจากการบริหารจดัการด้วยความ

รบัผดิชอบ โปร่งใส เป็นธรรมกับผู้มสี่วนเกีÉยวข้องทุกฝ่าย โดยการหลกัธรรมมาภบิาล (Good Governance) 

บรรษัทภิบาล (Corporate Governance) และความรบัผิดชอบขององค์กรธุรกิจต่อสงัคม (Corporate Social 

Responsibility : CSR) มาใชแ้ลว้ กระบวนการตดัสนิใจในการบรหิารธุรกจิทีÉจะยั Éงยนืต้องอาศยัความรู ้คุณธรรม 

เหตุผล ความพอประมาณ และการดูแลเรืÉองความเสีÉยง หรอืการมภีูมคิุ ้มกนั ซึÉงเป็นหลกัคิดตามปรชัญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง 

 ทั ÊงนีÊเนืÊอหาและสาระสําคญัของรายงานปี ŚŝŞŠ นีÊมุ่งเน้นการดําเนินงานตามกลยุทธ์ เพืÉอให้บรรลุ

วสิยัทศัน์และพนัธกิจขององค์กร ด้วยการนําปรญัชาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรบัใช้อย่างบูรณาการเพืÉอความ

พอประมาณ มเีหตุผล และมภีูมคิุ้มกนั รวมทั Êงดําเนินธุรกจิโดยใช้ความรู้ ควบคู่กบัการมคีุณธรรม ซึÉงถอืได้ว่า

เป็นปัจจยัสําคญั ในการนํามาซึÉงความสําเรจ็ในการดําเนินธุรกจิใหเ้จรญิก้าวหน้าอย่างสมดุล มั Éนคง ยั Éงยนื และ

พนักงานมคีวามสุข พรอ้มรบัการเปลีÉยนแปลงสภาพแวดล้อมทั Êงภายในและภายนอก รวมทั Êงความไม่แน่นอน 

เพืÉอก่อเกดิผลประโยชน์สงูสุดแก่มสี่วนไดเ้สยีทุกภาคส่วน ตลอดจนสาธารณชน 
 

 รายงานความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิัท ศูนยบ์รกิารเหลก็สยาม จํากดั (มหาชน)  ประจําปี ŚŝŞŠ 

ฉบบันีÊ จดัทาํเพืÉอรายงานผลการดําเนินงาน และกระบวนการดําเนินงาน CSR ของบรษิทั ฯ ต่อสาธารณชน และ

กลุ่มผูม้สี่วนไดเ้สยี โดยครอบคลุมการดาํเนินงานทีÉสาํคญัดา้นสิÉงแวดลอ้มและความปลอดภยั สงัคม ธรรมาภบิาล

และเศรษฐกจิ ในช่วงเดอืนมกราคม พ.ศ.ŚŝŞş- ตุลาคม พ.ศ.ŚŝŞŠ และขอ้มลูบางส่วนเปรยีบเทยีบผลการดําเนิน

ผลการดําเนินงานกบัปี พ.ศ.ŚŝŞş และ พ.ศ. ŚŝŞŞ เพืÉอใช้ในการวเิคราะห์และปรบัปรุงองค์กร ตามมาตรฐาน

ความความรบัผดิชอบของผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมต่อสงัคมเพืÉอมุง่สู่การพฒันาทีÉย ั Éงยนื 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 ระยะเวลาการรายงานครอบคลุมช่วงเวลา 

 

 

 

 

2.3 ชืÉอผู้ประสานงานหลกัสาํหรบัสอบถามข้อมูลเพิÉมเติมเกีÉยวกบัรายงาน 
 

ชืÉอ-สกลุผู้ประสานงานคนทีÉ 1:นายหริณัย ์โกมลหริณัย ์

ตาํแหน่ง: รองผูจ้ดัการทั Éวไปฝ่ายกฎหมาย ฝ่าย/แผนก:กฎหมาย 

โทรศพัท์: 0-2394-2897 โทรสาร: 0-2754-5748 

โทรศพัท์มือถือ: 08-1552-0924 Email:hiran@ssscth.com; hiranyalaw@gmail.com 

ชืÉอ-สกลุผู้ประสานงานคนทีÉ 2:นายสดายุ ชวีนิวภิาส 

ตาํแหน่ง: หวัหน้าแผนกกฎหมาย ฝ่าย/แผนก:กฎหมาย 

โทรศพัท์: 0-2394-2897 โทรสาร: 0-2754-5748 

โทรศพัท์มือถือ: 06-1591-4426 Email:sadayu@ssscth.com;torratree@gmail.com 

ระบอีุเมลก์ลาง (E-Mail ) ของบริษทั Contacts@ssscth.com 
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    บรษิทัฯ มคีวามมุง่มั Éนในการพฒันาองคก์ร 

เพืÉอการเตบิโตอยา่งยั Éงยนื ควบคู่ไปกบัการดแูล

เอาใจใส่ต่อผูม้สี่วนไดเ้สยี เศรษฐกจิ สงัคม และ

สิÉงแวดลอ้มอยา่งมคีุณธรรม และจรรรยาบรรณ 

ตลอดจนมธีรรมาภบิาลในการดําาเนินกจิการต่าง 

ๆ ใหเ้ป็นไปดว้ยความซืÉอสตัย ์สุจรติ โปร่งใส และ

ยุตธิรรม  
 

2.4 บคุลากรเฉพาะด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมประจาํโรงงาน (ถ้ามี)  

 Ś.Ŝ.ř ชืÉอ-สกลุ บคุลากรเฉพาะ:  นายหริณัย ์โกมลหริณัย ์

  บคุลากรเฉพาะประเภท:   ดา้นการบรหิารความรบัผดิชอบต่อสงัคมระดบัทั Éวไป 

  เลขทะเบียนบคุลากรเฉพาะ:  บฉ ŚŞŘŘŘŘšš 

  โทรศพัท์:  0-2394-2897  โทรสาร: Ř-ŚşŝŜ-ŝşŜŠ 

  โทรศพัท์มือถือ: 08-1552-0924  Email hiran@ssscth.com ; hiranyalaw@gmail.com 

Ś.Ŝ.Ś ชืÉอ-สกลุ บคุลากรเฉพาะ: นายสดายุ ชวีนิวภิาส 

  บคุลากรเฉพาะประเภท:  ดา้นการบรหิารความรบัผดิชอบต่อสงัคมระดบัทั Éวไป 

  เลขทะเบียนบคุลากรเฉพาะ: บฉŚŞşŘřŚŝŜ 

  โทรศพัท์: Ř-ŚśšŜ-ŚŠšş   โทรสาร: Ř-ŚşŝŜ-ŝşŜŠ 

โทรศพัท์มือถือ:06-1591-4426  Email: sadayu@ssscth.com;torratree@gmail.com 
Ś.Ŝ.ś ชืÉอ-สกลุ บคุลากรเฉพาะ: นางสาววชัร ีจนัทะวงค ์

  บคุลากรเฉพาะประเภท:  ดา้นการมสี่วนรว่มและพฒันาชุมชน 

  เลขทะเบียนบคุลากรเฉพาะ: บฉřŞşŘŘŜŚŚ 

  โทรศพัท์: Ř-ŚśšŜ-ŚŠšş   โทรสาร: Ř-ŚşŝŜ-ŝşŜŠ 

โทรศพัท์มือถือ:08-7041-5754  Email: yuizaja8@gmail.com 

ส่วนทีÉ 3การดาํเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององคก์ร 

3.1นโยบายด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
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 รวมทั Êงคาํนึงถงึผลกระทบต่อองคก์ร สงัคม และสิÉงแวดลอ้มทั Êงในระดบัไกลและใกลก้ารดําเนินงานดา้นความ

รบัผดิชอบต่อสงัคม มุง่สู่การพฒันาอย่างสมดุล มั Éนคง ยั Éงยนื และมคีวามสุขตามกรอบการดําเนินงานตาม

หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงตามแนวทางเศรษฐกจิพอเพยีงภาคอุตสาหกรรม (มอก.9999) 

   บรษิทัจงึไดก้ําหนดนโยบายการพฒันาองคก์ร เพืÉอการเตบิโตอย่างยั Éงยนืไปกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคม

และสิÉงแวดล้อม เพืÉอเป็นแนวทางในการการดําเนินงานด้วยความรบัผดิชอบต่อผลกระทบในด้านต่าง ๆ ทีÉ

เกิดขึÊนจากการประกอบกิจการขององค์กรโดยคณะกรรมการรบัผิดชอบต่อสังคมได้ทบทวน ปรบัปรุง 

นโยบายดงักล่าว และนําาเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัเิมืÉอวนัทีÉ řŚ พฤษภาคม ŚŝŞŜ ทีÉผ่าน

มา ดงันีÊ 

     ( ř )  บ ริษัทฯมุ่ ง มั Éน ดํ า เ นิ น ธุ ร กิจ โ ดยคํ า นึ งถึ ง สิÉ ง แ วดล้อม  สัง ค ม  แล ะบร รษัท ภิบาล 

(Environment,Social,Governance:ESG) รวมทั Êงส่งเสริมระบบบริหารจัดการทีÉมีประสิทธิภาพปร่งใส 

ตรวจสอบได ้ต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชั Éนทุกรปูแบบและเคารพสทิธมินุษยชน ควบคู่กบัการดูแลใจใส่ผูม้สี่วนได้

เสยีทุกภาคส่วน 

   (Ś) บริษัท ฯ มุ่งม ั ÉนทีÉจะพัฒนาปรบัปรุงการบรหิารจดัการคุณภาพชีวิตการทํางาน การจดัการ

สิÉงแวดล้อม การจดัการคุณภาพชีวิตในการทํางาน (MS-QWL),มาตรฐานระบบการจดัการสิÉงแวดล้อม                      

(ISO 14001),มาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัย (ISO 45001),มาตรฐานระบบ

บริหารงานคุณภาพ (ISO 9001,IATF 16949),มาตรฐานระบบการจัดการพลังงาน (ISO 50001),และ

มาตรฐานการจดัการนวตักรรม (ISO 56002) รวมทั Êงปฏบิตัิตามกฎหมายและข้อกําหนดอืÉน ๆ หรอืแนว

ปฏิบตัิสากลทีÉเกีÉยวข้อง พร้อมนําปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงภาคอุตสาหกรรม มอก.šššš มาบูรณาการ

ประยกุตใ์ชท้ั Êงภายในและภายนอกองคก์ร เพืÉอดาํไปสู่การดาํเนินธุรกจิทีÉประสบความสําเรจ็และเป้าหมายการ

พฒันาอยา่งยั Éงยนื (Sustainble Development Goal-SDGs)   

    (3) ส่งเสรมิแนวทางในการบูรณาการ วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมายขององคก์รรวมถงึแนวปฏบิตัิ

ในดา้นความยั Éงยนืทางธุรกจิ 

 (4) สรา้งกลยทุธ ์ แนวทางการปฏบิตั ิ และผลลพัทท์ีÉสามารถตอบสนององคก์รไดอ้ย่างมปีระสทิธผิล

และประสทิธภิาพ 

    (5) ส่งเสรมิการวเิคราะหห์าสาเหตุ แรงผลกัดนั ความเสีÉยงและโอกาสทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอนําไปสูค่วาม

ยั Éงยนื 

   (6) บรษิทั จดัใหม้กีารทบทวนและประเมนิผล เป้าหมาย และแผนงานการพฒันาธุรกจิอย่างยั Éงยนื

ควบคู่ไปกบัสิÉงแวดลอ้มและสงัคมอยา่งน้อยปีละ ř ครั Êง 
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3.2 โครงสร้างการดาํเนินงาน CSR ของบริษทั
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3.3 กิจกรรมการเสริมสร้างความรู้และการฝึกอบรม 

 เมืÉอวนัทีÉ řř เมษายน ŚŝŞŠ ทางคณะทาํงานดา้น csr ไดจ้ดักจิกรรมเปิดตวัโครงการ (Kick off) เพืÉอ

ประชาสมัพนัธใ์หพ้นักงานรบัทราบโครงการการดงักล่าว พรอ้มทั Êงไดจ้ดัทําสืÉอประชาสมัพนัธเ์พืÉอดําเนิน

ความรูใ้หแ้ก่พนักงานตามช่องทางต่าง ๆ  เช่น การประชาสมัพนัธ,์การแจกแผ่นพบั การเล่นเกมสต์่าง ๆ 

เป็นตน้ 

กิจกรรมเปิดตวัโ ครงการ (Kick off)  
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 การประชาสมัพนัธค์วามรู้ด้าน CSR 

 บรษิทัไดจ้ดัทําสืÉอประชาสมัพนัธต์ามรปูแบบต่าง ๆ เพืÉอใหพ้นักงานไดร้บัความรูอ้ย่างทั Éวถงึ ทาง

บรษิทัจงึดาํเนินการใหค้วามรูแ้ก่พนกังานตามช่องทางต่าง ๆ  อาทเิช่น การเปิดวดีทีศัน์,การตดิต่อ

ประชาสมัพนัธ,์การแจกแผ่นพบั เป็นตน้ 
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การจดักิจกรรมให้ความรู้,และติดบอรด์ประชาสมัพนัธ ์
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 จดักิจกรรมสร้างความตระหนักและความรู้ความสามารถด้าน CSR 

เนืÉองจากพนักงานภายในองคก์รส่วนใหญ่เป็นพนกังานทีÉทาํงานกบับรษิทัมานาน และทางบรษิทัไดจ้ดั

กจิกรรมทบทวนความรูใ้หแ้ก่พนกังานเหล่านั Êนอย่างสมํÉาเสมอและต่อเนืÉอง และนอกจากนีÊทางบรษิทัได้

จดัฝึกอบรมพนักงานบางส่วนแลว้ เมืÉอวนัทีÉ Š กรกฎาคม ŚŝŞŠและ วนัทีÉ řŠ กนัยายน ŚŝŞŠ จาํนวน śŘ 

,29 คน ตามลาํดบั   
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อบรมวนัทีÉ řŠ กนัยายน ŚŝŞŠ 
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นอกจากนีÊทางบรษิทัไดจ้ดัประชาสมัพนัธร์ปูแบบต่าง ๆ ตดิตั Êงตามจดุต่าง ๆ เพืÉอสรา้งความรูค้วาม

เขา้ใจใหก้บัพนกังานทุกคนอย่างทั Éวถงึ 
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5.1 การกาํกบัดแูลองคก์ร

5.2 สิทธิมนษุยชน

5.3 การปฏิบติัดา้นแรงงาน

5.4 สิÉงแวดลอ้ม5.5 การดาํเนินงานอย่างเป็นธรรม

5.6 ประเด็นดา้นผูบ้ริโภค

5.7 การมีสว่นร่วมและการพฒันาชมุชน

กราฟแสดงผลการทบทวนสถานะเริÉมต้น 

รอ้ยละ 

3.4การดาํเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมตามมาตรฐาน CSR-DIW 

 ผลการทบทวนสถานะเริÉมต้น 

 

 

 

 

กราฟแสดงผลการทบทวนสถานะเริÉมต้นขององคก์ร  
 

 การดาํเนินงานทบทวนสถานะเริÉมต้นตาม 7 หวัข้อหลกั 

 ผลการดําเนินงานตามหวัขอ้หลกัและประเดน็ต่าง ๆ ในรปูแบบของเอกสาร กจิกรรม ภาพถ่าย

ผลการวเิคราะหแ์ละประเมนิในประเดน็ต่าง ๆ ขององคก์ร แสดงไดด้งันีÊ   
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   คณะกรรมกา รบริษัท ได้ต ร ะห นั ก ถึ ง

ความสาํคญัของหลกัการบรหิารและการกํากบั

ดูแลกิจการทีÉดี โดยยึดถือตามหลกัธรรมาภิ

บาลทีÉดีเป็นข้อพึงปฏิบัติตามแนวทางการ

กํากับดูแลกิจการทีÉดีของบริษัทจดทะเบียน 

เพืÉอทําให้บรษิัทฯ เตบิโตอย่างยั Éงยนื รวมทั Êง

เสรมิสร้างความเชืÉอมั Éนแก่ผู้มสี่วนได้เสียทุก

ฝ่าย ซึÉงรวมถงึผูถ้อืหุน้ ผูล้งทุน ลูกคา้ คู่คา้  

เจา้หนีÊ พนักงานตลอดจนสาธารณชนทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอนําไปสู่การสร้างคุณค่าใหก้จิการได้เตบิโตอย่างยั Éงยนื 

จงึได้มอบหมายให้คณะกรรมการการกํากบัดูแลกิจการรบัผิดชอบในกลไกบรรษัทภิบาลของบรษิทัโดยทํา

หน้าทีÉกํากบัดแูลหลกัการบรหิารและการดาํเนินงานของบรษิทัฯใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการกํากบัดแูลกจิการ

ทีÉดแีละหลกัเกณฑข์องหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีÉดตีามแนวทางของ The Organization for Economic Co-

Operation and Development (OECD) ภายใต้ระเบยีบปฏบิตัิของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยมี

การบูรณาการประเดน็ทางสงัคมและสิÉงแวดลอ้มเขา้ไปอยู่ในกระบวนการทางธุรกจิ ตั Êงแต่การกําหนดทศิทาง 

วสิยัทศัน์ พนัธกจิ 

   ทั ÊงนีÊเพืÉอให้ผู้ทีÉเกีÉยวข้องทุกฝ่ายนั Êนมั Éนใจว่าบรษิัทฯ ได้มหีลกัการบรหิารกจิการทีÉด ีมคีวามรบัผดิชอบใน

การจดัการอย่างโปร่งใสเท่าเทยีม เป็นธรรม มปีระสทิธภิาพ สามารถตรวจสอบไดอ้นันําไปสู่การสรา้งความ

เ จ ริ ญ ก้ า ว ห น้ า ใ น เ ชิ ง ธุ ร กิ จ ทีÉ คํ า นึ ง ถึ ง สิÉ ง แ ว ด ล้ อ ม  สั ง ค ม  แ ล ะ บ ร ร ษั ท ภิ บ า ล 

(Environmental,Social,Governance:ESG)ซึÉงถือเป็นรากฐานสําคญัในการเสริมสร้างศักยภาพให้ธุรกิจมี

ความเขม้แขง็และเตบิโตไดอ้ย่างต่อเนืÉองและยั Éงยนืสรา้งผลตอบแทนทีÉดใีนระยะยาวใหแ้ก่ผูล้งทุน    

5.1 การกาํกบัดแูลองคก์ร (Organizational governance) 
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เมืÉอวันทีÉ 11 สิงหาคม 2560 ทีÉประชุมคณะกรรมการ

บรษิทั ได้พจิารณา และทบทวนแลว้จงึไดม้มีตใิห้นําหลกั

ปฏิบตัิในหลกัการกํากบัดูแลกิจการทีÉดสีําหรบับริษัทจด

ทะ เ บีย น ปี  2560 ( Corporate Governance Code for 

listed companies 2017 :  CG Code )  ฉบับใหม่ทีÉออก

โดยสํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัย์และตลาด

หลกัทรพัย์มาปรบัใช้ (Apply) ตามทีÉเหมาะสมกับบริบท

ธุรกิจของบรษิทั โดยมอบหมายให้คณะกรรมการกําากบั

ดูแลกิจการของบรษิัทเป็นผู้พิจารณาทบทวนตามความ

เหมาะสมของการนําา CG Code ไปปรบัใช ้และนําเสนอ

ให้ทีÉประชุมคณะกรรมการพจิารณาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั Êง 

โดยมวีตัถุประสงค์เป้าหมายเพืÉอให้คณะกรรมการของ

บรษิัทได้พิจาณาและทบทวนการกํากับดูแลกิจการของ

บรษิทัใหนํ้าาไปสู่ผล (Governance Outcome) ดงัต่อไปนีÊ 

   1.สามารถแขง่ขนัไดแ้ละมผีลประกอบการทีÉดโีดย

คาํนึงถงึผลกระทบในระยะยาว 

   2.ประกอบธุรกจิอยา่งมจีรยิธรรมเคารพสทิธแิละมคีวาม

รบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยี 

   3.เป็นประโยชน์ต่อสงัคมและพฒันาหรอืลดผลกระทบ

ดา้นลบต่อสิÉงแวดลอ้ม 

   4.สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลีÉยนแปลง 

หลกัปฏิบติั 5 ส่งเสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ 

หลกัปฏิบติั 6 ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีÉยงและการควบคุมภายในทีÉเหมาะสม 

หลกัปฏิบติั 7 รกัษาความน่าเชืÉอถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู 

หลกัปฏิบติั 8 สนับสนุนการมสี่วนรว่มและการสืÉอสารกบัผูถ้อืหุน้ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

แผนงานการดาํเนินด้านการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ (ปี ŚŝŞŞ - ŚŝşŘ)  

    ผลของมตทิีÉประชุมคณะกรรมการบรษิทัดงักล่าวขา้งต้น กําหนดใหย้ดึหลกัปฏบิตั ิŠ ขอ้หลกัใน 

CG Code โดยคณะกรรมการบรษิทัจะต้องนําาไปปฏบิตั ิเพืÉอปรบัใช ้(Apply) ตามทีÉเหมาะสมกบับรบิท

ธุรกจิของบรษิทั นั Êน คอื   

หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นําองค์กร 

ทีÉสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กจิการอยา่งยั Éงยนื 

หลกัปฏิบติั 2 กําหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีÉเป็นไปเพืÉอความยั Éงยนื                              

หลกัปฏิบติั 3 เสรมิสรา้งคณะกรรมการทีÉมปีระสทิธผิล                                                                                       

หลกัปฏิบติั 4 สรรหาและพฒันาผู้บรหิารระดบัสูงและการบรหิารบุคลากร 
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   ทั ÊงนีÊใน 8 ขอ้ดงักล่าวคณะกรรมการกํากบัดูแลกจิการได้นําเสนอต่อทีÉประชุมคณะกรรมการบรษิทั เป็น

ประจาํทุกปีอยา่งต่อเนืÉอง ซึÉงในปีทีÉผ่านมา และไดพ้จิารณารว่มกนัแลว้เหน็ว่า บรษิทัฯ มกีารนําหลกัปฏบิตัิ

ดงักล่าวมาปรบัใชค้รบทั Êง 8 ขอ้แลว้ตามหลกัการกํากบัดูแลกจิการทีÉดตีามแนวทางของ The Organization 

for Economic Co-Operation and Development (OECD) ซึÉงสอดคลอ้งกบัหลกั CG Code ฉบบัใหมนี่Ê 

การกาํหนดนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการ 

   คณะกรรมการบรษิัทได้จดัทํานโยบายกํากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ ข้อพงึปฏบิตัิในการ

ทํางาน และมกีารทบทวนแก้ไขปรบัปรุงเป็นประจําทุกปี หรอืตามความเหมาะสมกับสภาวการณ์และ

สภาพแวดลอ้มทางธุรกจิรวมทั Êงสอดคลอ้งกบัแนว ตลท. หรอืหน่วยงานกํากบัดูแลต่าง ๆ รวมทั Êงสาํนักงาน 

ก.ล.ต. ไดก้ําหนดขึÊนเพิÉมเตมิ ซึÉงเป็นการยกระดบัแนวทางกํากบัดูแลกจิการ (Corporate Governance:CG) 

ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลเพืÉอสร้างผลประกอบการทีÉดใีนระยะยาว สามารถปรบัตวัได้เท่าทันการ

เปลีÉยนแปลง สรา้งคุณค่า และรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ ผูม้สี่วนไดเ้สยี และสงัคมโดยรวมไดด้ยีิÉงขึÊนต่อไป 

   เพืÉอให้การดําเนินการตามแผนการดําเนินด้านการกํากบัดูแลกจิการของบรษิทัดงักล่าวข้างต้นเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพประสบความสําเร็จ ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั ÊงทีÉ ř/ŚŝŞş เมืÉอวันทีÉ Śş 

กุมภาพนัธ ์ŚŝŞş ไดพ้จิารณาและมมีตอินุมตัใิห้ทบทวนและแก้ไขปรบัปรุงนโยบายการกํากบัดูแลกิจการ 

เพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัหลกั CG Code ฉบบัใหม ่เพืÉอสรา้งคุณค่าใหก้จิการอยา่งยั Éงยนื โดยมวีตัถุประสงคเ์พืÉอ

เป็นการสร้างความเชืÉอมั Éนให้แก่ผู้ถือหุ้นและผู้มสี่วนได้เสีย ซึÉงเป็นปัจจยัสําคญัในการเพิÉมมูลค่าและ

ผลตอบแทนสูงสุดให้แก่ผูถ้อืหุ้นระยะยาว โดยไดก้ําหนดหลกัปฏบิตัแิก่คณะกรรมการบรษิทัในฐานะผู้นํา

สงูสุดขององคก์รไดถ้อืปฏบิตัอิยา่งเหมาะสม 

   ดงันั ÊนเพืÉอใหม้ ั Éนใจว่าพนักงานทุกคนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีÉยวกบักฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ดงักล่าว

ข้างต้น รวมทั Êงจรรยาบรรณธุรกิจ และข้อพึงปฏิบตัิในการทํางานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม บริษัทได้

ดําเนินการจดักิจกรรมและฝึกอบรมใหค้วามรูแ้ก่พนักงานอย่างต่อเนืÉอง แต่ทั ÊงนีÊก่อนดําเนินการฝึกอบรม 

และให้พนักงานได้จดัทําแบบทดสอบเกีÉยวกบักฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั รวมทั Êงจรรยาบรรณธุรกจิฯ ดงักล่าว 

และนําผลประเมนิความรู้ และความเขา้ใจของพนักงานมาปรบัปรุงสืÉอสาร และอบรมให้พนักงานมคีวาม

เข้าใจอย่างทั Éวถึงและตระหนักในหน้าทีÉของตน ซึÉงแบบทดสอบดงักล่าวถอืเป็นส่วนหนึÉงตวัชีÊวดัผลการ

ปฏบิตังิานประจาํของพนักงาน 
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   นอกจากนีÊคณะกรรมการบริษัทยงัส่งเสริมให้เผยแพร่วัฒนธรรมในการกํากับดูแลกิจการทีÉดี และ

จรรยาบรรณธุรกิจ และข้อพึงปฏบิตัิในการทํางานให้เป็นทีÉเข้าใจทั Éวทุกระดบัในองค์กร และมผีลในทาง

ปฏบิตัิภายใต้หลกัการกํากบัดูแลกิจการทีÉดแีละการดําเนินธุรกิจภายใต้หลกัจรยิธรรม โดยใหจ้ดัทําคู่มอื

จรรยาบรรณธุรกจิ และขอ้พงึปฏบิตัใินการทํางาน และเผยแพรท่างช่องทางต่าง ๆ เช่น E-Mail อนิทราเน็ต

ของกลุ่มบรษิทั ฯ เวบ็ไซตข์องบรษิทั 

   บรษิัทได้จดัอบรมความรูพ้ ืÊนฐานเรืÉองการกํากบัดูแลกิจการให้กบัพนักงานทุกคน รวมทั Êงพนักงานเข้า

ใหม่เพืÉอให้ผู้บรหิารและพนักงานรบัทราบ ทําความเข้าใจ และยึดถือเป็นหลักปฏิบตัิหน้าทีÉด้วยความ

รบัผดิชอบ โปร่งใส ซืÉอสตัย ์ระมดัระวงัและมจีรยิธรรมทั Êงต่อตนเอง องค์กร ผูถ้อืหุน้ และผูม้ส่ีวนได้เสยีอืÉน 

รวมทั Êงส่งเสรมิให้มกีารจดักจิกรรมต่าง ๆ เพืÉอเสรมิสรา้งความรู ้ความเขา้ใจจติสํานึกในการปฏบิตัหิน้าทีÉ

ดว้ยความรบัผดิชอบ ระมดัวงั และซืÉอสตัยส์ุจรติภายใต้นโยบายการกํากบัดูแลกจิการทีÉดแีละจรรยาบรรณ

ธุรกจิและขอ้พงึปฏบิตัใินการทาํงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ 5.1 (1) แสดงความมุ่งมั Éนด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นลายลักษณ์อักษร โดยระบุไว้ใน

วตัถุประสงคเ์ป้าหมาย นโยบาย กลยทุธ ์หรอืเทยีบเท่าตามความเหมาะสม 
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ข้อ 5.1 (5) แสดงผลการใช้งบประมาณ ทรพัยากรธรรมชาติ วตัถุดิบ และทรพัยากรบุคคลอย่างมี

ประสทิธภิาพ 
การใช้ทรพัยากรอย่างยั Éงยืน 

 นอกเหนือจากการดาํเนินงนตามทางเศรษฐกจิพอเพยีงภาคอุตสาหกรรม มอก.9999 ดงักล่าว

ขา้งต้นแลว้ บรษิทัฯ ไดนํ้าาหลกั “3 Rs” ซึÉงประกอบดว้ย R1 - Reduce : การลดหรอืใชน้้อยเท่าทีÉจําเป็น

,R2 - Reuse :การใชนํ้Êา, และ R3 - Recycle : การแปรรปูมาใชใ้หม ่มาทําการพฒันาและปรบัปรงุ

กระบวนการดําเนินงานทั Êงในส่วนของการผลติและกจิกรรมสนับสนุนการผลติอยา่งต่อเนืÉอง โดยมุง่เน้น

การใชว้ตัถุดบิหรอืทรพัยากรการผลติอยา่งมปีระสทิธภิาพ เพืÉอลดการเกดิของเสยีใหเ้หลอืน้อยทีÉสุด และ

เมืÉอเกดิของเสยีขึÊนแลว้ ใชว้ธิจีดัการกบัของเสยีแต่ละประเภทตามศกัยภาพ การใชป้ระโยชน์จากของ

เสยีเหล่านั Êน เพืÉอใหม้ขีองเสยีปรมิาณน้อยทีÉสุด มกีารจดัการของเสยีเป็นไปตามทีÉกฎหมายกําาหนด

ตั Êงแต่การจดัเกบ็ของเสยี การนําไปใชป้ระโยชน์ภายในโรงงาน และการนําาออกไปบาํบดั / กําจดั

ภายนอกโรงงาน 

 บรษิทัฯ ยงัไดจ้ดัทําา “โครงการ Knock Down Steel Pallet ทดแทน Pallet ไม”้ ต่อเนืÉองจากปี 

2559 ถงึปี ŚŝŞş โดยสนับสนุนและชกัชวนใหลู้กคา้ปรบัเปลีÉยนการใช ้Pallet เหลก็แทนการใช ้Pallet 

ไม ้เพืÉอลดการใชท้รพัยากรไม ้ปี 2567 ไดร้บัความร่วมมอืจากลูกค้า จาํนวนลกูคา้ 125 ราย คดิเป็นรอ้ย

ละ ŝŘ ของการใช ้ pallet ทั Êงหมด  (ปี 2566 ไดร้อ้ยละ 44)  

 บรษิทักําหนดใหม้ขีอ้ชีÊบ่ง ตรวจวดั เกบ็บนัทกึ และรายงานผลการใชพ้ลงังานไฟฟ้า นํÊามนั และ

ทรพัยากรอืÉน ๆ ทีÉมนีัยสําคญัเพืÉอทาํรายงานผลการตรวจวดัคุณภาพสิÉงแวดลอ้มใหแ้ก่คณะกรรมการและ

คณะทาํงานดา้นสิÉงแวดลอ้มสาํหรบัการวางแผนงานดา้นสิÉงแวดลอ้มต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 บรษิทั มกีารใช้ไมม้อืสองแทนไมใ้หม่ เพิÉมขึÊนในทุก ๆ ปี โดยจากปี ŚŝŞŞ มกีารใชไ้มม้อืสองไม้

ใหมอ่ยู่ทีÉ Śŝ.ŝŚ% ซึÉงในปี ŚŝŞş มกีารใชไ้มม้อืสองไมใ้หม ่อยูท่ ีÉ ŚŞ.śŘ% 
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มาตรการและเป้าหมายในการดาํเนินการอนุรกัษ์พลงังาน 
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   บริษัทตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชนในการ

คุ้มครอง เคารพ เยยีวยา และปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเป็น

ธรรม ต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน อันเป็นปัจจยัในการ

สรา้งมลูค่าเพิÉม และเพิÉมผลผลติ จงึมุ่งดําเนินธุรกจิภายใต้

หลกัธรรมาภบิาล ควบคู่ไปหลกัดูแลใส่ใจต่อผูม้สี่วนไดเ้สยี 

สงัคม และสิÉงแวดล้อมอย่างมคีุณธรรมด้วยความซืÉอสตัย์ 

สุจรติ โปร่งใส ยตุธิรรม 

   ปัจจยัเสีÉยงด้านสิทธิมนุษยชนจากลกัษณะการดําเนินงานของบรษิทั ประกอบดว้ย 

 สิทธิแรงงาน ดา้นสุขภาพของแรงงาน, ดา้นสุขภาพของแรงงานในช่วงโควดิ-řš, ดา้น

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานของแรงงานและดา้นแรงงานเดก็ 

 สิทธิในการเข้าถึงข้อมลู สทิธใินการเขา้ถงึการประชาสมัพนัธ,์ข่าวสาร,ป้ายเตอืน,กจิกรรมต่าง ๆ 

ของบรษิทั 

 สิทธิในทรพัยากรธรรมชาติและสิÉงแวดล้อม สทิธใินการเขา้ถงึอากาศทีÉดขีองพนักงานและคนใน

ชุมชน ใกลเ้คยีงและ สทิธใินการเขา้ถงึความสงบ ปราศจากเสยีงรบกวนของพนกังานและคนใน

ชุมชนใกลเ้คยีง 

 สิทธิในด้านความปลอดภยั  สทิธใินการใชถ้นนอยา่งปลอดภยั, สทิธใินดา้นความปลอดภยัของ

ขอ้มลูส่วนบุคคลและสทิธใินการไดร้บัการปกป้องจากการถูกคุกคามทางโลกออนไลน์ (Cyber 

Bullying) 
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การบริหารจดัการความเสีÉยง 

การจดัการดา้นสทิธมินุษยชนของบรษิทัฯ ประกอบดว้ย 5 ขั Êนตอน ไดแ้ก่  

1)   การกําหนดนโยบายดา้นสทิธมินุษยชน  

2)   การจดัทํากระบวนการตรวจสอบดา้นสทิธมินุษยชนอยา่งรอบด้าน (Human Rights Due Diligence –HRD)ทีÉ

รวมถงึการประเมนิความเสีÉยงด้านสทิธมินุษยชน 

 3)   การประเมนิผลกระทบดา้นสทิธมินุษยชนและกําหนดมาตรการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบ รวมถงึการฟืÊนฟู

ผูท้ ีÉไดร้บัผลกระทบทั Êงในระยะเรง่ดว่นและระยะยาว  

 4)   การตดิตามและรายงานผลการดาํเนินงานดา้นสทิธมินุษยชน และ  

 5)   การสรา้งความตระหนักใหก้บัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีในการป้องกนัการละเมดิด้านสทิธมินุษยชนทีÉอาจเกดิขึÊน 

 
มาตรการ/แนวปฏิบติั ทีÉบรษิทั ยดึถอืในการบรหิารจดัการความเสีÉยง และร่วมส่งเสรมิสทิธเิสรภีาพ

และความเท่าเทยีม โดยคาํนึงถงึศกัดิ Íศรคีวามเป็นมนุษย ์ เพืÉอนําาไปสู่ สงัคม สนัตสุิขคอื หลกัการ 10 

หลกัการภายใตร้หสั 4 สรา้ง, 3 ปรบั, 2 ขบัเคลืÉอน, 1 ลด ซึÉง 10 หลกัการประกอบดว้ย 

 1. สนับสนุนและเคารพในการปกป้องสทิธมินุษยชนทีÉประกาศในระดบัสากลตามขอบเขตอําานาจทีÉ

เอืÊออํานวย 

 2. หมั Éนตรวจตราดูแลมใิหธุ้รกจิของบรษิทัฯเขา้ไปมสี่วนเกีÉยวขอ้งกบัการล่วงละเมดิสทิธมินุษยชน 

 3. ส่งเสรมิสนบัสนุนเสรภีาพในการรวมกลุ่มของแรงงานและการรบัรองสทิธใินการร่วมเจรจาต่อรอง

อยา่งจรงิจงั 

 4. ส่งเสรมิ สนับสนุนและหาแนวทาง เพืÉอต่อตา้นการใช้แรงงานเกณฑ ์และแรงงานทีÉใชก้ารบงัคบัใน

ทุกรปูแบบ 

 5.  ส่งเสรมิ สนบัสนุนและหาแนวทาง เพืÉอต่อตา้นการใชแ้รงงานเดก็ อยา่งจรงิจงั 

 6. ส่งเสรมิ สนับสนุนและหาแนวทาง เพืÉอต่อตา้นการเลอืกปฏบิตัใิน เรืÉองการจา้งแรงงานและการ

ประกอบอาชพี 

 7. สนบัสนุนแนวทางการระวงัในการดําเนินงานทีÉอาจจะส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม  

 8. อาสาจดัทํากจิกรรมทีÉส่งเสรมิการยกนะดบัความรบัผดิชอบต่อสิÉงแวดลอ้ม 

 š. ส่งเสรมิการพฒันาและการเผยแพร่เทคโนโลยทีีÉเป็นมติรต่อสิÉงแวดลอ้ม  

 10.ดาํเนินงานเพืÉอต่อตา้นการทุจรติรวมทั Êงการกรรโชกและการใหส้นิบนในทุกรปูแบบ 
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ส่วนภายใต้รหสั 4 สร้าง, 3 ปรบั, 2 ขบัเคลืÉอน, 1 ลดประกอบด้วย 

• 4 สร้าง 

1. สรา้งความตระหนกั จติสําานึกในหน้าทีÉ และการเคารพสทิธผิูอ้ ืÉน 

2. สรา้งระบบการตดิตามเฝ้าระวงัการละเมดิ 

3. สรา้งวฒันธรรมการเคารพสทิธมินุษยชน 

4. สรา้งเสรมิเครอืข่ายให้มปีระสทิธภิาพ 

• 3 ปรบั 

1. ปรบัปรุงระบบฐานขอ้มลูทีÉครอบคลุมทุก ๆ พืÊนทีÉการดาําเนินธุรกจิ 

2. ปรบัทศันคตขิองพนกังาน และผูม้สี่วนไดเ้สยี 

3. ปรบัปรุงแกไ้ขและพฒันากฎหมายทีÉมกีารละเมดิสทิธ ิ

• 2 ขบั 

1. ขบัเคลืÉอนองคก์รสู่ตน้แบบดา้นสทิธมินุษยชนเพืÉอขยายผลต่อยอด 

2. ขบัเคลืÉอนแผนสทิธมินุษยชนแห่งชาตใินมติวิฒันธรรมใหม ่ๆ 

• 1 ลด 

1.  ลดปัญหาการละเมดิสทิธมินุษยชนอย่างต่อเนืÉอง 

บรษิทัไดด้ําเนินการตาม 5 ขั ÊนตอนดงันีÊ 

1. การออกประกาศนโยบาย 

2. สรา้งความตระหนกัรู ้

3. ประเมนิความเสีÉยง 

4. การแก้ไขและเยยีวยา 

5. การตดิตามและรายงานผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการตรวจตดิตาม ปี 2568 ไมพ่บการละเมดิสทิธมินุษยชน อกีทั Êงยงัไมไ่ดร้บัการรอ้งเรยีนในประเดน็

ดงักล่าวแต่อย่างใด 
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แนวทางปฏิบติัเกีÉยวกบัการเคารพ

กฎหมาย และหลกัสิทธิมนุษยชนสากล 

 เพืÉอให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

ปฏิบัติตามนโยบายดังกล่ าวข้างต้น และ

ขอ้บงัคบั ระเบยีบคําสั Éงต่าง ๆ ของบรษิทัอยา่ง

เคร่งครดัรวมทั Êงปฏบิตัิตามกฎหมายและหลกั

สทิธมินุษยชนสากลทีÉเกีÉยวข้องกบักิจการของ

บรษิทั คณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการ

กํากับดูแลกิจการจึงได้กําหนดจรรยาบรรณ

เพืÉอเป็นแนวทางใหด้าํเนินการดงันีÊ 

 (ř) บริษัทฯ มีนโยบายยึดถือหลักสิทธิ

มนุษยชน และใหค้วามเคารพในเกยีรตศิกัดิ Íศรี

และสทิธสิ่วนบุคคลของกรรมการ ผูบ้รหิารและ

พนักงาน เปิดโอกาสการว่าจา้งงานอย่างเสมอ

ภาคและไม่ยนิยอมใหม้กีารเลอืกปฏบิตักิารกดี

กันแรงงาน การล่วงละเมิดหรือการข่มขู่

คุกคามอันเนืÉ องมาจากความแตกต่างด้าน

สญัชาตเิชืÊอชาต ิชนชั Êน เพศ อายุ ศาสนา หลกั

ความเชืÉอ และสถานภาพทางสงัคม 

 

 (Ś) ผู้บรหิารและพนักงานมโีอกาสทีÉจะ

ได้รบัการสนับสนุนส่งเสรมิการฝึกอบรม เพืÉอ

พฒันาความรูค้วามสามารถอย่างเท่าเทยีมและ

เหมาะสมตามความจาํเป็นของตําแหน่งงานแต่

ละระดบั 

 (ś) บุคลากรของบริษัทต้องทําความ

เขา้ใจกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัหน้าทีÉ และความ

รบัผดิชอบของตนโดยตรงใหถ้ีÉถว้น และปฏบิตัิ

ต ามอย่ าง เคร่ งครัด  หากไม่แ น่ ใจ ให้ขอ

คาํปรกึษาจากฝ่ายกฎหมายหา้มปฏบิตัไิปตาม

ความเขา้ใจของตนเองโดยไมม่คีาํแนะนํา  

 (Ŝ) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

จะต้องปฏิบัติหน้าทีÉของตนเองด้วยความ

ซืÉอสัตย์สุจริตโดยคํานึงถึงประโยชน์อันชอบ

ธรรมของบริษัทถึง แม้จะมี ช่อ งว่ า ง ขอ ง

กฎหมายหรือช่องว่างของข้อบังคบั ระเบียบ 

และคาํสั Éงของบรษิทักต็าม 
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  (ŝ) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานพงึปฏบิตัิต่อบุคคลอย่างสุภาพ โดยเท่าเทียมกันไม่เลือก

ปฏบิตัแิมว้่าจะมคีวามแตกต่างในสญัชาต ิเชืÊอชาต ิชนชั Êนเพศ อาย ุศาสนา หลกัความเชืÉอ สถานภาพทาง

สงัคม 

 (Ş) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน พงึเคารพในวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอนัดงีาม

ของไทย และของประเทศต่าง ๆ ทีÉมกีารตดิต่อดาํเนินกจิกรรมทางธุรกจิดว้ย และดําเนินกจิกรรมในวธิทีาง

ทีÉเหมาะสมต่อสภาพสงัคมเศรษฐกจิของประเทศนั Êน ๆ เพืÉอใหแ้น่ใจว่าการปฏบิตังิานในประเทศปลายทาง

ไมผ่ดิกฎหมายไมข่ดัต่อขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของประเทศปลายทาง 

 (Š) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องเคารพในสทิธขิองผู้มสี่วนไดเ้สยีอย่างเท่าเทยีมกนัโดยไม่

ละเมดิสทิธสิ่วนบุคคลรวมทั Êงเคารพในเกียรติและศักดิ Íศรไีม่แบ่งแยกการศึกษา ยศ เชืÊอชาติ สญัชาติ 

ศาสนา และเพศ 

 (š) บรษิทัต้องปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชนสากลอยา่งเคร่งครดั ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในหลกัสทิธ ิ

มนุษยชนสากลแก่พนักงานเพืÉอนําไปปฏบิตัิเป็นส่วนหนึÉงในการดําเนินงาน และไม่สนับสนุนกิจการทีÉ

ละเมดิหลกัสทิธมินุษยชนสากล 

 (řŘ) เมืÉอพบเหตุผดิปกตใิดทีÉอาจส่งผลต่อความปลอดภยัในทีÉทํางานผู้บรหิารและพนักงานพงึแจ้ง

รายงานต่อผูม้หีน้าทีÉรบัผดิชอบเพืÉอดาํเนินการแกไ้ขโดยทนัท ี

แนวทางในการดาํเนินธรุกิจโดยเคารพและสนับสนุนสิทธิเดก็ 

 บรษิทัใหค้วามสาํคญักบัการเคารพและสนับสนุนสทิธเิดก็มาตลอดคณะกรรมการบรษิทัฯ จงึได้

กําหนดนโยบายชดัเจนทีÉจะไม่มกีารจา้งแรงงานเดก็ทีÉผดิกฎหมาย การค้ามนุษย ์แรงงานทีÉถูกบงัคบั 

หรอืแรงงานทาส หรอืแรงงานทีÉถูกบงัคบัใหท้าํงานเกนิเวลา ไม่มกีารจา้งบุคคลทีÉอายุตํÉากว่า řŠ ปี และ

บุคคลทีÉมอีายุน้อยจะไม่ถูกจา้งเป็นอนัขาด ยกเวน้แต่ในกรณีทีÉการจา้งเหล่านั Êนเป็นไปอย่างถูกต้องตาม

กฎหมายและขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองอายุ ชั Éวโมงการทาํงาน การจ่ายค่าตอบแทน สุขภาพ และ

ความปลอดภยั 

 ในปี ŚŝŝŠ ผูบ้รหิารระดบัสูงไดป้ระกาศเจตนารมณ์ในการใหค้าํมั Éนในการส่งเสรมิสทิธเิดก็ และหลกั

ปฏบิตัทิางธุรกจิ และ เพืÉอใหพ้นักงานทุกระดบัไดม้คีวามรู ้ความเขา้ใจมากยิÉงขึÊนในการเคารพและ

สนับสนุนสทิธเิดก็ในปี Śŝŝš บรษิทัฯ จงึไดเ้ขา้รว่มกบัสถาบนัไทยพฒัน์ทีÉไดร้่วมมอืกบัองคก์ารทุนเพืÉอ

เดก็แห่งสหประชาชาติ (UNICEF) ในการนําหลกัการของ “สทิธเิดก็และหลกัปฏบิตัทิางธุรกจิ” 

(Children’s Rights and Business Principles –CRBP) řŘ หลกัการดงัต่อไปนีÊมาปรบัใช ้ในการดําเนิน

ธุรกจิโดยเคารพและสนับสนุนสทิธเิดก็ นั Éนคอื 
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(1) เคารพสทิธเิดก็และใหค้าํมั ÉนทีÉจะสนบัสนุนสทิธเิดก็ 

(2)  สนบัสนุนการขจดัปัญหาแรงงานเดก็ในการดาํเนินงานและการตดิต่อทางธุรกจิ 

(3)  จดัหางานทีÉมคีุณค่าใหแ้ก่คนงานทีÉเป็นเยาวชน ตลอดจนพ่อแม ่และผูด้แูลเดก็ 

(4)  คํานึงถงึความคุม้ครองและความปลอดภยัของเดก็ในสถานประกอบการ และการดําเนิน

ธุรกจิ 

(5)  ทาํใหแ้น่ใจว่าผลติภณัฑแ์ละบรกิารมคีวามปลอดภยัและมกีารส่งเสรมิความตระหนัก

เกีÉยวกบัสทิธเิดก็ผ่านผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 

(6)  ใชส้ืÉอโฆษณาและการตลาดในทางทีÉเคารพ และส่งเสรมิสทิธเิดก็ 

(7)  เคารพและส่งเสรมิสทิธเิดก็ เมืÉอดาํเนินธุรกจิทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงแวดลอ้ม การถอืครองและ

การใช ้ประโยชน์จากทีÉดนิ 

(8)  คํานึงถงึสทิธเิดก็ ในการสรา้งระบบรกัษาความปลอดภยัต่าง ๆ 

(9)  ช่วยคุม้ครองเดก็ทีÉไดร้บัผลกระทบจากสถานการณ์ฉุกเฉินหรอืภยัพบิตัต่ิาง ๆ 

(řŘ) หนุนเสรมิบทบาทของรฐัและชุมชนในการคุม้ครองและเตมิเตม็สทิธเิดก็  

การดาํเนินธรุกิจทีÉเป็นมิตรกบัผูส้งูอายุ 

  บรษิทัเขา้ร่วมเป็นภาคเีครอืข่ายในการดําเนินธุรกจิทีÉเป็นมติรกบัผูสู้งอายุ (Age-Friendly Business)    

กบัสถาบนัไทยพฒัน์ และกรมกจิการผู้สูงอายุ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั Éนคงของมนุษย ์เพืÉอ

เตรยีมพรอ้มรองรบัการเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุของพนักงานในองคก์ร และของประเทศตั Êงแต่ปี Śŝŝš เป็นตน้มา

โดยได้กําหนดนโยบาย หรอืแนวปฏบิตัิทางธุรกิจกับผู้สูงอายุ (Business Guidance on Older Persons) 

เพืÉอนํามาปรบัใช ้ในการดาํเนินธุรกจิกบัผูส้งูอายุ ดงันีÊ 

การเตรียมความพร้อม (Preparation) ประกอบดว้ย 
(1) ใหค้าํมั Éนและรบัผดิชอบต่อการเตรยีมความพรอ้มบุคลากรในการเขา้สู่วยัสูงอายุ 

(2) ทาํใหใ้จว่า ผลติภณัฑแ์ละบรกิารไดร้บัการออกแบบ และพฒันาใหม้คีวามเป็นมติรกบัผูส้งูอายุ 

การคุ้มครอง (Protection) ประกอบดว้ย 

(1) เคารพและสนับสนุนสทิธผิูสู้งอายุในการดําเนินกจิกรรมทางธุรกจิและส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งในห่วงโซ่

ธุรกจิ 

(2) ทาํใหม้ั Éนใจว่า ผูสู้งอายไุดร้บัสวสัดภิาพ อาชวีอนามยัและความปลอดภยัในสถานประกอบการ

และกจิกรรมทางธุรกจิ 

การมีส่วนร่วม (Participation) ประกอบดว้ย 

(1) จดัหางานทีÉมคีุณค่าและสภาพการทํางานทีÉยดืหยุ่นเหมาะสมสาํหรบัผูสู้งอายุ รวมทั Êงเปิดโอกาส

ใหม้สี่วนรว่มในกจิการ ตลอดจนการร่วมลงทุนในกจิกรรมทางธุรกจิ 

(2) จดัใหม้รีะบบและแบบแผนในการสบืทอดความรู ้ประสบการณ์ และภมูปัิญญาจากผูเ้กษยีณอายุ 

(3) สนับสนุนบทบาทของรฐัและประชาสงัคมในการคุม้ครองสวสัดภิาพและจดัสวสัดกิารสาํหรบั

ผูสู้งอายุ 
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แผนการปฏิบติัการว่าด้วยธรุกิจกบัสิทธิมนุษยชน ปี ŚŝŞŚ-ŚŝşŘ 
 บรษิทัฯ ยงัคงมุ่งมั Éนในการดาํเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบ เคารพสทิธมินุษยชน หลกีเลีÉยงการละเมดิ 

หรอืก่อใหเ้กดิผลกระทบเชงิลบต่อสทิธมินุษยชน บรษิทัฯ ไดนํ้าแผนปฏบิตักิารระดบัชาตวิ่าดว้ยธุรกจิกบัสทิธิ

มนุษยชน (National Action Plan on Business and Human Rights: NAP) ระยะทีÉ 2 (พ.ศ.2566 - 2570) มาเป็น

แผนกจิกรรมของบรษิทัในปี 2566 - 2570 เพืÉอทบทวนใน 4 ประเดน็สาํคญัดงันีÊ 1. ดา้นแรงงาน (Labour), 2. ดา้น

ชุมชน ทีÉดนิ ทรพัยากรธรรมชาต ิสิÉงแวดลอ้ม (Community, Land,Natural,Resource and Environment), 3. ดา้น

นักปกป้องสทิธมินุษยชน (Human Rights Defender) และ 4. ดา้นการลงทุนระหว่างประเทศ และบรรษทัขา้มชาติ

(Cross Border Investment and Multinational Enterprise) 

 
 

 

 

 

 

 

 

ผลการดาํเนินงานของบริษทัในด้านสิทธิมนุษยชน ŚŝŞş 

 (1) บรษิทัฯ ไดม้กีารทบทวนและปรบัปรุงนโยบายดา้นสทิธมินุษยชน โดยไดม้กีารออกประกาศ

บรษิทั ฉบบัทีÉ16/2566 ว่าดว้ยเรืÉอง นโยบายดา้นสทิธมินุษยชน และการปฏบิตัดิา้นแรงงาน (ฉบบั

ปรบัปรุงปี 2566) ซึÉงไดม้กีารนําประเดน็ทางสงัคมทีÉสาํคญั ซึÉงเกีÉยวขอ้งกบัสทิธมินุษยชนเพิÉมเตมิเขา้ไป 

ดงันีÊ 

  • บรษิทัปฏบิตัติ่อพนกังานทุกคน รวมถงึผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกภาคส่วนอย่างเท่าเทยีม เสมอ

ภาค ไมเ่ลอืกปฏบิตัไิมแ่บ่งแยกถิÉนกําเนิด เชืÊอชาต ิเพศ อายุ สผีวิ ศาสนา ความพกิาร กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส

อืÉน ๆ ฐานะ ชาตติระกูล สถานศกึษา หรอืสถานะอืÉนใดทีÉมไิดเ้กีÉยวขอ้งโดยตรงกบัการปฏบิตังิาน และมี

การดแูลสทิธขิองพนกังานใหเ้ป็นไปตามทีÉกฎหมายกําหนดในดา้นต่าง ๆ เชน้ สทิธเิท่าเทยีมในการ

ทาํงาน การรบัค่าจา้งตอบแทน ปรบัขึÊนตําแหน่ง สวสัดกิารต่าง ๆ ภายใตก้ฎระเบยีบขอ้บงัคบั ประกาศ 

และคาํสั Éงต่าง ๆ ของบรษิทั ความปลอดภยัและอาชวีอนามยัในการทาํงาน เสรภีาพในการรวมกลุ่มและ

ร่วมเจราต่อรองเป็นตน้  

  • บรษิทัใหก้ารเคารพสทิธผิูบ้รโิภค/ลกูคา้ เช่น การปฏบิตัต่ิอผูบ้รโิภค/ลกูคา้อยา่งเป็น

ธรรม รวมถงึการดแูลขอ้มลูส่วนตวัของพนักงาน คู่คา้ ลูกคา้ รวมถงึผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกภาคส่วน โดยถอื
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เป็นความลบั ไมส่่งขอ้มลูหรอืกระจายขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงับุคคลอืÉนทีÉไมเ่กีÉยวขอ้ง หรอืเปิดเผย ถ่าย

โอนขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลู 

  • บรษิทัใหก้ารเคารพสทิธขิองคู่คา้โดยการปฏบิตัต่ิอคู่คา้อย่างเป็นธรรม และจดัใหม้ี

กระบวนการจดัซืÊอจดัจา้งอย่างโปร่งใสเพืÉอส่งเสรมิการแขง่ขนัทีÉเป็นธรรมรวมถงึส่งเสรมิใหคู้่คา้ตอ้ง

ปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชนเป็นต้น 

  • บรษิทัต่อตา้นการใชค้วามรุนแรง แรงงานเดก็และแรงงานบงัคบัในทุกรปูแบบ ทั Êง

ภายใน ภายนอก ตลอดห่วงโซ่อุปทานขององคก์ร และจะไมเ่กีÉยวขอ้งกบัหน่วยงาน องคก์ร หรอืบุคคลใด 

ทีÉละเมดิสทิธมินุษยชนหรอืการคา้มนุษยใ์นทุกกรณี 

  • บรษิทัสนบัสนุนสทิธทิีÉเท่าเทยีมของกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายทางเพศ (LGBTQI+) 

และต่อตา้นการเหยยีดเพศหรอืการเลอืกปฏบิตัโิดยไมเ่ป็นธรรมระหว่างเพศ 

  • บรษิทัใหค้วามตระหนักและสนับสนุนสทิธชุิมชน โดยการรบัฟังความคดิเหน็และ

สนับสนุนการมสี่วนรว่มของชุมชน 

  • บรษิทัเปิดกวา้งในการรบัฟังคาําวจิารณ์ ขอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะของผู้มสี่วนไดเ้สยี

ทุกภาคส่วนและไมก่ดีกนัการดาํเนินงานหรอืการทาําหน้าทีÉของนกัปกป้องสทิธมินุษยชน 

  • บรษิทัจดัใหม้กีารตรวจสอบสทิธมินุษยชนอย่างรอบดา้น (Human Rights Due 

Diligence) อยา่งน้อยปีละ 1 ครั Êง และกําหนดใหม้บีทลงโทษต่อผูก้ระทาํความผดิ 

 (2) สรา้งความตระหนักรูด้า้นสทิธมินุษยชนให้เกดิขึÊนในองคก์ร ผ่านการจดักจิกรรมบูรณาการ

ต่าง ๆ การฝึกอบรมพนักงานทั Êงในประเด็นทีÉเกีÉยวข้องหรอืเชืÉอมโยงกบัสทิธมินุษยชนทั Êงทางตรงและ

ทางอ้อม การตดิป้ายประกาศ/รณรงค์/เชญิชวนในจุดทีÉสงัเกตเห็นได้ง่ายทั Éวทั Êงองค์กร เช่น โปสเตอร์

สนับสนุนความเท่าเทียมและความหลากหลายทางเพศในช่วงเทศกาล Pride Month และโปสเตอร ์

รณรงค์หยุดคุกคามทางเพศในสถานประกอบการ เป็นต้น รวมไปถงึการตรวจตราเฝ้าระวงัไม่ให้มกีาร

ละเมดิด้านสทิธมินุษยชนเกิดขึÊนทั Êงภายใน ภายนอก และตลอดห่วงโซ่อุปทานขององค์กร เพืÉอเน้นยํÊา

และให้เกิดความตระหนักในประเด็นทีÉว่าสิทธิมนุษยชน ไม่ใช่เป็นเรืÉองของใครคนใดคนหนึÉงหรือ 

องค์กรหนึÉ งใดแต่เป็นเรืÉองของคนทุกคนทีÉจะต้องใส่ ใจและเฝ้าระวังไม่ได้เกิดการละเมิดขึÊน 

 (3) ทาํขอ้ตกลงร่วมกบัคู่คา้ลกูคา้โดยเฉพาะอยา่งผูร้บัเหมาตลอดห่วงโซ่ธุรกจิในการดาํเนินการ

ตามนโยบายและแนวปฏบิตัิทีÉจะร่วมต่อต้านการละเมดิสิทธิมนุษยชนและไม่เกีÉยวข้องกับการทุจรติ

รวมทั Êงอบรมใหค้วามรูแ้ก่ผูป้ระกอบการ(Supplier) ทั ÊงหมดทีÉนํารถบรรทุกเขา้มาใหบ้รกิารบรรทุกสนิค้า

ใหบ้รษิทัเขา้ใจมาตรการร่วมต่อตา้นละเมดิสทิธมินุษยชนและการทุจรติ 

 (4) สรา้งความเท่าเทยีม ใหก้บัพนักงานทุกเชืÊอชาต ิ โดยการจดัทาํป้ายเตอืนและป้ายประกาศ

ต่าง ๆ เป็นภาษาต่างประเทศ 4 ภาษา ไดแ้ก่ ไทย ญีÉปุ่ น เขมร และพมา่ เพืÉอใหง้า่ยต่อการทําความเขา้ใจ

ของชาวต่างชาตทิีÉทํางานในบรษิทัรวมถงึชาวต่างชาตทิีÉเขา้มาตดิต่อดว้ย 

 (5)  นําหลกัปฏบิตัทิางธุรกจิ10หลกัการตามทีÉไดร้ว่มมอืกบัองคก์ารทุนเพืÉอเดก็แห่ง

สหประชาชาต ิ(UNICEF) มาอบรมใหค้วามรูแ้ก่พนักงานอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอใหม้ั Éนใจว่า ทุกกระบวนการ
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ทาํงานหรอืทุกๆกจิกรรมของบรษิทัไดใ้หค้วามสาํคญักบัสทิธเิดก็ 
 (6)  ทบทวน นโยบาย หรอืแนวปฏบิตัทิางธุรกจิทีÉเป็นมติรกบัผูสู้งอาย ุเพืÉอเตรยีมความพรอ้ม 

คุม้ครอง และการมสี่วนรว่ม ในการรองรบัการเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุของพนกังานในองคก์รและของ

ประเทศ 

 (7) กําหนดนโยบายและแนวปฏบิตัเิกีÉยวกบัการเคารพกฎหมายและหลกัสทิธมินุษยชนสากล 

ใหก้รรมการ ผูบ้รหิารและพนกังานปฏบิตั ิและกําาหนดให ้“ฝ่ายกฎหมาย” เป็นหน่วยงานตรวจตดิตาม 

(ComplianceUnit) โดยรบัผดิชอบในกระบวนการตรวจตดิตามตรวจวดั ประเมนิความสอดคลอ้งและ

รายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ 

(8) ตรวจวดั และเฝ้าระวงัการปฏบิตัติามกฎหมายดา้นสิÉงแวดลอ้มอย่างเคร่งครดัเพืÉอไมใ่หม้ี

การละเมดิสทิธมินุษยชนดา้นสิÉงแวดลอ้ม, จดัทําาคู่มอืบรหิารความเสีÉยง รวมทั ÊงประเมนิความเสีÉยงด้าน

สทิธมินุษยชนอย่างต่อเนืÉอง 

 ยทุธศาสตรด้์านสิทธิมนุษยชนเพืÉอความยั Éงยืน 

 บรษิทั ฯ  ไดใ้ชก้ลยุทธ ์“SSSC 3 Smart for Sustainable Cooperation” ซึÉงเป็นกลยุทธใ์นการ

ขบัเคลืÉอนสู่โครงการ SSSC Change 4 ALL ดงันีÊ 

 Change 1 :- นวตักรรม-นวตักรรมหมุนนิÉ ม ๆ ไม่ทิÉมมอื 

 พัฒนาทกัษะแรงงานจนเกิดเป็นนวตักรรมหมุนนิÉม ๆ ไม่ทิÉมมือ ซึÉงช่วงพฒันากระบวนการ

ทํางานทําให้มคีวามสะดวกรวดเรว็และปลอดภยัมากยิÉงขึÊน ช่วยลดอตัราการลาป่วยจากอาการเมืÉอยล้า

จากการทาํงานของพนักงาน 

 Change 2 :- สขุภาพ-โครงการศนูยส์ขุภาพดี SSSC 

 ช่วยส่งเสรมิดา้นโภชนาการและการออกกําลงักาย เพืÉอใหพ้นักงานมสีุขภาพทีÉด ีลดความเสีÉยง

ในการเกิดโรคต่าง ๆ ช่วยส่งเสรมิให้พนักงานเข้าถึงการบรกิารด้านสุขภาพ และช่วยแนะนําแพทย์

ผูเ้ชีÉยวชาญ ผ่านนวตักรรม SSSC Health Care 

 Change 3 :- การออม 

 ช่วยเสรมิสรา้งความรูใ้นการออม และส่งเสรมิการออมผ่านสหกรณ์ออมทรพัยก์ลุ่ม และกจิกรรม

ต่าง ๆ ใหก้บัพนักงานเพืÉอเพิÉมรายได-้ลดรายจา่ย 

 Change 4 :- พืÊนฐานชีวิตปลอดภยั 

 เพืÉอส่งเสรมิใหพ้นักงานไดม้โีอกาสนําองค์ความรูท้ ีÉมมีาช่วยพฒันาชุมชนใกลเ้คยีงโดยรอบผ่าน

กจิกรรมส่งเสรมิความปลอดภยั 
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ความสาํคญัของประเดน็สิทธิมนุษยชนทีÉนําไปสู่ความสาํเรจ็ขององคก์ร 

  ประเดน็ด้านสทิธมินุษยชนถอืเป็นประเด็นทีÉอาจส่งผลต่อการดําาเนินชวีติประจําวนัของเราทุกคนได้ 

ดงันั Êน บรษิทัจงึไดต้ระหนักถงึความสําคญัของสทิธมินุษยชนซึÉงเป็นสทิธทิีÉทุกคนพงึได้รบัอย่างเท่าเทยีม 

และมุง่เน้นทีÉจะดาํเนินธุรกจิอย่างยั Éงยนืและมธีรรมภบิาล โดยการนําหลกัดา้นสทิธมินุษยชนมาปรบัใชเ้ขา้

กบัรูปแบบการดําเนินงานของบรษิัท ด้วยการดําเนินธุรกิจทีÉคํานึงถึงความรบัผดิชอบ ś ด้านหลกั คอื 

สิÉงแวดล้อม สงัคม และการกํากบัดูแล ควบคู่กบัการดูแลใส่ใจต่อผู้มสี่วนได้เสยีทุกภาคส่วน รวมถงึได้

จดัทํากระบวนการตรวจสอบสทิธมินุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) เพืÉอเป็นการ

ป้องกนัและลดความเสีÉยงทีÉจะเกดิขึÊนดา้นสทิธมินุษยชนทั Êงต่อกลุ่มผู้มสี่วนไดเ้สยีตลอดห่วงโซ่อุปทานของ

องค์กร กลุ่มเปราะบาง รวมถงึการลดความเสีÉยงต่อภาพลกัษณ์และผลกระทบทางการเงนิของบรษิัททีÉ

อาจเกดิขึÊนได ้หากมกีารละเมดิเกดิขึÊน 

ผลลพัทที์Éได้จากการดาํเนินธรุกิจด้วยความเคารพสิทธิมนุษชน 

   เพืÉอสรา้งมลูค่าเพิÉม และผลผลติเพิÉม สู่ความความยั Éงยนืโดยการดูแลให ้“พนักงานมคีวามสุข สนุกกบั

การทํางาน” ด้วยวธิีการปรบัทุกข ์สร้างสุข แก้ปัญหา พฒันาอีควิ (E.Q) พร้อมการพฒันาทกัษะเดิม 

เพิÉมเติมทกัษะใหม่ ไปสู่การมทีกัษะทีÉหลากหลายด้วยการฝึกอบรมและการชีÊแนะ (coaching) ให้แก่

พนักงานอยา่งต่อเนืÉองสมํÉาเสมอ ส่งผลทาํให ้ช่วยลดอตัราการลาออก (Turn over) โดยในปี ŚŝŞş บรษิทั

ฯ มอีตัราการ Turn over = Ř.şřŜ% ประสทิธภิาพในการผลติของบรษิทัให้สูงขึÊน, อตัราการเคลมสนิคา้ทีÉ

ลดลง ความผดิพลาดจากการทําางานเป็น “0” (ศูนย)์ รวมทั Êงยงัช่วยเสรมิสรา้ง Career Path และโอกาส

ในการเติบโตในสายงานต่าง ๆ ให้กับพนักงานคนรุ่นใหม่ พร้อมกับช่วยสร้างความมั Éนคงและการมี

หลกัประกนัในชวีติทีÉดใีหก้บัพนกังานในทุกช่วงวยั โดยเฉพาะในกลุ่มพนกังานวยัใกลเ้กษยีณ รวมถงึช่วย

สรา้งความตระหนักรูใ้นประเดน็บอบบางของกลุ่มผู้มคีวามหลากหลายทางเพศ และการสนับสนุนใหเ้กิด

การเคารพซึÉงกนัและกนัให้กบัพนักงานในทุกภาคส่วน เพืÉอสรา้งสภาพแวดล้อมในการทํางานทีÉดแีละทํา

ใหไ้ม่มขีอ้รอ้งเรยีนเกดิขึÊนทั Êงจากภายในและภายนอก 

 

สรปุ ผลการตรวจติดตามปี 2567 
 

 • บริษัทรวมถึงลูกค้า คู่ค้า ผู้รบัเหมา และผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่ธุรกิจได้ปฏิบัติตาม

กฎหมายแรงงาน นโยบายและแนวปฏบิตัทิีÉกําหนดไวถู้กต้องครบถว้นทุกประการ และไมพ่บการกระทํา

ผิดกฎหมายแรงงานการละเมิดสิทธิมนุษยชนและความผิดฐานการค้ามนุษย์แ ต่อย่าง ใด 

 • บรษิทัฯ ได้รบัรางวลัองค์กรต้นแบบด้านสทิธมินุษยชน (รางวลัชมเชย ประเภทองค์กรธุรกจิ

ขนาดใหญ่) 3 ปี ตดิต่อกนั (ปี 2562 ถงึ ปี 2564) และรางวลัระดบัดอีงค์กรต้นแบบด้านสทิธมินุษยชน 

ประจาําปี 2565 และ 2567 ( 3 ปีต่อเนืÉอง) จากกรมคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพ กระทรวงยุตธิรรม 
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5.2.2 ประ เด็นสิทธิม นุษยชนทีÉ  Ś :สถานการณ์ทีÉ มีคว ามเสีÉ ยงในเรืÉ อง สิทธิม นุษ ยช น 

(Human rights risk situations) 

5.2.2 (5) กจิกรรมทีÉสามารถส่งผลกระทบหรอืเกีÉยวขอ้งกบักจิกรรมทีÉสามารถส่งผลกระทบหรอืเกีÉยวขอ้ง

กบัเดก็ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือจรรยาบรรณธรุกิจและข้อพึงปฏิบติัในการทาํงาน 

จรรยาบรรณว่าด้วยการเคารพกฎหมายและหลกัสิทธิมนุษยชนสากลหน้า Śř-ŚŚ 
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                                                                             ห้ามเดก็เข้าพืÊนทีÉในการผลิต 

 

รบัสมคัรพนักงานโดยคํานึงถงึ

คุณสมบตัใินดา้นอายขุองผูส้มคัร 
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5.2.3 ประเดน็สิทธิมนุษยชนทีÉ 3: การหลีกเลีÉยงการรว่มกระทาํความผิดในการละเมิดสิทธิมนุษยชน

(Avoidance of complicity) เพืÉอเป็นการหลีกเลีÉยงการรว่มกระทาํความผิดในการละเมิดสิทธิมนุษยชนทั Êง

ทางตรง และทางอ้อม ผูป้ระกอบการอตุสาหกรรม ควรพิจารณาปัจจยัเหล่านีÊคือ 

5.2.3 (1) ทวนสอบมาตรการการรกัษาความปลอดภยัขององคก์รใหเ้ป็นไปตามหลกัสทิธมินุษยชน และ 

สอดคลอ้งกบัแนวปฏบิตัสิากลรวมถงึกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

แจกแผ่นผบัเกีÉยวกบัสิทธิมนุษยชน ให้แก่พนักงานรกัษาความปลอดภยั 
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กฎระเบยีบการปฏิบติังาน 
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                                                                            มาตรฐานรกัษาความปลอดภยัใช้ระบบคียก์ารด์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- จดุติดตั Êงกล้องวงจรปิด 
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5.2.5 ประเดน็สิทธิมนุษยชนทีÉ 5:การเลือกปฏิบติัและกลุ่มผู้ทีÉต้องได้รบัการดแูลเป็นพิเศษ 

(Discrimination and vulnerable groups) 

5.2.5 (4) ไมเ่ลอืกปฏบิตัต่ิอผูพ้กิารตลอดจนมกีารจดัหาสิÉงอํานวยความสะดวกใหต้ามความเหมาะสม 
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เพิÉมสวสัดิการคา่ครองชีพให้แก่พนักงานพิการนอกเหนือจากทีÉกฎหมายกาํหนด 

การจดัทาํนิÊ วมอืเทียมให้พนักงานทีÉพิการ 

   บรษิทัจดัหาสิÉงอํานวยความสะดวก ใหก้บัพนักงานทีÉประสบอุบตัเิหตุจากการทํางาน จนทํา

ใหต้อ้งเสยีนิÊวทั ÊงสีÉนิÊวไป โดยจดัทาํนิÊวมอืเทยีมใหพ้นักงาน 
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“หน้าทีÉขององคก์ร คือทาํให้พนักงานมี 

ความสขุ สนุกกบัการทาํงาน” 

5.3 การปฏิบติัด้านแรงงาน (Labour practices) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การดแูลและพฒันาศกัยภาพของพนักงาน 

  บรษิัทฯ ได้มุ่งเน้นการสร้างคุณภาพชวีติของพนักงานโดยจูงใจให้พนักงานรกัในการเรียนรู้

เปลีÉยนแปลง เพืÉอใหม้ชี่องว่างของทกัษะน้อยทีÉสุด ซึÉงการทีÉมช่ีองว่างทกัษะน้อยทาํใหเ้กดิการทาํงานเป็น

ทมีอย่างมปีระสทิธภิาพ สรา้งความสามคัคแีละสุดทา้ยองคก์รได้พนกังานทีÉมจีติอาสา ซึÉงสิÉงเหล่านีÊทําให้

เกิดความเท่าเทยีมทีÉไม่ละเมดิสทิธขิองผู้อืÉน อีกทั ÊงพนักงานทีÉมจีติอาสาก็สามารถเขา้ไปดูแลชุมชนได้

อย่างด ีโดยองค์กรเป็นผู้สนับสนุนด้านทรพัยากร รวมทั Êงเทคโนโลยจีากกลยุทธ์ทีÉองค์กรสร้างขึÊนคอื 

SSSC 3 Smart for Continuous Change เป็นกลยทุธใ์นการขบัเคลืÉอน 

กลยทุธ์ในการดาํเนินงานเพืÉอให้บรรลเุป้าหมาย ปี ŚŝŞŝ-ŚŝşŘ 

  บรษิทั ฯ ใชก้ลยทุธ ์“SSSC 3 Smart for Sustainable Cooperatiom” ในการขบัเคลืÉอน 

  S. Smart People : พฒันาคน 

  S. Smart System : พฒันาระบบ 

  S. Smart Social : พฒันาสงัคม 

  C. Continuous  : เพืÉอการพฒันาอย่างยั Éงยนื 

 ทั ÊงนีÊกลยุทธ์ดงักล่าวเน้นการพฒันาทกัษะของพนักงาน มกีารนําเทคโนโลยมีาใช้พฒันาผลติภณัฑ์ 

และสรา้งการมสี่วนร่วมกบัชุมชนเพืÉอพฒันาสงัคมและสิÉงแวดลอ้มร่วมกนั 

 บรษิทัจะคาํนึงถงึสทิธพิืÊนฐาน สทิธใินการทาํงาน และใหอ้สิระในการเขา้ร่วมเป็นสมาชกิสหภาพ

แรงงาน หรอืกจิกรรมต่าง ๆ อกีทั Êงคาํนึงถงึการจา้งงาน ความสมัพนัธก์ารจา้งงาน สภาพการทํางาน 

สุขภาพ และความปลอดภยัในการทาํงานแลว้ บรษิทัยงัไดก้ําหนดนวตักรรมภายใต้นโยบายทีÉว่า                          

“หน้าทีÉขององคก์ร คือ ทาํให้พนักงานมคีวามสขุ สนุกกบัการทาํงาน” 
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นวตักรรม หลกัการ 

ทุกขใ์จใส่โหล-เปิดโหลโต้

ปัญหา 

เป็นนวตักรรมรณรงค์ในการปรบัทุกข์ และสร้างสุข ช่วยกันค้นหาปัญหา 

และเพืÉอใหเ้หมาะสมกบัเทคโลโลย ีŜ.Ř ไดป้รบัเป็นนวตักรรมทุกขใ์จใส่ไลน์-

แชทไลน์แก้ปัญหาผลสําเรจ็ ช่วยแก้ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม พนักงานไม่

รูส้กึโดดเดีÉยว 

ทาํดใีส่กระปุก เป็นนวตักรรมสรา้งสุข พฒันา EQ 

ทนาย To Be  ใหค้าํปรกึษาเจราจาในเรืÉองของกฎหมายการเงนิ 

ผา้ป่ารอยยิÊม อิÉมสุข แบ่งปันความสุขและรอยยิÊมไปสู่สงัคม 

SSSC. Health Care เป็นนวัตกรรมแนะนําแพทย์ทีÉเชีÉยวชาญเฉพาะด้านและพาพนักงานทีÉ

เจบ็ป่วยไปพบแพทยน์ั Êน ๆ 

SSSC.พีÉซ่อมให ้ เป็นการซ่อมเครืÉองใช้ไฟฟ้าให้กับเพืÉอนพนักงานไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ 

ทั ÊงสิÊน โดยช่างจากฝ่ายวศิวกรรม 

 บรษิัทมคีวามมุ่งมั Éนในการพัฒนาการดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมอย่าง

ต่อเนืÉองและทีÉสําคญั บรษิัทฯ ยงัได้ใช้กิจกรรมต่าง ๆ และการปรบัปรุงกระบวนการต่าง ๆ เพืÉอให้

พนักงานเกดิความคดิเชงิสรา้งสรรค ์ซึÉงในปี ŚŝŞŞ ทีÉผ่านมา บรษิทัได้มกีระบวนการส่งเสรมิใหเ้กดิการ

พฒันานวตักรรมภายในองคก์ร จนก่อให้เกดินวตักรรมเพืÉอพนักงานนวตักรรมธุรกจิ และนวตักรรมเพืÉอ

สงัคม โดยมรีายละเอยีดดงันีÊ 

นวตักรรมเพืÉอพนักงาน: 

 การดแูลพนักงาน “ใหม้คีวามสุข สนุกกบัการทําางาน” ภายใตแ้นวทางการดําเนินงาน การปรบัทุกข,์ 

สรา้งสุข, แกปั้ญหา,พฒันา EQ, จติอาสา และเพิÉมทกัษะชวีติ ผ่านนวตักรรมดงันีÊ 
 

 นอกเหนือจากนวตักรรม และนโยบายต่าง ๆ ทีÉกล่าวไว้แล้วข้างต้น บรษิัทยงัได้กําหนดนโยบาย 

เพืÉอใหพ้นักงานไดท้าํงานอยา่งมคีวามสุข สนุกกบัการทําางาน อาท ิ

  • นโยบายการป้องกนัแกไ้ขปัญหาการล่วงเกนิทางเพศในสถานประกอบการ 

  • นโยบายในการจดัการแก้ไขปัญหาเอดสแ์ละวณัโรคในสถานประกอบการ 

  • นโยบายการดาํเนินกจิกรรมคน้หาและประเมนิอนัตราย (CCCF) 

  รวมทั Êงมกีารแต่งตั Êงแกนนําส่งเสรมิสุขภาพ แต่งตั Êงคณะกรรมการตรวจตดิตาม 5 ส. คณะทาํงาน

ดา้นกจิกรรม KAIZEN จดัการเรยีนการสอน “กศน. ระดบัวชิาชพีใหก้บัพนักงาน” ในบรษิทั โดย กศน.ทีÉ

บรษิทัจดัตั ÊงขึÊนไดร้บัการยอมรบัเป็นต้นแบบ (Best Practice) ของจงัหวดัสมทุรปราการ 

 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 

 

 

บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 63 

 

5.3.4 ประเดน็การปฏิบติัด้านแรงงานทีÉ 4: สขุภาพ และความปลอดภยั ในการทาํงาน (Health 

and safety at work)  

5.3.4 (1) พฒันา ประยุกตใ์ช ้และรกัษา นโยบายดา้นสุขภาพ อาชวีอนามยั และความปลอดภยัในการ

ทาํงานบนหลกัการของความปลอดภยัและมาตรฐานดา้นสุขอนามยั และความเท่าเทยีมกนัทั Êงลกูจา้ง 

ลกูจา้งชั Éวคราวและผูร้บัจา้งช่วง รวมถงึการจา้งงานนอกเวลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลทีÉได้จากการดแูลพนักงานผา่นนวตักรรม 

  พนักงานเกดิความภูมใิจในองคก์ร โดยเหน็ว่าองคก์รไม่ทอดทิÊงใหโ้ดดเดีÉยว หรอืคดิไปเองเมืÉอมี

ปัญหา พนักงานจะรบัรูว้่ายงัมบีรษิทัทีÉใหค้วามช่วยเหลอืและเอาใจใส่เมืÉอมเีรืÉองทุกขร์อ้นใจในทุก ๆ เรืÉอง

แมเ้ป็นปัญหาเรืÉองครอบครวัทีÉอยู่ต่างจงัหวดั (เนืÉองจากพนักงานส่วนใหญ่จะเป็นคนจากต่างจงัหวดัเขา้

มาทํางาน) ทําให้พนักงานได้ทําางานอย่างมคีวามสุข สนุกกบัการทํางาน สมดงัปณิธานด้านแรงงาน

สั ม พั น ธ์  ห รื อ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ น โ ย บ า ย ก า ร บ ริ ห า ร ท รัพ ย า ก ร บุ ค ค ล ทีÉ กํ า ห น ด ไ ว้ ว่ า                                           

“หน้าทีÉขององคก์ร คือ ทาํให้พนักงานมีความสขุ สนุกกบัการทาํงาน” 

 สถานทีÉสบูบุหรีÉ 

การติดป้ายวิธีการใช้การเพืÉอป้องกนัอนัตรายจากเครืÉองจกัร 
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จดักิจกรรม อบโครงการ Fit  4 Dee  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

จดัฝึกอบรม NCD โรคไม่ติดต่อเรืÊอรงั 
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จดักิจกรรมตระกรอ้ ต้านยาเสพติด 

จดักิจกรรมฟุตบอลสหภาพ ต้านยาเสพติด 
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อบรมการปฐมพยาบาลเกีÉยวกบัไฟฟ้า ฉีดวคัซีนป้องกนัไข้หวดัใหญ่ 

จดักิจกรรมรกัแม่ไม่ยุ่งยาเสพติด ตรวจสขุภาพประจาํปี 
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การจัดการความปลอดภัย และอาชีวอนามัย 

 บรษิทัฯ ใชก้รอบการดําเนินงานด้านการดูแลความ

ปลอดภยั   อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ

ทํางานให้กบัผู้ปฏบิตัิงาน ผู้รบัเหมา และผู้รบัเหมาช่วง 

รวมถึง ชุมชนและผู้มีส่ วนได้ เสียกับกิจกรรมการ

ดําเนินงานของบริษัทฯ ภายใต้พันธกิจร่วม หรือค่า 

นิยมหลกัของพนักงาน SSSC ทีÉว่า “ ความปลอดภยัมา

เป็นอันดับหนึÉง, คํานึงถึงความพึงพอใจ, ห่วงใยใส่ใจ

สงัคม, ระดมพฒันาอย่างต่อเนืÉอง” ตามทีÉกําหนดไว้ใน

จรรยาบรรณบริษัท ฯ  ทีÉผนวกเข้ากับนโยบายความ

ปลอดภยั ฯ พร้อมด้วยระบบการจดัการด้านอาชีวอนา

มยัและความปลอดภยั ISO45001 มาอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอ

ทุกชีวิตจะได้มีคุณภาพชีวิตทีÉดี และปลอดภัยไม่เกิด

อุบตัิเหตุทีÉก่อให้เกดิอตัราการบาดเจบ็หรอืเจบ็ป่วยจาก

การทํางานและกิจกรรมทีÉเกีÉยวข้องกับการดําเนินงาน

ทั Êงหมด 

 น โ ย บ า ย ค ว า ม ป ล อ ด ภัย อา ชี ว อ น า มัย แ ล ะ

สภาพแวดล้อมในการทาํงาน 

 การดําเนินกิจกรรมด้านความปลอดภัย อาชีว 

อนามยัและสภาพแวดล้อมในการทํางาน ถอืเป็นหน้าทีÉ

ความรบัผดิชอบของผู้บรหิารและพนักงานทุกคน และทีÉ

สําคญัสินค้าบนรถบรรทุกขนส่งจะมีชืÉอบริษัทและ

ลูกค้าซึÉงเมืÉอเกิดอุบติัเหตุไม่ใช่ความเสียหายเฉพาะ

รถและสินค้า แต่ส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดล้อม เพิÉม

มลพิษเป็นอย่างมาก 

 ดงันั Êนบรษิัทฯ จงึได้ปฏบิตัิภายใต้กรอบการทํางาน

ของระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั 

ISO45001 จนไดร้บัการรบัรองมาตรฐานดงักล่าว ภายใต้

การดําเนินงานตามนโยบายความปลอดภัยอาชีว            

อนามัยและสภาพแวดล้อม ในการทํ า ง าน  ดังนีÊ 

  

  (1) มุ่งมั ÉนทีÉจะทําให้สภาพการทํางานปลอดภยั 

และน่าอยู่น่าทํางาน เพืÉอป้องกนัการได้รบับาดเจบ็ และ

ภาวะการเจ็บป่วยเกีÉยวกับการทํางาน และมีความ

เหมาะสมกับจุดประสงค์ ขนาด และบรบิทขององค์กร 

และลักษณะเฉพาะของความเสีÉยงอาชีวอนามยัความ

ปลอดภัย รวมทั Êงโอกาสด้านอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภยั 

 (2) มุง่มั Éนในการบรรลุขอ้กําหนดทางกฎหมายทีÉ

บงัคบัใชแ้ละขอ้กําาหนดอืÉน ๆ รวมทั Êงความตอ้งการของ

ผูม้สี่วนไดเ้สยี 

 (3) มุง่มั ÉนในการกําาจดัและลดความเสีÉยงด้านอา

ชวีอนามยัและความปลอดภยั 

 (4) มุง่มั Éนในการปรบัปรุงอย่างต่อเนืÉองในการ

บรหิารจดัการความปลอดภยัอาชวีอนามยัและ

สภาพแวดลอ้มในการทาํางาน 

 (5) มุง่มั Éนในการใหค้ําปรกึษาและมสี่วนรว่มของ

ผูท้ําางาน โดยผ่านกระบวนการต่าง ๆ ของบรษิทั 

 (6) บรษิทัฯ ยนิดทีีÉจะใหบุ้คคลภายนอก ไดเ้ขา้

ศกึษาดูงานด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน รวมทั Êงเผยแพร่ขอ้มลูดา้น

ความปลอดภยัฯ ต่อผูม้สี่วนเกีÉยวขอ้งและต่อสาธารณะ 
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 นอกจากนั Êน บรษิัทฯ ยงัได้กําหนดให้มกีารประเมนิและปรบัปรุงป้องกนัความเสีÉยงให้อยู่ใน

มาตรฐานเพืÉอป้องกนัอุบตัภิยัทีÉอาจเกดิขึÊนในการทํางาน รวมถงึกจิกรรมอืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งอยา่งต่อเนืÉอง

โดยกําหนดตัวดชันีชีÊวดัผลงาน หรอืความสําเร็จของงาน (Key Performance Indicator :- KPI) ให้

พนักงานทุกคนต้องค้นหา CCCF (Completely Check Completely Find out) นั Éนคอื ให้พนักงานทุก

คน สงัเกตและค้นหาอนัตรายจากงานทีÉตนเองปฏบิตั ิ(CCCF for factory = 2 items/Person/year, for 

office =  1 item/ Person/ year)  แ ล ะ  KPI ข อ ง ทุ ก ห น่ ว ย ง า น อุ บั ติ เ ห ตุ ต้ อ ง เ ป็ น ศู น ย ์

 เพืÉอช่วยใหก้ารบรหิารจดัการความปลอดภยั (Safety) สุขภาพอนามยั (Health) และความผาสุข 

(Wellbeing) มกีรอบใหก้ารดาํเนินการงา่ยขึÊน เป็นไปทศิทางเดยีวกนัในองคก์ร บรษิทั ไดนํ้า 7 แนวทาง

ตามกฎทองของ VISION ZERO มาช่วยพฒันาระบบบรหิารความปลอดภยัอืÉนๆทีÉบรษิทัไดด้ําเนินการ

อ ยู่ จ น ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด เ ป็ น วั ฒ น ธ ร ร ม ด้ า น ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ขึÊ น ใ น อ ง ค์ ก ร 

 ทั ÊงนีÊ กฎทอง 7 ประการตามแนวทางของ VISION ZERO ประกอบดว้ย 1) มคีวามเป็นผูนํ้า, 2) 

ชีÊบ่งอนัตราย,3) กําหนดเป้าหมาย, 4) ทําาใหแ้น่ใจว่าไดม้กีารจดัทําระบบดา้นความปลอดภยั และอาชี

วอนามยั, 5) ใช้เครืÉองจกัร อุปกรณ์ และสถานทีÉทํางานอย่างปลอดภยัและไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ

สุขภาพ, 6) ปรบัปรงุคุณสมบตัขิองบุคลากรและ 7) ลงทุนในบุคลากร 

 เพืÉอเตรยีมความพรอ้มของอุปกรณ์ป้องกนัและระงบัเหตุฉุกเฉินใหอ้ยู่ในสภาพพรอ้มใชง้าน

เสมอใน พ.ศ.ŚŝŞş ทางบรษิทัไดจ้ดัอบรมและฝึกซอ้มแผนฉุกเฉิน จาํนวน ś แผน ไดแ้ก่ 

 ř. การอบรมดบัเพลงิและอพยพหนีไฟ 

 Ś. การอบรมแผนป้องกนัสารเคมรีั Éวไหล 

 ś. การอบรมแผนป้องกนันํÊาท่วม 
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การฝึกอบรมสารเคมีรั ÉวไหลและแผนฉุกเฉินนํÊาท่วม 

เมืÉอวนัทีÉ řš ตลุาคม ŚŝŞş 

การฝึกอบรมสารเคมีรั Éวไหล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนฉุกเฉินนํÊาท่วม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 

 

 

บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 72 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการด้านสิÉงแวดล้อม ด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการทาํงาน ปี ŚŝŞŠ 
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5.3.4 (2) วเิคราะห์และควบคุมความเสีÉยงต่อสุขภาพและความปลอดภยัทีÉเกีÉยวข้องกับกิจกรรมของ

องคก์ร 
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จดักจิกรรมโครงการ śŞŝ วนั ทาํงานปลอดภัย 
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ตารางชีÊบ่งและประเมินความเสีÉยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรฐานการทาํงานด้านความปลอดภยั (Safety Work Standard) 
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  ภายใต้นวตักรรมดา้นการดูแลรกัษาสิÉงแวดลอ้ม ทีÉกําหนด

ตวัอกัษรยอ่ชืÉอของบรษิทั Ŝ ตวั (“SSSC”) ซึÉงสาสามารถ

แสดงไดด้งันีÊ 

 S. Stop Global Warming 

 S.Save Green Save Earth 

 S.Save Green World 

 C.Corporate Social Responsibilities 

 

5.4 สิÉงแวดล้อม (The environmental) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 นโนบายด้านการจดัการสิÉงแวดล้อม 

 บรษิทัฯ เป็นส่วนหนึÉงของสงัคมและชุมชน ฉะนั ÊนเพืÉอเป็นการตอบแทนสงัคมและชุมชน บรษิัทฯ จงึมี

ความมุง่มั ÉนทีÉจะพฒันา และปรบัปรุงระบบมาตรฐานการจดัการสิÉงแวดลอ้ม (ISO14001:2015) อยา่งต่อเนืÉอง 

ตลอดจนใหค้วามร่วมมอืด้านสิÉงแวดลอ้มกบัองคก์รต่าง ๆ เพืÉอร่วมรณรงคล์ดภาวะโลกรอ้น ปลุกจติสาํนึกใน

การรกัษ์ป่า รกัษ์โลก สร้างโลกสเีขยีว พฒันาคุณภาพชวีติและสิÉงแวดล้อม ภายใต้ในการดําเนินงานตาม

นโยบายดา้นสิÉงแวดลอ้มทีÉไดม้กีารทบทวนปรบัปรงุ และประกาศใชเ้มืÉอวนัทีÉ Š เมษายน ŚŝŞŝ นั Éนคอื 
   1. ดําเนินการใหเ้หมาะสมกบั บรบิท วตัถุประสงค ์ลกัษณะ ขนาดและผลกระทบสิÉงแวดลอ้มของกจิกรรม

ผลติภณัฑแ์ละบรกิารขององคก์ร 

   2. มุง่ม ั Éนปกป้องสิÉงแวดลอ้มรวมถงึป้องกนัและควบคุมมลภาวะต่างๆ ของบรษิทัฯ ใหเ้หมาะสมกบับรบิท

ขององคก์ร 

   3. มุง่ม ั Éนใหป้ฏบิตัติามทีÉภาระผกูผนัทีÉเกีÉยวขอ้งและขอ้กําาหนดของระบบการจดัการสิÉงแวดลอ้ม 

   4. มุง่เน้น และส่งเสรมิใหพ้นกังานทุกคน มสี่วนร่วมในการช่วยลดมลภาวะ และมจีติสาํานึกในการอนุรกัษ์   

ทรพัยากรและรกัษาสิÉงแวดลอ้ม 

   5. พฒันาและปรบัปรุงการผลติสนิคา้ โดยคาํานึงถงึผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มทุกขั Êนตอนการผลติ 

   6. บรษิทัฯ จะดาําเนินการประเมนิผล และทบทวนการปรบัปรงุสิÉงแวดลอ้มอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอใหเ้ป็นไป

ตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายทีÉวางไว ้
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 ตามทีÉทางบรษิทัฯ ไดนํ้ามาตรฐานแนวทางเศรษฐกจิพอเพยีงภาคอุตสาหกรรม (มอก.9999 เล่ม1-

2556) มาปรบัใชใ้นการดําเนินการทุกกจิกรรม เพืÉอความสมดุล มั Éนคง ยั Éงยนื และมคีวามสุข ตลอดปี 2566

บรษิทัฯ ไดดู้แลรกัษาสิÉงแวดลอ้มตามแนวทางเศรษฐกจิพอเพยีงภาคอุตสาหกรรมดงันีÊ 

 (1) ใชท้รพัยากรคุม้ค่าโดยคํานึงถงึการไดม้าของทรพัยากรและการใชใ้หเ้กดิประโยชน์สงูสุด      

ตั Êงแต่การจดัหาวตัถุดบิการใชป้ระโยชน์และการจดัการของเสยีและคาํนึงถงึผลกระทบทีÉจะเกดิกบัคนรุน่ต่อ ๆ 

ไป 

 (2) รูแ้ละแสดงใหเ้หน็ถงึผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้มจากการดําเนินงานขององคก์รและแสวงหา      

ความรูต้ลอดจนแนวทางหรอืวธิกีารใหม ่ๆ ในการลดและขจดัผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้มเหล่านั Êน 

 (3) มุง่พฒันาผลติภณัฑห์รอืกระบวนการทีÉเป็นมติรต่อสิÉงแวดลอ้มและหลกีเลีÉยงการผลติทีÉไมม่ ี      

การจดัการหรอืการป้องกนัมลภาวะ 

 (4) ใชพ้ลงังานอย่างมปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพศกึษาพลงังานทดแทนเพืÉอนํามาประยกุตใ์ชใ้น  

ในการดําเนินธุรกจิขององคก์ร 

 (5) กําหนดแนวทางในการจดัการนํÊาอย่างเป็นระบบครอบคลุมถงึการจดัการ การกกัเกบ็ การ      

ควบคุมการบาํบดั และการระบายโดยไมท่ําลายแหล่งนํÊาธรรมชาตแิละคาํานึงถงึประโยชน์ของชุมชนและ

สงัคมทีÉดําเนินธุรกจิ 

 (6) มสี่วนร่วมในการอนุรกัษ์ พฒันาและฟืÊนฟูดนิ นํÊาาและป่าอนัเป็นรากฐานของการดาํรงชวีติ      

ของชุมชนและสงัคม 
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 อนึÉง ผลจากการจดัการดา้นสิÉงแวดลอ้มดงักล่าวขา้งต้น รวมทั Êงการปลุกจติสาํนึกใหพ้นักงานในองคก์ร 

รูร้กัษ์สิÉงแวดลอ้ม ภายใต้นวตักรรม“SSSC ร่วมดูแลรกัษาและฟืÊนฟูสภาพสิÉงแวดลอ้ม”อย่างต่อเนืÉองจนทําให้

ทุกคนในองค์กรให้ความร่วมมอืร่วมใจดําเนินงานอย่างเป็นมติรกบัสิÉงแวดล้อมในทุกด้านของการประกอบ

กจิการ จนกลายเป็นส่วนหนึÉงของวฒันธรรมองค์กร ทาํใหใ้นปี 2562 ต่อเนืÉองจนถงึปี ŚŝŞş บรษิทัฯ ไดร้บัการ

รบัรองว่าเป็นอุตสาหกรรมสเีขยีว ระดบัทีÉ 4 : วฒันธรรมสเีขยีว (Green Culture) จากกระทรวงอุตสาหกรรม 

 Eco factory หรือ โรงงานอตุสาหกรรมเชิงนิเวศ 

 ภายใต้กลยุทธอ์งคก์ร (Sustainable Development :-SD) เพืÉอการพฒันาองค์กรสู่ความยั Éงยนื ตลอด

ปี ŚŝŞŜ ต่อเนืÉองปี ŚŝŞş ทีÉผ่านมา บรษิทัฯ  ยดึมั ÉนในการประกอบกจิการทีÉเป็นมติรต่อสิÉงแวดลอ้ม เพืÉอการ

พฒันาทีÉย ั Éงยนื ดว้ยการมุง่เน้นในเรืÉองการพฒันาและปรบัปรุงกระบวนการผลติ และบรหิารจดัการสิÉงแวดลอ้ม

บนพืÊนฐานของความรบัผดิชอบต่อสงัคมทั Êงภายในและภายนอกองค์กรตลอดจนห่วงโว่อุปทานอย่างต่อเนืÉอง

และยั Éงยนื รวมถงึการพฒันาชุมชนและการส่งเสรมิเศรษฐกจิของชุมชน จนทาํใหบ้รษิทัไดร้บัการรบัรองใหเ้ป็น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การใช้ทรพัยากรอย่างยั Éงยืน 

 นอกเหนือจากการดาํเนินงานตามทางเศรษฐกจิพอเพยีงภาคอุตสาหกรรม มอก.9999 ดงักล่าว

ขา้งต้นแลว้ บรษิทัฯ ไดนํ้าหลกั“3 Rs” ซึÉงประกอบดว้ย R1 - Reduce : การลดหรอืใชน้้อยเท่าทีÉจําเป็น,      

R2 - Reuse :การใช้นํÊา และ R3 - Recycle : การแปรรูปมาใชใ้หมม่าทาํการพฒันาและปรบัปรุงกระบวนการ

ดาํเนินงานทั Êงในส่วนของการผลติ และกจิกรรมสนับสนุนการผลติอยา่งต่อเนืÉอง โดยมุง่เน้นการใชว้ตัถุดบิ

หรอืทรพัยากรการผลติอยา่งมปีระสทิธภิาพ เพืÉอลดการเกดิของเสยีใหเ้หลอืน้อยทีÉสุด และเมืÉอเกดิของเสยี

ขึÊนแลว้ ใชว้ธิจีดัการกบัของเสยีแต่ละประเภทตามศกัยภาพ การใชป้ระโยชน์จากของเสยีเหล่านั Êน เพืÉอใหม้ี

ของเสยีปรมิาณน้อยทีÉสุด มกีารจดัการของเสยีเป็นไปตามทีÉกฎหมายกําหนดตั Êงแต่การจดัเกบ็ของเสยี การ

นําไปใชป้ระโยชน์ภายในโรงงาน และการนําออกไปบําบดั / กําจดัภายนอกโรงงาน 

 บรษิทัยงัไดจ้ดัทาํ “โครงการ Knock Down Steel Pallet ทดแทน Pallet ไม”้ ต่อเนืÉองตั Êงแต่ปี 2559 

ถงึปี ŚŝŞş โดยสนับสนุนและชกัชวนใหล้กูคา้ปรบัเปลีÉยนการใช ้Pallet เหลก็ แทนการใช ้Pallet ไม ้เพืÉอลด

การใชท้รพัยากรไม ้โดยเป้าหมายทีÉตั Êงไวต้อ้งใช ้Steel pallet เป็นรอ้ยละ 70 ของการใช ้pallet ทั Êงหมด ในปี 

2567 ไดร้บัความร่วมมอืจากลกูคา้ จาํานวน 125 ราย คดิเป็นรอ้ยละ 50 ของการใช ้palletทั Êงหมด (ปี 2566 

ไดร้อ้ยละ 44) 
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โรงงานอุตสาหกรรมเชงินิเวศ (Eco factory) จากสภาอุตสหกรรมแห่งประเทศไทย และการนิคมอุตสาหกรรม

แห่งประเทศไทย ภายใตเ้กณฑก์ารประเมนิประสทิธภิาพเชงินิเวศเศรษฐกจิ (Eco Efficiency) และตวัชีÊวดัทาง

สงัคม (Impact Evaluation) ซึÉงประกอบไปดว้ย řŜ ประเดน็ ดงันีÊ 

 ประเดน็ทีÉ ř การจดัการวตัถดิุบ 

 การดําเนินมาตรการ ปรบัปรุงหรอืเปลีÉยนแปลง กระบวนการหรอืเครืÉองจกัรและอุปกรณ์ต่าง ๆ เพืÉอเพิÉม

ประสทิธภิาพการใชว้ตัถุดบิในกระบวนการผลติและบรกิาร 

 ประเดน็ทีÉ Ś การจดัการพลงังาน 

 การดําเนินมาตรการอนุรกัษ์พลงังาน เช่น ปรบัปรุงหรอืเปลีÉยนแปลงกระบวนการผลติหรอืเครืÉองจกัรและ

อุปกรณ์ต่าง ๆ เพืÉอลดปรมิาณการใชพ้ลงังาน และเพิÉมประสทิธภิาพการผลติ 

 ประเดน็ทีÉ ś การจดัการนําเสีย 

 การใชนํ้Êาอย่างมปีระสทิธภิาพ (Water Efficiency) เพืÉอลดการเกดินํÊาเสยีและปล่อยนํÊาทิÊงออกนอกโรงงาน 

 ประเดน็ทีÉ Ŝ การจดัการมลภาวะทางอากาศ 

 การดําเนินมาตรการ ปรบัปรุงหรอืเปลีÉยนแปลง กระบวนการหรอืเครืÉองจกัรและอุปกรณ์ต่าง ๆ เพืÉอลด

ปรมิาณมลภาวะทางอากาศทีÉมผีลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม 

 ประเดน็ทีÉ ŝ การจดัการกา๊ซเรือนกระจก 

 การดาํเนินงานมาตรการ ปรบัปรงุหรอืเปลีÉยนแปลง กระบวนการหรอืเครืÉองจกัรและอุปกรณ์ต่าง ๆ เพืÉอลด

ปรมิาณมลภาวะทางอากาศทีÉมผีลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม 

 ประเดน็ทีÉ Ş การจดัการของเสีย 

 ลดการนํานําของเสยีไปฝังกลบและนํากลบัมาใช้ โดยของเสยี หมายรวมถงึ ขยะทั Éวไป และขยะอนัตราย 

และการนําของเสยีหรอืวสัดุทีÉไม่ใชแ้ลว้กลบัมาใชใ้หม่ หมายถงึ ใชใ้นกระบวนการผลติหรอืส่งไปเป็นวตัถุดบิ

ในการผลติของโรงงานอืÉน  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ประเดน็ทีÉ ş การจดัการของเสีย 

 ลดการรั Éวไหลของสารเคมแีละวตัถุอนัตราย ตลอดจนไม่มเีหตุการณ์รั ÉวไหลหรอือุบตัเิหตุทีÉ

ทาํใหเ้กดิผลกระทบต่อพนักงาน ชุมชน หรอืสิÉงแวดลอ้มภายนอก 
 ประเดน็ทีÉ 8  การจดัการสุขภาพ และความปลอดภยัในการทาํงาน 

 พนักงานมคีวามปลอดภยัและมสีุขภาพทีÉดใีนการทํางาน ซึÉงเกดิจากสภาพพืÊนทีÉทํางาน สภาวะแวดลม้

ทีÉดใีนการทํางาน เช่นด้านคุณภาพอากาศ แสง เสยีง และความรอ้นในพืÊนทีÉทํางาน เป็นต้น มกีารดูแล

สุขภาพด้านชวีอนามยั มกีารวเิคราะห์และป้องกนัความเสีÉยงจากอนัตรายทีÉเกิดขึÊนจากการประกอบ

กจิการ 
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 ประเดน็ทีÉ š การขนส่งและโลจิสติกส ์

 ลดการใช้ทรพัยากรทีÉเกีÉยวขอ้ง การเพิÉมประสทิธภิาพ และการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและระบ

อตัโนมตัริวมกบัระบบขนส่งและโลจสิตกิส ์เพืÉอลดต้นทุน เพิÉมประสทิธภิาพ และความปลอดภยัในการขนส่ว

โลจสิตกิส ์

 ประเดน็ทีÉ řŘ การจดัการโซ่อปุทานสีเขียว 

 เพืÉอส่งเสริมนโยบายการผลิตและการบริโภคอย่างยั Éงยืน โดยการจัดซืÊอจัดจ้างสีเขียว (Green 

Procurement) หมายถงึ การจดัซืÊอจดัจ้างสนิค้า และบรกิารทีÉจะส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดล้อมน้อยทีÉสุด เมืÉอ

เทยีบกบัสนิค้าและบรกิารประเภทเดยีวกนั โดยพจิารณาตลอดทั Êงวฎัจกัรชวีติทุกขั Êนตอน ฉลากสิÉงแวดล้อม 

หมายรวมฉลากประเภททีÉ ř,Ś และ ś 

 ประเดน็ทีÉ řř การจดัการภมิูทศัน์สีเขียว 

 การเพิÉมพืÊนทีÉสเีขยีวทั Êงภายในและภายนอกโรงงาน และมกีารจดัผงัและบรเิวณ ภมูทิศัน์สเีขยีว 

 ประเดน็ทีÉ řŚ ความหลากหลายทางชีวภาพ 

 การลดอตัราการสูญเสียแหล่งทีÉอยู่อาศัยตามธรรมชาติและการแยกการกระจดักระจายแหล่งขอ้มูลทีÉอยู่

อาศยัตามธรรมชาตขิองทรพัยากรชวีภาพ 

 ประเดน็ทีÉ řś การกระจายรายได้ให้กบัชุมชน 

 การสรา้งอาชพีทีÉก่อให้เกิดรายใหม่ใหก้บัชุมชนอย่างยั Éงยนื เพืÉอใหค้นในชุมชนมอีาชพีและรายได ้รวมทั Êง

เกดิการเกืÊอกูลกนัระหว่างโรงงานและชุมชน ทั ÊงนีÊการสรา้งรายไดใ้หม่ทีÉมั Éนคงและยั Éงยนื 

 ประเดน็ทีÉ řŜ การอยู่ร่วมกบัชุมชนโดยรอบ 

 สืÉอสารและเผยแพร่ขอ้มูล การจดัการความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม และเปิดโอกาสใหชุ้มชนร่วมในการ

ตรวจสอบเฝ้าระวงัคุณภาพสิÉงแวดลอ้ม และมกีารดาํเนินกจิกรรมส่งเสรมิคุณภาพชวีติชุมชน ตลอดจนโรงงาน

นําหลกัการระบบการจดัการดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม (ISO 2600) หรอื CSR DIW มาปฏบิตัอิย่างจรงิจงั 

เห็นเป็นรูปธรรม โดยขอบข่ายของความรบัผิดชอบต่อสงัคม ม ีş หวัข้อหลกั ได้แก่ ř) ด้านธรรมภิบาล,                    

Ś) ดา้นสทิธมินุษยชน,ś) ดา้นการปฏบิตัดิ้านแรงงาน,Ŝ) ดา้นสิÉงแวดลอ้ม,ŝ) การดําเนินงานอย่างเป็นธรรม,              

Ş)  ดา้นประเดน็ดา้นผูบ้รโิภค,และ ş) ดา้นการมสี่วนร่วมและพฒันาชุมชน 

 นอกจากนีÊ บรษิทั ฯ ไดม้กีารสรา้งวฒันธรรมองค์กรเป็นไปตามกําหนดอุตสาหกรรมสเีขยีวระดบัทีÉ Ŝ ทุก

ข้อกําหนดกับทั Êงส่งเสรมิ สร้าง และสานความสมัพนัธ์กิจกรรมด้านสิÉงแวดล้อมกับผู้มสี่วนได้เสีย (Stake 

holder) ทีÉครอบคลุมทั Êงห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain) ชุมชน และผูบ้รโิภค เพืÉอใหเ้กดิการพฒันาร่วมกนัใน

การขยายเครอืข่ายมุง่สู่ “อุตสาหกรรมสเีขยีว ระดบั ŝ เครอืข่ายสเีขยีว (Green Network) ตามแผนทีÉวางไวใ้น

ปี ŚŝŞŠ ต่อไป 
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ผลการดาํเนินงาน 2565 2566 2567 

รอ้ยละของการนํานํÊากลบัมาใชใ้หม ่ 100 

(ŜŘ ลบ./วนั) 

100 

(ŜŘ ลบ./วนั) 

100 

ŜŘ ลบ./วนั 

 

  บรษิทัฯ กําหนดให้มกีารบ่งชีÊ ตรวจวดั เกบ็บนัทกึ และรายงานผลการใชพ้ลงังานไฟฟ้า นํÊามนั และ

ทรพัยากรอืÉน ๆ ทีÉนัยสําคญัเพืÉอทํารายงานผลการตรวจวัดคุณภาพสิÉงแวดล้อมให้แก่คณะทํางานด้าน

สิÉงแวดลอ้ม สําหรบัการวางแผนงานดา้นสิÉงแวดลอ้มต่อไป 

  การจดัการขยะ ของเสีย และมลพิษ 

  การป้องกนัและลดผลกระทบจากมลพิษ 

 • กําหนดใหม้กีารตรวจวดั บนัทกึประเดน็ปัญหาสิÉงแวดลอ้มทีÉสาํคญั และรายงานผลการลดมลพษิ

 และปรมิาณของเสยีแก่คณะกรรมการสิÉงแวดลอ้มของบรษิทั 

 • การจดัการนํÊาเสยี โดยตดิตั ÊงระบบบาํบดันํÊาเสยี และควบคุมการตรวจวดันํÊาใชก้่อนปล่อยออกนอก

 โรงงานทั Êง ๆ ทีÉโรงงานไมไ่ดม้กีารใชนํ้Êาในกระบวนการผลติแต่อยา่งใด 

 • ควบคุมมลภาวะทางอากาศ โดยการตดิตั Êงระบบกําจดัฝุ่ น และควบคุมตรวจวดัก่อนปล่อยฝุ่ นออก

 โรงงาน รวมทั Êงสรา้งบ่อลา้งลอ้รถ ก่อนเขา้โรงงาน 

 • จดัใหม้กีารขออนุญาตนําสิÉงปฏกิูลหรอืวสัดุทีÉไมใ่ชแ้ลว้ออกนอกบรเิวณโรงงาน ใหถู้กตอ้งตามทีÉ

 กฎหมายกําหนด 

 • พฒันาและส่งเสรมิการใชผ้ลติภณัฑแ์ละบรกิารทีÉเป็นมติรต่อสิÉงแวดลอ้มโดยการควบคุมผูร้บัจา้ง

 ช่วงขนส่งสนิคา้ดว้ยวธิกิารตรวจสภาพรถขนส่งสนิคา้และตรวจอุปกรณ์ขนส่งสนิคา้เป็นประจาํอย่าง

 น้อยวนัละ 1 ครั Êงก่อนเริÉมปฏบิตังิานตามแบบตรวจสภาพรถขนส่งประจาํวนัและแบบตรวจอุปกรณ์

 ขนส่งสนิคา้ประจาํวนัทีÉบรษิทั กําหนดรวมทั Êงกําหนดใหมก่ารสุ่มตรวจสภาพร่างกายพนักงานขบัรถ

 ขนส่งเป็นประจาํก่อนขบัรถขนส่งสนิค้าเพืÉอตรวจหาสารเสพตดิและแอลกอฮอลใ์นรา่งกาย 

  การจดัการนํÊาเสยี โดยตดิตั ÊงระบบบําบดันํÊาเสยี และควบคุมการตรวจวดันํÊาใช้ก่อนปล่อย

ออกนอกโรงงานทั Êง ๆ ทีÉโรงงานไมไ่ดม้กีารใชนํ้Êาในกระบวนการผลติแต่อย่างใด อกีทั Êงบรษิทัได้นํา

นํÊาทีÉผ่านการบาํบดัมาใส่บ่อลา้งลอ้รถก่อนเขา้โรงงาน 
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  ควบคุมมลภาวะทางอากาศ โดยตดิตั Êงระบบดดู

ฝุ่ นทีÉ เกิดจากกระบวนการผลิต  (Pallet ไม้ )  เพืÉ อ

สภาพแวดล้อมทีÉทํ า งานมีความปลอดภัย  และ

สุขอนามยัด ีของพนักงานและชุมชนใกลเ้คยีง 
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ผลกระทบกบัสิÉงแวดล้อม 

 บรษิทัฯ มกีารดําเนินการป้องกนัและกําจดัของเสยี หรอืเศษวสัดุทีÉเหลอืจากกระบวนการผลติ เพืÉอ

ไมใ่หเ้กดิผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มภายนอก และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

 การขออนุญาตนําสิÉงปฏกิูลหรอืวสัดุไมใ่ช้

แลว้ออกนอกบรเิวณโรงงาน ใหถู้กต้อง

ตามกฎหมาย 

 ในปี ŚŝŞş บรษิัทยงัคงจดัทํา “โครงการสร้างความปลอดภยัให้กบัผู้รบัจ้างช่วงรถบรรทุก” ซึÉง

สนับสนุนเป้าหมายทีÉ řś “Climate Action” และเป้าหมายทีÉ řş “Partnerships for the Goals” อย่าง

ต่อเนืÉองตั Êงแต่ ปี 2559– 2567 โดยพฒันากระบวนการจดัส่งสนิคา้ใหก้บัลกูคา้ผ่านผูร้บัเหมา/ผูร้บัจา้ง ซึÉงจะถูก

ตรวจความพร้อมทั Êงภาพรถขนส่งสินค้าและอุปกรณ์ขนส่งสนิค้า รวมทั Êงตรวจวดัความดนั อุณหภูมริ่างกาย 

แอลกอฮอลแ์ละสารเสพตดิของพนักงานขบัรถบรรทุกทุกคนก่อนไปส่งสนิคา้ เพืÉอป้องกนัและลดผลกระทบจาก

มลพษิ เพราะเมืÉอเกดิอุบตัเิหตุสนิคา้ของบรษิทัสามารถส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มเพิÉมมลพษิ เป็นอย่างมาก

จากนีÊบรษิทั ดําเนิน “โครงการ Truck Queue” ซึÉงสนับสนุน เป้าหมายทีÉ řŞ “Peace, Justice and Strong 

Institutions” เป็นการพฒันาโปรแกรม Logistic ในการจดัส่งสนิค้าโดยผู้รบัจ้างช่วงรถบรรทุกเมืÉอผ่านการ

ตรวจสภาพรถและคนขบัเป็นทีÉเรยีบร้อยแล้วสามารถดูควิการมาขึÊนสนิค้าทาง แอปพลิเคชั Éน ในมอืถือได้

ผลลพัธท์ีÉไดเ้ป็นการสรา้งความเป็นธรรม ใหก้บัผูร้บัจา้งช่วงลดการแออดัของการจราจรและการรอคอย 

เป้าหมายการดาํเนินโครงการ  

 ผูร้บัจา้งช่วงรถบรรทุกไดร้บัการอบรมจติสาํนึกดา้นความปลอดภยั řŘŘ % ผลทีÉไดร้บัทําใหผู้ร้บัจา้งช่วง

รถบรรทุกมจีติสํานึกด้านความปลอดภยั  ไม่เกิดอุบตัิเหตุ หรอืรถบรรทุกทีÉเข้าร่วมโครงการไม่ไปสร้าง

มลพิษทางสงัคม และสิÉงแวดล้อมแต่อย่างใด 
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ผลการดาํเนินการพบว่า  

ปี 2567 เกดิอุบตัเิหตุ  13 ครั Êง  (ทั ÊงนีÊอุบตัเิหตุทีÉเกดิเป็นอุบตัเิหตุเลก็น้อย) 

ปี 2566 เกดิอุบตัเิหตุ  3    ครั Êง (ทั ÊงนีÊอุบตัเิหตุทีÉเกดิเป็นอุบตัเิหตุเลก็น้อย) 

ปี 2565 เกดิอุบตัเิหตุ 12   ครั Êง  (ทั ÊงนีÊอุบตัเิหตุทีÉเกดิเป็นอุบตัเิหตุเลก็น้อย) 
 

อบรมพนกังานขบัรถบรรทกุ 

ตรวจวดัแอลกอฮอลล ์และความดนั 
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สามารถดคูวิการขึÊนสนิคา้ ทางแอพพลเิคชั Éนในมอืถอื 

การปกป้องฟืÊ นฟสิูÉงแวดล้อม 

 บรษิทัไดต้ระหนักถงึผลกระทบทีÉเกดิขึÊนจากสภาวะโลกรอ้นและสภาพอากาศทีÉเปลีÉยนไป บรษิทัจงึมคีวาม

มุง่ม ั ÉนทีÉจะบูรณาการ เรืÉองความเป็นมติรต่อสิÉงแวดลอ้มเขา้ไปในการดาํเนินงานของบรษิทั เพืÉอใหพ้นักงานทุกคนมี

จติสํานึกในการจดัการดา้นสิÉงแวดลอ้ม อาชวีอนามยั ความปลอดภยั และใชพ้ลงังานอยา่งมปีระสทิธภิาพ และมกีาร

ปรบัปรุงกระบวนการทาํงานอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอป้องกนัมลพษิ ลดผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม ตลอดจนการอนุรกัษ์

ทรพัยากรธรรมทรพัยากรธรรมชาต ิ

การดาํเนินงานในการปกป้องฟืÊ นฟสิูÉงแวดล้อม 

 • ดาํเนินกจิกรรม คาราวานปลกูป่า ตา้นยาเสพตดิ ลดโลกรอ้น อยา่งต่อเนืÉองทุกปี 

 • จดัฝึกอบรมถ่ายทอดองคค์วามรูด้้านการอนุรกัษ์พลงังานใหก้บัชุมชนวดัแหลม และชุมชนมาบยางพร 

รวมทั Êงนักเรยีนในชุมชนดงักล่าว เพืÉอใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจ นําไปปฏบิตัไิด้จรงิ ในการรู ้รกัษ์ประหยดัพลงังาน 

และวธิกีารอนุรกัษ์พลงังาน 

 • ดแูลพนกังานใหม้สีุขภาพทีÉด ีมคีวามปลอดภยัในการทาํงานอย่างต่อเนืÉอง จนทําใหบ้รษิทัไดร้บัสถาน

ประกอบการดเีด่นระดบัประเทศ ดา้นความปลอดภยัอาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทําางาน 18 ปีตดิต่อกนั 

(2549 - 2566) และไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO14001 และ ISO45001 
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การลดการปล่อยกา๊ซเรือนกระจก 

 ในปี 2567 ทางบรษิทัฯ ไดด้ําเนินกจิกรรมการประเมนิคารบ์อนฟุตพริÊนทข์ององคก์ร (Carbon Footprint 

for Organization) เพืÉอนําไปสู่การกําหนดแนวทางการบรหิารจดัการ ในการลดก๊าซเรอืนกระจกทีÉเกดิขึÊนจากการ

ดาํเนินกจิกรรมภายในองคก์รไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพทั Êงในหน่วยงานไปจนถงึระดบัองคก์ร ทางบรษิทัไดก้ําหนด

นโยบายดา้นลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเพืÉอเป็นแนวทางใน 

การดําเนินงานดงันีÊ 

 1. บรษิทัจะกําหนดแผน และเป้าหมายด้านการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก และจะสืÉอสารใหพ้นกังานทุกคน

เขา้ใจ เพืÉอใหเ้กดิความรว่มมอืในการปฏบิตัติามมาตรการทีÉไดก้ําหนดไวอ้ย่างถูกต้อง 

 Ś. บรษิัทถือว่าลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเป็นหน้าทีÉความรบัผดิชอบของผู้บรหิารและพนักงาน

บรษิัททุกระดบัทีÉจะต้องให้ความร่วมมอืในการปฏบิตัิตามมาตรการทีÉบรษิัทกําหนด ตลอดจนตรวจสอบและ

รายงานต่อคณะกรรมการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

 ś. บรษิัทจะส่งเสรมิ และสนับสนุนเรืÉองต่าง ๆ ทีÉจําเป็นและเหมาะสม รวมถงึทรพัยากรด้านบุคลากร

ด้านงบประมาณในการฝึกอบรม และการมสี่วนร่วมของพนักงานในการการนําเสนอขอ้คดิเหน็เพืÉอการพฒันา

งานดา้นการตลาด การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

 Ŝ. บรษิัทจะส่งผลต่อแนวคดิเรืÉองสิÉงแวดลอ้มไปยงัซพัพลายเออร ์เพืÉอสร้ากระบวนการผลติทีÉเป็นมติร

ต่อสิÉงแวดล้อม รวมถงึกําหนดแนวทางการปฏบิตัิทีÉชดัเจนเพืÉอลดการใช้พลงังานทีÉสิÊนเปลอืงให้เกิดขึÊนตลอด

 ห่วงโซ่ 

  ŝ. นโยบาย แผนงาน และเป้าหมาย ด้านการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกนีÊ  ผู้บริหารและ

คณะกรรมการจดัการก๊าซเรอืนกระจกจะทาํการทบทวนและประเมนิผลทุกปี 
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ขั ÊนตอนการจดัซืÊอจดัจ้างและบริการทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดล้อมสงัคม 
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5.4.1 ประเดน็สิÉงแวดล้อมทีÉ 1: การป้องกนัมลพิษ (Prevention of pollution) เพืÉอเป็นการ

ปรบัปรงุการดาํเนินกิจกรรม ผลิตภณัฑ ์และการบริการในการป้องกนัการเกิดมลพิษ  

5.4.1 (2) ตรวจวดั บนัทกึ ประเดน็ปัญหาสิÉงแวดลอ้มทีÉสําคญั และรายงานผลการลดมลพษิ และปรมิาณ

ของเสยี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานสิÉงปฏกิูลหรอืวสัดุทีÉไมใ่ชแ้ลว้ (สาํหรบัผูก่้อกําเนิด 

ขอ้มลูเดอืน มกราคม-ธนัวาคม พ.ศ. ŚŝŞş 

ลดของเสียจากระบวนการผลิต 

 มกีารนํา śRs  เพืÉอใชใ้นการนําของเสยีจากกระบวนการผลติมาใชใ้หม ่ไดแ้ก่ การนําไมม้อืสองมาทําพา

เลทใหมเ่พืÉอลดการใชไ้มใ้หม ่ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 65 ของการสั ÉงซืÊอไมพ้าเลท โดยในปี 2567 มสีดัส่วนการใชไ้ม้

มอืสองเท่ากบั 26.30% 
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ของเสียทีÉเกิดขึÊน การจดัการ 

เศษเหลก็เหลอืจากการตดั ขายใหก้บัผูไ้ดร้บัอนุญาต นํากลบัไปเป็นผลติภณัฑอ์ืÉน 

เศษไมจ้ากการทาํลงั (ลงัไมร้องเหลก็) ขายใหก้บัผูไ้ดร้บัอนุญาต นํากลบัไปเป็นผลติภณัฑอ์ืÉน 

นํÊามนัเครืÉองและนํÊามนัไฮโดรลกิทีÉหมดอายกุารใชง้าน ขายใหก้บัผูไ้ดร้บัอนุญาต นํากลบัไปเป็นผลติภณัฑอ์ืÉน 

ขยะปนเปืÊอนนํÊามนัและสารเคม ี ส่งผูไ้ดร้บัอนุญาต นําไปกําจดั 

เศษฝุ่ นจากการทาํลงัไม ้ ใชเ้ครืÉองดดูมากกัเกบ็ไว ้นํามาใชซ้บันํÊามนั 
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5.4.1 (7) ไมใ่ชส้ารเคมตีอ้งหา้มตามกฎหมาย หลกีเลีÉยงการใชส้ารเคมตีอ้งหา้มตามอนุสญัญาระหว่าง

ประเทศ เวน้แต่ไดร้บัการอนุญาตจากหน่วยงานของรฐัหรอืหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นําส่งรายชืÉอสารเคมี 
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5.4.2 (1) ชีÊบ่ง ตรวจวดั เกบ็บนัทกึ และรายงานผลการใชพ้ลงังาน นํÊา และทรพัยากรอืÉนๆ ทีÉมนียัสําคญั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปี 

 

จาํนวนพนักงาน 

(คน) 

 

ปรมิาณการใชนํ้Êา 

(ลบ.ม.) 

คดิเป็นรอ้ยละ 

 

สมทุรปราการ สมทุรปราการ เพิÉมขึÊน ลดลง 

โรงงาน 

1 

โรงงาน 

2 

รวม โรงงาน ř โรงงาน Ś เฉลีÉยการ

ใช้นํÊา/คน/

ปี 

  

2565 409 33 442 10,313 1,451 26.61  
(11.66) 

 

2566 424 33 457 9,719 1,714 25.01   
(6.01) 

2567 404 30 434 7,946 1,836 22.54   
(9.87) 

ผลการดาํเนินการ  

 บรษิทัฯ มกีารประเมนิค่าประสทิธภิาพการใชนํ้Êา (Water use intensity)  และ ค่าประสทิธภิาพ

การเกดินํÊาเสยี (Wastewater intensity) โดย มคี่าประสทิธภิาพการใชนํ้Êา หรอืการเกดินํÊาเสยี ดขีึÊน

อยา่งต่อเนืÉองทุกปี อา้งองิขอ้มลู 3 ปี ยอ้นหลงัโดยมผีลการดําเนินการ คอื สามารถลดการใชนํ้Êาจาก

การอุปโภคของพนักงานโรงงาน ř และ Ś ต่อคน/ปี น้อยกว่ารอ้ยละ ř ของปีถดัมา ดงันีÊ 
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ไฟฟ้า Solar

ปริมาณการใช้ไฟฟ้า 

 

ปี ปรมิาณการใชไ้ฟฟ้า 

 

ค่าใชจ้่าย หมายเหตุ 

ไฟฟ้า Solar รวม 

2565 2,259,000 93,760 2,036,000 10,285802.52 Solar 

ต.ค.-ธ.ค. 

2566 1,779,000 401,300 1,964,300 9,320,723.57  

2567 1,807,000 390,550 1,982,550 8,431,052.28  
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5.4.2 (2) ดําเนินมาตรการใชท้รพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ เพืÉอทีÉลดการใชพ้ลงังาน นํÊา และทรพัยากร

อืÉนๆ โดยอาจพจิารณาจากตวัชีÊวดัของแนวปฏบิตัทิีÉด ีและเปรยีบเทยีบกบัแหล่งขอ้มลูอืÉนๆ 

 

มาตรการอนุรกัษ์พลงังาน 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

แผนอนุรกัษ์พลงังานด้านไฟฟ้า 
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   นอกจากนั Êนบรษิทัฯยงัไดต้ระหนักถงึความสําคญัของการใชท้รพัยากรพลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ  ฉะนั Êน

เพืÉอใหม้กีารผลติและการใชพ้ลงังานอย่างประหยดัและมปีระสทิธภิาพ และเพืÉอใหพ้นักงานทุกคนมสี่วนร่วมใน

การจดัการดา้นพลงังานอย่างต่อเนืÉองและคงอยูต่่อไป 

ผลการดาํเนินงาน  

  บรษิทัฯ มกีารประเมนิค่าประสทิธภิาพการเกดิของเสยี (Waste intensity) โดยมคี่าประสทิธภิาพดขีึÊน

อยา่งต่อเนืÉองทุกปี อา้งองิขอ้มลู 3 ปี ยอ้นหลงั โดยบรษิทัฯ ไดนํ้าไมม้อืสอง โดยซืÊอจากผูข้ายและไมเ้ก่านํามาใช้

ใหมใ่นองคก์รคดิเป็นสดัส่วนเทยีบกบัไมใ้หม่ ดงันีÊ 

 - ปี ŚŝŞŝ ไมม้อืสองเท่ากบั ŞŞ.şŝ %  

 - ปี ŚŝŞŞ ไมม้อืสองเท่ากบั Şş.řŠ % 

 - ปี ŚŝŞş ไมม้อืสองเท่ากบั ŞŠ.Śŝ % (ไดเ้กนิเป้าหมายทีÉตั Êงไว ้โดยมเีป้าหมายไม่น้อยกว่ารอ้ยละ Şŝ) 
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5.4.3 ประเดน็สิÉงแวดล้อมทีÉ 3: การบรรเทา และการปรบัตวัต่อการเปลีÉยนแปลงสภาพภมิูอากาศ 

(Climate change mitigation and adaptation) เพืÉอบรรเทาผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงสภาพ

ภมิูอากาศทีÉเกีÉยวข้องกบักิจกรรม ผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

5.4.3 (3) ดําเนินมาตรการทั Êงทางตรงและทางออ้มอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอนําไปสู่การกําหนดมาตรการลดการ

ปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ภายใตข้อบเขตทีÉองคก์รควบคุมได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความเสีÉยงด้านการเปลีÉยนแปลงสภาพภมิูอากาศ 

 วกิฤตโิลกรอ้นเป็นสาเหตุสําคญัทีÉทาํใหเ้กดิการเปลีÉยนแปลงของสภาพภูมอิากาศมผีลต่อ

ทรพัยากรธรรมชาต ิชวีติความเป็นอยูข่องชุมชนไดห้ลายระดบั ขึÊนอยูก่บัระดบัและขนาดของการเปลีÉยนแปลง

ของสภาพภมูอิากาศการเปลีÉยนแปลงขนาดใหญ่ และวงกวา้งย่อมสรา้งผลกระทบทีÉรุนแรงไดม้ากกว่าการ

เปลีÉยนแปลงชั Éวคราว 

 กจิกรรมของมนุษยท์ีÉมผีลทําใหส้ภาพภูมอิากาศเปลีÉยนแปลง คอืกจิกรรมทีÉทําใหป้รมิาณก๊าซเรอืน

กระจก (Greenhouse Gases)ในบรรยากาศเพิÉมมากขึÊน เป็นเหตุใหภ้าวะเรอืนกระจก (Greenhouse Effect)

รุนแรงกว่าทีÉควรจะเป็นตามธรรมชาต ิและส่งผลใหอุ้ณหภูมพิืÊนผวิโลกสงูขึÊนทีÉเรยีกว่าภาวะโลกรอ้น (Global 

warming) 

 การบริหารจดัการความเสีÉยง บรษิทัฯ ไดจ้ดัทาํโครงการลดการปล่อยปรมิาณก๊าซเรอืนกระจก เพืÉอ

ร่วมลดภาวะโลกรอ้น นอกจากนีÊยงัมแีผนรบัมอืภยัพบิตันํิÊาาท่วมเป็นแนวทางการปฎบิตังิานกบัพนกังานทุกคน

เมืÉอเกดิเหตุขึÊนเพืÉอควบคุมเหตุฉุกเฉินไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพอนัมผีลใหเ้กดิความเสยีหายต่อทรพัยส์นิและตวั

บุคคลน้อยทีÉสุด 

 การลดการปล่อยกา๊ซเรือนกระจก 

 การลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทีÉเป็นหนึÉงในความท้าทายทีÉสําคญัทีÉสุดของยุคปัจจุบนั เพืÉอรบัมทอ

กบัการเปลีÉยนแปลงสถาพภูมอิากาศ บรษิทัจงึอยากขอเป็นส่วนหนึÉงในการสนับสนุนใชผ้ลติภณัฑท์ีÉเป็นมติรต่อ

สิÉงแวดล้อม และลดการใช้พลงังานทีÉสิÊนเปลอืง โดยในปี ŚŝŞŞ ต่อเนืÉองจนถงึปี ŚŝŞş บรษิัทได้ลดการนําเข้า

พลงังานไฟฟ้าภายนอก โดยมองหาพลงังานทางเลอืก คอืพลงังานแสงอาทติย ์เพืÉอลดการปล่อยคาร์บอนจาก

การนําเข้าไฟฟ้าในกระบวนกระบวนการผลติ ทั Êงยงัรณรงค์ อบรม ตดิตั Êง GPS ให้กบัรถบรรทุกขนส่งทุกคนั 

เพืÉอตรวจสอบระยะการวิÉงรถ การจดรถไมด่บัเครืÉองยนต ์รวมถงึการรณรงค ์การคดัแยกขยะ การใชนํ้Êา และการ

อนุมรกัษ์พลงังานภายในองค์กร โดยบริษัทมเีป้าหมายในแผนทีÉนําทางการลดก๊าซเรอืนกระจก ให้บรรลุ

เป้าหมาย Net Zero Emissions ภายในปี พ.ศ.ŚŞŘš (ค.ศ.ŚŘŞŞ) 
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 การดาํเนินงานเพืÉอนําไปสู่เป้าหมาย 

 ในปี ŚŝŞş บรษิทั ฯ ไดด้าํเนินกจิกรรมการประเมนิคารบ์อนฟุตพรนิทข์ององคก์ร (Cabon Footprint 

For Organization) เพืÉอนําไปสู่การกําหนดแนวทางบรหิารจดัการ ในการลดก๊าซเรอืนกระจกทีÉเกดิขึÊนจากการ

ดาํเนินกจิกรรมภายในองคก์รไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพทั Êงภายในหน่วยงานไปจนถงึระดบัองคก์ร ทางบรษิทัได้

กําหนดนโยบายดา้นการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเพืÉอเป็นแนวทางในการดําเนินงานดงันีÊ 

  บรษิทั ฯ จะกําหนดแผน และเป้าหมายดา้นการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก และจะสืÉอสารให้

พนักงานทุกคนเขา้ใจ เพืÉอใหเ้กดิการรว่มมอืตามมาตรการทีÉกําหนดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

  บรษิทั  ฯ ถอืว่าการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเป็นหน้าทีÉความรบัผดิชอบของผูบ้รหิารและ

พนักงานทุกคนเขา้ใจ เพืÉอใหเ้กดิความรว่มมอืในการปฏบิตัติามาตรการทีÉกําหนดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

  บรษิทั  ฯ จะส่งเสรมิ และสนับสนุนเรืÉองต่าง ๆ ทีÉจาํเป็นและเหมาะสม รวมถงึทรพัยากรดา้นบคุคลากร 

ดา้นงบประมาณในการทาํงานฝึกอบรม และมสี่วนรว่มของพนักงาน ในการนําเสนอขอ้คดิเหน็เพืÉอการพฒันา

งานดา้นการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

  บรษิทั  ฯ จะส่งผลต่อแนวคดิเรืÉองสิÉงแวดลอ้มไปยงัซพัพลายเออร ์เพืÉอสรา้งกระบวนการผลติทีÉเป็น

มติรต่อสิÉงแวดลอ้ม รวมถงึกําหนดแนวทางการปฏบิตัทิีÉชดัเจนเพืÉอลดการใชพ้ลงังานสิÊนเปลอืงใหเ้กดิขึÊนตลอด

ห่วงโซ่ 

  นโยบาย แผนงาน และเป้าหมายดา้นการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ผูบ้รหิารและคณะกรรมการ 

การจดัการก๊าซเรอืนกระจกจะทําการทบทวนทุกปี 

 พลงังานทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดล้อม 

 บริษัท ฯ มีการนําเข้าไฟฟ้าซึÉงเป็นพลังงานหลักในการทําธุรกิจ บริษัท ฯ จึงได้มองหาพลังงาน

ทางเลอืกใหม่ เพืÉอเป็นตวัช่วยลดการนําเขา้พลงังานไฟฟ้าโดยการนํา Solar Call มาตดิตั ÊงบนหลงัคาเพืÉอเป็น

การลดการนําเขา้ไฟฟ้า 

 การนํา Solar Cell ขนาด śŝŘ kWp มาตดิตั Êงหลงัคาโรงงานแห่งทีÉ ř นั Êน ทําให้ประหยดัค่าใช้จ่ายใน

การนําเขา้พลงังานไฟฟ้าและลดการปล่อยคารบ์อน จากการนําไฟฟ้าเพยีงอยา่งเดยีว คดิเป็น 20% ต่อปี 
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การจดัการพลงังาน 

 การดําเนินมาตราการใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ เพืÉอลดการใช้พลงังาน และทรพัยากรอืÉน ๆ 

โดยพจิารณาจากตวัชีÊวดัของแนวปฏบิตัทิีÉด ีและเปรยีบเทยีบกบัแหล่งขอ้มลูอืÉน ๆ    

 

 จากปี ŚŝŞŝ (ปีฐาน) การใชไ้ฟฟ้าก่อนการตดิตั Êง Solar Cell มกีารปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทางอ้อมผ่าน

การใชไ้ฟฟ้า Scope Ś อยู่ทีÉ ř,řŜŚ.ŚŘ (ton CO2e) และในปี ŚŝŞş หลงัการตดิตั Êง Solar Cell มกีารปล่อยก๊าซ

เรอืนกระจกทางอ้อมผ่านการใช้ไฟฟ้า Scope 2 อยู่ทีÉ şšŝ.ŠŜ (ton CO2e) ทําให้บรษิัท ฯ ลดการปล่อยก๊าซ

เรอืนกระจกผ่านการใชไ้ฟฟ้า Scope Ś ถงึ śŜŞ.śŞ  (ton CO2e) หรอืประมาณ śŘ% ต่อปี  
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5.5 การดาํเนินงานอย่างเป็นธรรม (Fair operating practices) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ในกระบวนการผลติของเราจะใชพ้ลงังานไฟฟ้าในการผลติ řŘŘ% จงึไดจ้ดัทาํบญัชรีายการและปรมิาณ

การใชพ้ลงังานและปล่อยก๊าซเรอืนกระจก แยกตามประเภทพลงังาน เพืÉอเป็นการปรบัปรุงคน้หาจุดบกพร่องทีÉ

ทาํใหศู้นยเ์สยีพลงังานโดยไมจ่าํเป็น ทาํใหม้โีครงการและมาตรการลดการใชพ้ลงังาน 

    บรษิทัใหค้วามสาํคญักบัการเจรญิเตบิโตไปอย่างยั Éงยนื พรอ้ม ๆ กบัผูม้สี่วนไดเ้สยีและผูม้สี่วนเกีÉยวขอ้ง

ทุก ๆ ฝ่าย บรษิัทจงึยดึมั Éน ในการดําเนินธุรกจิอย่างเป็นธรรมและเป็นไปตามกฎหมาย ทั ÊงนีÊเพืÉอเป็นแนว

ปฏบิตัิทีÉชดัเจนและสอดคล้องภายในองค์กร บรษิัทจงึมนีโยบายต่อต้านการแข่งขนัทีÉไม่เป็นธรรมขึÊน เพืÉอ

ปกป้องการผูกขาดและส่งเสรมิการแข่งขนัทางการค้าโดยสอดคล้องกบักฎหมายว่าด้วยแข่งขนัทางการคา้

โดยได้กําหนดแนวปฏบิตัิซึÉงผู้บรหิารและพนักงานของบรษิทัและบรษิัทย่อยต้องตระหนักรูแ้ละปฏบิตัิตาม

เพืÉอใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบยีบว่าดว้ยการแขง่ขนัทางการคา้ หรอืกฎหมายป้องกนัการผูกขาด 

    ในปี ŚŝŞŠ บริษัทได้ทบทวน “คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจและข้อพึงปฏิบัติในการทํางาน เรื Éอง

จรรยาบรรณว่าด้วยการปฏิบติัต่อคู่แข่งขนัทางการค้า หรือการต่อต้านการแข่งขนัที Éไม่เป็นธรรม” 

ไวด้งันีÊ    

 ř. บรษิัทดําเนินธุรกิจบนการแข่งขนัเสร ีการดําเนินธุรกิจจะต้องคํานึงถงึการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม                 

ไมใ่ส่รา้ยป้ายส ีไมโ่จมตคีู่แขง่ปราศจากขอ้มลูอยา่งสมเหตุสมผล 

 Ś. บรษิัทควรให้การสนับสนุนการร่วมมอืคู่แข่งทางการค้าทีÉเป็นไปเพืÉอประโยชน์ของผู้บรโิภค ความ

ร่วมมอืระหว่างบรษิทักบับรษิัทคู่แข่งขนัทางการค้าจะต้องมใิช่เพืÉอผูกขาดการจดัสรรรายได้และส่วนแบ่ง

การตลาด การลดคุณภาพของสนิคา้และบรกิารและการกําหนดราคาสนิคา้และบรกิาร อนัก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อ  

ผูบ้รโิภคโดยภาพรวม บุคคลากรของบรษิทัต้องระมดัระวงัในการตดิต่อกบัคู่แข่งขนั และบุคคลากรของคู่แข่ง

ทุกกรณไีมเ่ปิดเผยหรอืละเลยใหค้วามลบัของบรษิทัตกอยูใ่นมอืคู่แข่ง 

 ś. การควบกจิการระหว่างบรษิทัคู่แข่งขนัทางการค้าต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใสเมืÉอควบรวมกจิการ

แลว้บรษิทัไมใ่ชอํ้านาจทางการตลาดของตนไปในทางทีÉก่อผลเสยีแก่ผูบ้รโิภคโดยรวม 
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นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชนั 

 Ŝ. บรษิทัจะต้องปฏบิตัต่ิอคู่แข่งขนัทางการคา้ให้สอดคล้องกบัหลกัสากลภายใต้กรอบกฎหมายเกีÉยวกบั

หลกัปฏบิตักิารแขง่ขนัทางการคา้ 

 ŝ. จดัใหม้รีะบบการควบคุมดแูลมใิหม้กีารดําเนินการใด ๆ เพืÉอใหไ้ดม้าหรอืใชข้อ้มลูความลบัทางการค้า

ของคู่แข่งขนัโดบวธิผีดิกฎหมาย  

 Ş. ไมแ่สวงหาขอ้มลูทีÉเป็นความลบัของคู่แขง่ทางการคา้ดว้ยวธิกีารไมสุ่จรติ หรอืไมเ่หมาะสม 

 ş. ไม่พยายามทําลายชืÉอเสยีงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหาในทางแง่ร้าย โดยปราศจากซึÉง

ขอ้มลูความจรงิ 

 Š. ในทางพจิารณากําหนดราคาของผลติภณัฑห์รอืบรกิารของบรษิทัจะตอ้งแน่ใจว่าราคาทีÉกําหนดนั Êนไม่

ตํÉากว่าราคาทอ้งตลาดจนเกนิสมควรหรอืตํÉากว่าต้นทุนของบรษิทัจนเขา้ข่ายเป็นการกําหนดราคาเพืÉอกําจดั

คู่แข่งรายอืÉนออกจากตลาด หลีกเลีÉยงพฤติกรรมใด ๆ อันมีลักษณะเป็นการตกลงร่วมกันระหว่าง

ผูป้ระกอบการทีÉเป็นคู่แขง่ขนัทาํธุรกจิซึÉงเป็นการตกลงกนัเพืÉอสรา้งอํานาจผูกขาดหรอืกําจดัคู่แข่งขนัในตลาด

เช่น การกําหนดราคาร่วมกนั (Price fixing) การร่วมมอืกําหนดราคาประมูล (Bid rigging) หรอืการตกลง

ส่วนแบ่งทางการตลาดเป็นต้น ในการควบรวมธุรกิจต้องพจิารณาและตรวจสอบให้แน่ใจว่าจะไม่ก่อให้เกดิ

การผูกขาดในตลาดหรอืสรา้งความไม่เป็นธรรมในการแข่งขนั หลกีเลีÉยงการปฏบิตัทิางการคา้ทีÉไม่เป็นธรรม 

(Unfair trade practice) หรอืพฤติกรรมการใช้อํานาจต่อรองทางการค้าเพืÉอกําหนดเงืÉอนไขทีÉเป็นการกําจดั
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ŝ.ŝ.ř ประเดน็การดาํเนินงานอย่างเป็นธรรมทีÉ ř: การต่อต้านการคอรร์ปัชั Éน (Anti–corruption) 

เพืÉอป้องกนัการคอรร์ปัชั Éนและการติดสินบน 

ŝ.ŝ.ř (ř) ชีÊบ่งความเสีÉยงของการคอร์รปัชนัจากกิจกรรมทั Êงภายในและภายนอกขององค์กร พร้อม

กําหนดแนวปฏิบตัิในการต่อต้านการคอร์รปัชนั  และมมีาตรการ หรอืระบบทีÉรดักุม เพืÉอป้องกันการ                

คอรร์ปัชนั   
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ขั Êนตอนการประมูลเศษเหลก็ 
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การตรวจสอบการให้สินบนแก่เจ้าหน้าทีÉรฐัสาํหรบัการขอหรือต่อใบอนุญาตประเภทต่าง ๆ 
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 มาตรการต่อต้านคอรร์ปัชนั 

  บรษิทัมุง่ม ั ÉนทีÉจะดาํเนินธุรกจิดว้ยความถูกต้อง โปร่งใส และ

รบัผดิชอบต่อสงัคม มกีารกํากับ ดูแลกิจการทีÉดแีละต่อต้านนการ

ทุจรติคอรปัชนั (good corporate governance and anti-corruption) 

โดย ปฏเิสธการใหส้นิบนและรบัสนิบนอยํÉางเคร่งครดั รวมทั Êงมกีาร

ทบทวนกระบวนการทํางานในทุกขั Êนตอน อยู่เสมอ เพืÉอให้มั Éนใจว่า

บรษิทัมรีะบบป้องกนัความเสีÉยงทีÉเขม้งวดในการป้องกนักํารเกดิการ

ทุจรติคอรร์ปัชนัในองคก์ร บรษิทัจงึไดก้ําหนดมาตรการต่อต้านการ

ทุจรติคอรร์ปัชนัและสืÉอสารใหบุ้คคลากรยดึถอืแนวทางในการปฏบิตั ิ

ไปในทศิทางเดยีวกนั   

  

แนวปฏิบติัการต่อต้าน การทุจริตคอรร์ปัชนั 

  ř. กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงาน ต้องไม่เรยีกร้อง ไม่รบัเงิน ผลประโยชน์ หรอืสิÉงของทีÉไม่

สมควร ไมสุ่จรติหรอืเกนิปกตวิสิยัจากผูเ้กีÉยวขอ้งในกจิการของบรษิทั 

  Ś. กรรมการ ผูบ้รหิารและพนักงาน ต้องไม่เรยีกรอ้ง ไม่รบัเงนิ ผลประโยชน์ สิÉงของหรอืประโยชน์

อืÉนใดจากบคุคลหรอืนิตบุิคคลทีÉร่วมทําธุรกจิดว้ยไมว่่าเป็นการเรยีกรอ้งหรอืรบั เพืÉอตนเองหรอืผูอ้ืÉนทีÉส่อไป

ในทางจงูใจใหป้ฏบิตั/ิละเวน้ปฏบิตัหิน้าทีÉในทางมชิอบหรอืกระทําผดิกฎหมาย 

  ś. หา้มให ้เสนอทีÉจะใหส้ิÉงของ ประโยชน์อืÉนใดแก่บุคคลภายนอก อาท ิเจา้หน้าทีÉรฐั นายหน้า 

ตวัแทน คู่คา้ฯลฯ ทีÉมเีจตนชกันําใหบุ้คคลนั Êนกระทําหรอืละเวน้การกระทําทีÉเป็นการผดิกฎหมายหรอืโดยมิ

ชอบต่อตําแหน่งหน้าทีÉของบุคคลนั ÊนหรอืเพืÉอแลกเปลีÉยนกบัสทิธพิเิศษทีÉไมค่วรได ้

  Ŝ. กรณทีีÉนิตบุิคคลหรอืบุคคลภายนอกทีÉเกีÉยวขอ้งทางธุรกจิกบับรษิทัใหส้ิÉงของหรอืผลประโยชน์แก่

ผูบ้รหิาร หรอืพนักงานเพืÉอสนินํÊาใจ ผูบ้รหิารหรอืพนักงานตอ้งใชดุ้ลยพนิิจพจิารณาถงึความเหมาะสม 

สมควรหรอื/และถูกต้องดว้ย โดยคาํนึงถงึกฎระเบยีบของทางราชการ หากผูบ้รหิารหรอืพนักงานไม่รบัแลว้

จะเป็นการเสยีนํÊาใจและกระทบต่อความสมัพนัธท์ีÉดทีางธุรกจิกใ็หร้บัได ้แต่ตอ้งมมีลูค่าไมเ่กนิขอ้หา้มทีÉ

เจา้หน้าทีÉของรฐัพงึรบัได ้

  ŝ. การบัของขวญั หรอืทรพัยส์นิ ควรจะเป็นการรบัทรพัยส์นิหรอืประโยชน์อืÉนใดโดยจรรยา อาจ

เป็นการรบัจากผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งคนรูจ้กัการรบัควรรบัในลกัษณะทีÉเป็นการทั Éวไป ไมเ่ฉพาะเจาะจง มลูค่า

พอสมควร ไมเ่ป็นการรบัทรพัยส์นิอย่างผดิกฎหมายและของขวญัหรอืทรพัยส์นินั Êนต้องไมใ่ช่สิÉงผดิกฎหมาย 

 Ş. หา้มบุคลากรของบรษิทัและครอบครวัเรยีกรอ้ง หรอืรบัของขวญั ทรพัยส์นิหรอืประโยชน์อืÉนใด

จากผูร้บัเหมา ผูร้บัเหมาช่วง ลกูคา้ คู่คา้ หรอืผูม้สี่วนเกีÉยวขอ้งกบัธุรกจิไมว่่ากรณใีด อนัอาจมผีลกระทบ

ต่อการตดัสนิใจในการปฏบิตัหิน้าทีÉดว้ยความลาํเอยีง หรอืลําบากใจ หรอืเป็นผลประโยชน์ขดักนั 
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  ş. บุคลากรของบรษิทัต้องไมใ่หส้นิบน หรอืผลประโยชน์ตอบแทนใดทีÉมลีกัษณะคลา้ยคลงึกนัแก่

บุคคลากรของบรษิทัเองหรอืบุคคลภายนอก โดยเฉพาะอยา่งยิÉงเจา้หน้าทีÉรฐั การใหข้องขวญั ทรพัยส์นิ 

หรอืประโยชน์อืÉนใดแก่เจา้หน้าทีÉของรฐัทั Êงในประเทศและต่างประเทศต้องใหแ้น่ใจว่าการใหน้ั Êนไมข่ดัต่อ

กฎหมายและจารตีประเพณีทอ้งถิÉน 

  Š. ไมพ่งึกระทําการใหแ้ละรบัของขวญัซึÉงมลูค่าเกนิกว่าปกตทิีÉวญิsชูนพงึใหก้นัระหว่าง

ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ว่าโอกาสใด ๆ กต็าม 

  š. กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน ตลอดจนครอบครวั ต้องหลกีเลีÉยงการใหห้รอืรบัสิÉงของหรอื

ประโยชน์อืÉนใดจากคู่ค้าหรอืผู้มสี่วนเกีÉยวขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั ยกเว้นแต่เพืÉอประโยชน์ในการดําเนิน

ธุรกจิตามปกตหิรอืในเทศกาล หรอืประเพณนิียม 

  řŘ. การดาํเนินธุรกจิร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ เช่น หน่วยงานของรฐั รฐัวสิาหกจิเอกชนทั Êง

ภายในประเทศและต่างประเทศตอ้งดาํเนินธุรกจิไปอย่างโปรง่ใส เป็นธรรม ถูกตอ้งตามกฎหมายไทย และ

กฎหมายต่างประเทศทีÉบรษิทัตดิต่อธุรกจิดว้ยรวมทั Êงจะปฏบิตัติามกฎหมายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั Éนใน

ทุกทอ้งถิÉนทีÉบรษิทั มกีารทาํกจิการอยู ่

  řř. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ต้องใหค้วามรูค้วามเขา้ใจกบัลกูคา้ คู่คา้ ผูร้บัเหมา บุคคล 

หรอืนิตบุิคคลทีÉร่วมทําธรุกจิดว้ยว่าบรษิทัไมส่นับสนุนการกระทําใด ๆ ทีÉเขา้ข่ายทุจรติคอรร์ปัชั Éนและจะไม่

มสี่วนเกีÉยวขอ้ง กบัการคอรร์ปัชั Éน ไมว่่าดว้ยการเรยีกรบั และจ่ายสนิบนทุกรปูแบบ และหากพบการ

กระทําดงักล่าวตอ้งแจง้ ใหบ้รษิทัทราบทนัท ี

  řŚ. บรษิทักําหนดใหน้โยบายนีÊใชป้ฏบิตักิบับรษิทัย่อย บรษิทัร่วม หรอืบรษิทัอืÉนทีÉบรษิทัมอีํานาจ

ในการควบคุมรวมถงึบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งในการดาํเนินธุรกจิ 

  13. กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทีÉไม่ปฏิบตัิตามนโยบายนีÊ ถือเป็นการทําผิดวินัย ตาม

กฎระเบยีบขอ้บงัคบั ของบริษัท และหากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายนีÊ เป็นการกระทําผิด

กฎหมาย บรษิทัจะแจง้เจา้หน้าทีÉผูม้อีํานาจบงัคบัใชก้ฎหมายกบัผูก้ระทาํผดินั Êนต่อ 
 

ความเสีÉยงจากการทุจริตคอร์รัปชัน 
 บรษิทัตระหนักดวี่าการทุจรติคอรร์ปัชนัเป็นความเสีÉยงทีÉทาําใหอ้งคก์รขาดความน่าเชืÉอถอืเสยี

ชืÉอเสยีง สญูเสยีโอกาส เกดิค่าใชจ่้ายทีÉไม่จาํเป็น และส่งผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกจิอยา่งเป็นนยัสําคญั

บรษิทัจงึดาํเนินธุรกจิดว้ยความซืÉอสตัย ์สุจรติ เป็นธรรมเสมอมากบัทุกห่วงโซ่อุปทาน และร่วมต่อต้านการ

ทุจรติคอรร์ปัชนัทุกรปูแบบ เพืÉอใหก้ารดําเนินธุรกจิเป็นไปดว้ยความโปรง่ใส เป็นทีÉยอมรบั และเชืÉอถอืได้

ตลอดไป 

การบรหิารจดัการความเสีÉยง 

 • สมคัรเขา้รว่มการรบัรองการเป็นสมาชกิกบัแนวรว่มต่อตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย  (Thai 

Private Sector Collective Action Against Corruption:- CAC) 

 • ทบทวน และประกาศใชน้โยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั และนโยบายการกํากบัดแูลกจิการทีÉด ี
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ความเสีÉยงจากการทุจริตคอรร์ปัชนั 

 บรษิทัตระหนักดวี่าการทุจรติคอรร์ปัชนัเป็นความเสีÉยงทีÉทาําใหอ้งคก์รขาดความน่าเชืÉอถอืเสยี

ชืÉอเสยีง สญูเสยีโอกาส เกดิค่าใชจ่้ายทีÉไม่จาํเป็น และส่งผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกจิอยา่งเป็นนยัสําคญั

บรษิทัจงึดาํเนินธุรกจิดว้ยความซืÉอสตัย ์สุจรติ เป็นธรรมเสมอมากบัทุกห่วงโซ่อุปทาน และร่วมต่อต้านการ

ทุจรติคอรร์ปัชนัทุกรปูแบบ เพืÉอใหก้ารดําเนินธุรกจิเป็นไปดว้ยความโปรง่ใส เป็นทีÉยอมรบั และเชืÉอถอืได้

ตลอดไป 

การบริหารจดัการความเสีÉยง 

 • สมคัรเขา้รว่มการรบัรองการเป็นสมาชกิกบัแนวรว่มต่อตา้นคอรร์ปัชนัของภาคเอกชนไทย  (Thai 

Private Sector Collective Action Against Corruption:- CAC) 

 • ทบทวน และประกาศใชน้โยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั และนโยบายการกํากบัดแูลกจิการทีÉด ี
       • จดัทําคู่มอืบรหิารความเสีÉยงด้านการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชนั พรอ้มทั ÊงกําหนดแนวปฎบิตัทิีÉ

เกีÉยวขอ้งทีÉจะส่งผลกระทบกบัความเสีÉยงทีÉจะทําใหเ้กดิการทุจรติคอรร์ปัชนั เพืÉอใหพ้นักงานไดย้ดึถอืเป็น

แนวปฏบิตัใินการดาํเนินงาน อาท ิ

  - แนวทางปฏบิตัใินการทําธุรกรรมกบัหน่วยงานรฐั,การทาํธุรกรรมระหว่างกนัของ 

  บรษิทักบัหน่วยงานเอกชน 

  - แนวทางปฏบิตัใินการใหข้องกํานลัและการเลีÊยงรบัรอง 

  - แนวทางปฏบิตัเิกีÉยวกบัเงนิบรจิาคเพืÉอการกุศล หรอืเงนิสนบัสนุน 

  - แนวทางปฏบิตัใินการจา่ยค่าอํานวยความสะดวก, การใหค้วามช่วยเหลอืทางการเมอืง 

  - แนวทางปฏบิตัใินการว่าจา้งพนักงานรฐั/เจา้หน้าทีÉรฐั 

  - แนวทางปฏบิตัใินความสมัพนัธท์างธุรกจิและการจดัซืÊอจดัจา้งกบัภาครฐั 

 • กําหนดมาตรการหรอืกจิกรรมต่าง ๆ เพืÉอใชป้้องกนั ตรวจพบ และตอบสนองต่อความเสีÉยงด้าน

การทุจรติ 

 • ระบุขอบเขต หน้าทีÉความรบัผดิชอบของบุคลากรอยา่งชดัเจน และเป็นไปตามแนวการปฏบิตัทิีÉด ี

 • สืÉอสารและอบรมใหแ้ก่บุคลากรทุกระดบั ใหเ้ขา้ใจถงึจรรยาบรรณธุรกจิและมาตรการการต่อตา้น

การทุจรติ 
 • ทาํความตกลงรว่มกบัลกูคา้ คู่คา้ และผูร้บัเหมาช่วง ในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั และเชญิ

ชวนใหเ้ขา้รว่มเป็นแนวรว่มปฏบิตัขิองภาคเอกชนในการต่อตา้นการทุจรติ 

 • เปิดช่องทางการแจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรยีน ขอ้เสนอแนะ หรอืขอ้มลูใด ๆ ผ่านช่องทางทีÉต่าง ๆ 

ทั ÊงนีÊขอ้มลูของผูแ้จง้และเรืÉองทีÉแจง้จะถูกเกบ็เป็นความลบั เพืÉอป้องกนัการละเมดิสทิธ ิ
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คู่มือบริหารความเสีÉยงด้านการทุจริตคอรร์ปัชนั 

 บรษิทัดําเนินกิจการโดยใช้กลยุทธ์ในการแข่งขนัทาง

ธุรกิจอย่างเป็นธรรม และยดึมั ÉนในคุณภาพทีÉดขีองสินค้า

เป็นสาํคญั โดยเป็นไปตามวสิยัทศัน์ทีÉกําหนดไวว้่า 

 “มุ่งสู่การดําเนินธุรกิจอย่างมธีรรมาภบิาล ด้วยเขา้ใจ 

เขา้ถงึ และเขา้รว่มพฒันา เพืÉอสรา้งความพงึพอใจให ้ลกูคา้ 

ปฏบิตัิต่อผู้ถอืหุ้น ลูกค้า คู่ค้าและพนักงานอย่างเป็นธรรม 

มีความรับผิดชอบต่อสังคม เศรษฐกิจ สิÉงแวดล้อม และ

ความปลอดภยั กบัทั Êงร่วมต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชันทุก

รปูแบบ” 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 • ทาํการประเมนิตนเอง เกีÉยวกบัมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ตามแบบแบบประเมนิตนเอง

เพืÉอการพฒันาระบบต่อตา้นคอรร์ปัชนั ของ CAC เป็นประจําทุกปี และรายงานใหค้ณะกรรมการบรหิาร

ความเสีÉยง และคณะกรรมการบรษิทัทราบเพืÉอพจิารณาทบทวนการดําาเนินงานใหม้ ั Éนใจว่า ทุก ๆ 

กระบวนการทาํงานของบรษิทัฯ ปลอดคอรร์ปัชั Éน 

 • ใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ในการดําเนินธุรกจิอย่างมปีระสทิธภิาพ มาควบคุมการทุจรติ 

คอรร์ปัชนั ทั ÊงการบรหิารงานจดัซืÊอ การตลาด กระบวนการวางแผน/ผลติ กระบวนการส่งมอบสนิคา้ การ

บรกิารหลงัการขาย การประเมนิความพงึพอใจ 

 ดงันั Êน บรษิทัฯ จงึไม่ยอมรบัการทุจรติคอรร์ปัชนัใดๆ ทั ÊงสิÊน ไมว่่าจะโดยการนําเสนอ การใหค้าํมั Éนสญัญา 

การขอ การเรยีกรอ้ง การใหห้รอืรบัสนิบน การชกัจงูสู่การกระทําทีÉผดิกฎหมายหรอืการทาํลายความไวว้างใจ 

โดยครอบคลุมถงึธุรกจิ และรายการทั Êงหมดในทุกประเทศ และทุกหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งรวมถงึการทีÉผู้ปฏบิตังิาน

หนึÉงคน หรอืมากกว่าหนึÉงคน ซึÉงอาจจะเป็นพนกังาน ผู้บรหิาร หรอืบุคคลภายนอกทีÉเกีÉยวขอ้งรว่มกนักระทาํการ

เพืÉอใหเ้กดิ ผลประโยชน์ต่อตนเอง หรอืต่อพรรคพวกโดยมชิอบหรอืโดยผดิกฎหมาย ผลประโยชน์ในทีÉนีÊไมจ่าํกดั

เฉพาะในรปูของ ตวัเงนิเท่านั Êน แต่ยงัเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองอืÉนๆ ซึÉงอาจไมเ่กีÉยวขอ้งกบัตวัเงนิโดยตรงดว้ย 

  

 “คู่มอืการบรหิารความเสีÉยงดา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั” ฉบบันีÊ เป็นส่วนหนึÉงของการบรหิารจดัการภายใต ้

หลกัการกํากบัดแูลกจิการทีÉดขีององคก์ร การกระทําใดทีÉเป็นการเกีÉยวขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชนัทุกรปูแบบ ไม่

ว่าจะ เป็นการนําเสนอ(Offering) การใหค้าํมั Éนสญัญา (promising) การขอ (Soliciting) การเรยีกรอ้ง 

(demanding) การให ้หรอืรบัสนิบน (Giving or accepting bribes) หรอืการกระทําพฤตกิรรมทีÉส่อไปในทางทุจรติ

คอรร์ปัชนั ไมว่่าจะโดย ทางตรงหรอืทางอ้อม ไมว่่าจะเป็นในฐานะผูร้บั ผูใ้ห ้หรอืเสนอใหส้นิบน ทั ÊงทีÉเป็นตวัเงนิ 

หรอืไมเ่ป็นตวัเงนิ ใหแ้ก่ เจา้หน้าทีÉรฐั/พนกังานของรฐั หน่วยงานรฐั/หน่วยงานเอกชน ทีÉบรษิทัไดเ้ขา้ไปมสี่วน

เกีÉยวขอ้งในการดาํเนินธุรกจิ หรอืตดิต่อดว้ย หรอืเพืÉอรกัษา ผลประโยชน์อืÉนใด อนัไมเ่หมาะสมตามหลกั

จรรยาบรรณธุรกจิ และขอ้พงึปฏบิตัใินการทาํงาน 
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 วตัถปุระสงค ์

 บรษิทั ไดจ้ดัทํา “คู่มอืการบรหิารความเสีÉยงด้านการทุจรติ” เป็นลายลกัษณ์อกัษรขึÊน โดยมี

วตัถุประสงคเ์พืÉอ 
 1. กําหนดมาตรการหรอืกจิกรรมต่างๆ เพืÉอใชใ้นการป้องกนั ตรวจพบ และตอบสนองต่อความเสีÉยง

ดา้นการทุจรติ 
 2. ระบุหน้าทีÉความรบัผิดชอบของบุคลากรในแต่ละตําแหน่งงานในการป้องกัน ตรวจพบ และ

ตอบสนองต่อ ความเสีÉยงดา้นการทุจรติใหช้ดัเจน และเป็นไปตามแนวทางปฏบิตัทิีÉด ี
 3. กําหนดแนวทางปฏบิตัเิพืÉอใหข้องบุคลากรของบรษิทัสามารถป้องกนั ตรวจสอบ และตอบสนอง

การทุจรติ ไดอ้ย่างถูกตอ้งและทนัท่วงท ีในกรณทีีÉมคีวามสงสยัหรอืพบการกระทําทีÉเกีÉยวกบัการทุจรติ 
ขอบเขตของคู่มือ 

 คู่มอืการบรหิารความเสีÉยงด้านการทุจรติฉบบันีÊ ครอบคลุมการดําเนินงานของคณะกรรมการ

บรษิทั คณะกรรมการชุดยอ่ย ผูบ้รหิาร และบุคลากรทุกท่าน ทั ÊงนีÊในบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย (รวมเรยีกว่า 

“บุคลากรของบรษิทั”) ตลอดจน ตวัแทน ตวักลาง ผูร้บัจา้งอสิระ ทีÉปรกึษาทีÉกระทําการหรอืดาํเนินการใน

นามบรษิทั (รวมเรยีกว่า “ผูท้ ีÉเกีÉยวขอ้งทางธุรกจิ”) 

 ทั ÊงนีÊ คู่มอืการบรหิารความเสีÉยงด้านการทุจรติฉบบันีÊเป็นส่วนหนึÉงของ ”นโยบายต่อตา้นการ

ทุจรติและคอรร์ปัชนั” ซึÉงไดร้บัการอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทั โดยกําหนดมาตรการป้องกนั ตรวจพบ 

และตอบสนองต่อการทุจรติ และคอรร์ปัชนั (“มาตรการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั”) และสามารถใช้

ควบคู่กบั “นโยบายการกํากบัดแูลกจิการทีÉด”ี และ “จรรยาบรรณธุรกจิ และขอ้พงึปฏบิตัใินการทํางาน”  

นโยบายการไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตและคอรร์ปัชนั 

 บรษิทัฯ ยดึถอืจรยิธรรมและคุณธรรมเป็นหลกัสําคญัในการประกอบธุรกจิและจะไม่เพกิเฉยต่อ

การกระทําใดๆ ทีÉอาจนําไปสู่การ ทุจรติและคอร์รปัชั Éน แม้ว่าการกระทํา นั Êนเป็นการเอืÊอประโยชน์แก่

บรษิัท ทั ÊงนีÊเพืÉอให้มั Éนใจว่าบุคลากรของบรษิัทจะไม่เพิกเฉยต่อการทุจรติและคอร์รปัชนั บุคลากรของ

บรษิทัทุกคนต้องทําความเขา้ใจและปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชนั คู่มอืการบรหิาร

ความเสีÉยงด้านการทุจรติ นโยบายการกากบัดูแลกจิการทีÉด ีและจรรยาบรรณธุรกิจ และขอ้พงึปฏบิตัใิน

การทํางาน รวมทั Êง คู่มอืกระบวนการปฏบิตังิานทีÉเกีÉยวขอ้ง และนโยบายอืÉนๆ ของบรษิทัอย่างเคร่งครดั 

โดยไมม่ขีอ้ยกเวน้  

 ทั ÊงนีÊบรษิทัฯใหค้ํามั Éนว่าจะดําเนินการสอบสวนกรณีต้องสงสยัเกีÉยวกบัการทุจรติทุกกรณีอย่าง

ละเอยีดถีÉถว้นและเหมาะสม โดยไมค่าํนึงถงึปัจจยัภายนอกอืÉนๆ (อาทเิช่น ตําแหน่งงาน ระยะเวลาในการ

ปฏบิตังิานในบรษิทั หรอืความสมัพนัธภ์ายในบรษิทัของผูถู้กกล่าวหา) โดยบรษิทั จะดาํเนินการสอบสวน

อยา่งเป็นกลาง ปราศจากอคต ินอกจากนีÊ บรษิทัฯจะลงโทษผูก้ระทําผดิตามมาตรการสูงสุด และหากการ

สอบสวนพบว่าม ีบุคลากรทีÉรบัรูก้รณีการทุจรตินั Êน แต่ละเลยในการรายงาน บรษิทัจะพจิารณา ลงโทษ

ทางวนิยับุคลากรท่านนั Êนเช่นกนั 
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หน่วยงานตรวจติดตาม (Compliance Unit) 

  หน่วยงานทีÉรบัผดิในการตรวจตดิตาม (Complance Unit) คอืฝ่ายกฎหมาย ซึÉงนอกจากจะเป็น

ผู้รบัผดิชอบในการตรวจตดิตามการตรวจวดัและประเมนิความสอดคลอ้งของกฎหมาย ต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวใน

ทุก ๆ ดา้นอาท ิดา้นสิÉงแวดลอ้ม พลงังาน ความปลอดภยัอาชวีอนามยั สุขภาพและสภาพการจา้ง เพืÉอให้

แน่ใจว่ากฎหมาย และกฎระเบยีบขอ้กําหนดต่างๆ  รวมทั Êงจรรยาบรรณธุรกจิ และมาตรการดําเนินการ

ต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชนัได้รบัการปฏบิตัอิย่างครบถ้วนและสอดคลอ้งตามกฎหมาย และกฎระเบยีบ 

ขอ้กําหนดและประสทิธภิาพ 

 หน่วยงานตรวจติดตาม (ฝ่ายกฎหมาย) ยังมีหน้าทีÉความรับผิดชอบในการตรวจติดตาม

ดาํเนินงานตามนโยบายและแนวปฏบิตัขิองคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยง 

 ř. พจิารณาในขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุงคู่มอืบรหิารความเสีÉยงประจาํปี 

 Ś. วเิคราะห์ประเมนิผลแนวโน้มความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊน และสรุปรายงานให้คณะกรรมการ

บรหิารความเสีÉยง 

 ในปี ŚŝŞş ไมพ่บการรายงานหรือการกระทาํผิดเกีÉยวกบัการทจุริตคอรร์ปัชนั การละเมิดสิทธิมนุษยชน

รวมทัÊงการฝ่าฝืนแนวปฏิบตัิการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคคลอีกทัÊงยงัไม่ไดร้บัการอ้งเรียนประเด็นดงักล่าวแต่

อย่างใด 
 การประเมินความเสีÉยง (Risk Assessment) และเกณฑก์ารประเมินความเสีÉยง 

 การประเมนิความเสีÉยงเป็นกระบวนการทีÉประกอบด้วยการวเิคราะห์การประเมนิและการจดัระดบั

ความเสีÉยงทีÉมผีลกระทบต่อการบรรลุ วตัถุประสงคข์องการดาํเนินงานขององคก์รซึÉงบรษิทัฯ ไดก้ําหนดให้

ผูร้บัผดิชอบของแต่ละฝ่ายระบุและประเมนิความเสีÉยงในดา้นโอกาสทีÉจะเกดิผลกระทบหากความเสีÉยงนั Êน

เกิดขึÊนโดยพจิารณาจากสภาพแวดล้อมทั ÊงภายในและภายนอกเพืÉอจดัลําดบัความสําคญัและกําาหนด

วธิกีารจดัการความเสีÉยงเหล่านั Êนและรายงานต่อทีÉประชุมคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงรบัทราบเป็น

ประจาําอยา่งน้อยปีละ 2 ครั Êง 

 การจดัระดบัความเสีÉยง 

 บรษิทัไดก้ําหนดแผนภูมคิวามเสีÉยง (Risk Profile) ทีÉไดจ้ากการพจิารณาจดัระดบัความสําคญัของ

ความเสีÉยงจากโอกาสทีÉจะเกดิความเสีÉยง (Likelihood) และผลกระทบทีÉเกดิขึÊน (Impact) และขอบเขตของ

ระดบัความเสีÉยงทีÉสามารถยอมรบัได ้(Risk Appetite Boundary) ทําใหส้ามารถกําหนดเกณฑไ์ดท้ั Êงเกณฑ์

เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพโดยใชเ้ป็นพืÊนฐานในการประเมนิความเสีÉยงต่างๆ  

 ระดบัความเสีÉยง = (โอกาสในการเกดิเหตุการณ์ต่าง ๆ) X (ผลกระทบของเหตุการณ์ต่าง ๆ) 

แบ่งเป็นระดบัความเสีÉยงแบ่งเป็น 4 ระดบั ซึÉงสามารถแสดงเป็น Risk Profile มเีกณฑก์ารจดัแบ่งดงันีÊ 
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เป้าหมายและแผนการดาํเนินงาน (ตั Êงแต่ปี2567 - 2569)  

 สาํหรบัการต่อต้านการทุจรติ คอรร์ปัชั Éนบรษิทัได้มกีารกํากบัดูแลและรณรงคส์ืÉอสารและฝึกอบรมให้

ความรู้แก่บุคลากรทุกคน ทุกระดบัในองค์กรไม่ว่ากรรมการผู้บรหิารทุกระดบั และพนักงานทุกคนได้

เขา้ใจในแนวทางปฏบิตัทิีÉกําหนด ไวใ้นนโยบายและคู่มอืจรรยาบรรณ และขอ้พงึปฏบิตัใินการทํางาน

เป็นประจําอย่างต่อเนืÉอง อกีทั ÊงคณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงยงัได้มกีารทําประเมนิความเสีÉยงของ

การดําเนินธุรกจิในเรืÉองการทุจรติหรอื คอรร์ปัชนั (Risk Management of Corruption) ไวเ้ช่นกนั โดย

พจิารณาถงึปัจจยัเสีÉยง ผลกระทบ โอกาสเกดิ ความรุนแรง ระดบัความเสีÉยง พรอ้มกําหนดมาตรการ

ควบคุมและผูร้บัผดิชอบ เพืÉอคอยเฝ้าระวงั ซึÉงในปี 2565 คณะกรรมการบรหิารความเสีÉยงยงัได้ทําการ

ทบทวน และประเมนิความเสีÉยงดํÊานทุจรติคอรร์ปัชนั ตลอดกระบวนการดาํเนินงาน  ดงันีÊ 
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5.5.4 ประเดน็การดาํเนินงานอย่างเป็นธรรมทีÉ 4: ส่งเสริมความรบัผิดชอบต่อสงัคมให้กบั 

หน่วยงานในห่วงโซ่คณุค่า  (Promoting social responsibility in the value chain) 

5.5.4  (2) สนบัสนุนใหอ้งคก์รอืÉนนําหลกัการและประ เดน็ดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมมาประยกุตใ์ช ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การดาํเนินงานปี ŚŝŞŠ ผลกัดนัให้คู่ค้าในห่วงโซ่ธรุกิจดาํเนินนโยบาย

และแนวปฏิบติัทีÉจะไม่เกีÉยวข้องกบัการทุจริต 
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5.6 ประเดน็ด้านผู้บริโภค (Consumer issues)                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 บรษิทัตระหนกัถงึการพฒันาและการปรบัปรุงเพืÉอเพิÉมขดีความสามารถในดา้นต่าง ๆ จงึไดผ้กูพนัตนเอง

ต่อการตั ÊงระบบคุณภาพซึÉงอ้างอิงตามข้อกําหนดในระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO 9001:2015 และระบบ

มาตรฐานการจดัการคุณภาพสําหรบัอุตสาหกรรมรถยนต์ IATF 16949:2016 ฉบบัปัจจุบนัทีÉพฒันาปรบัปรุง

ขึÊนในปี ŚŝŞŘ โดยกําหนดคุณภาพ ทีÉใชต่้อเนืÉองดงันีÊ 

 

 ทั ÊงนีÊบรษิัทมคีวามมุ่งมั Éนอย่างยิÉงถึงการสร้างคุณภาพและความพงึพอใจ เพืÉอตอบสนองความ

ต้องการของลูกคา้ ซึÉงเป็นปัจจยัสําคญัต่อการดําเนินธุรกจิ ดงันั ÊนเพืÉอให้บรรลุเป้าหมายดงักล่าวบรษิทั 

จงึไดก้ําหนดนโยบายดงันีÊ 

 • ใหค้วามสาํคญัสูงสุดในดา้นคุณภาพเพืÉอตอบสนองความพงึพอใจของลกูคา้ 

 • ต้องทําความเข้าใจอย่างชดัเจนกับความต้องการของลูกค้าเพืÉอจดัหาสนิค้าและบรกิารทีÉมี

คุณภาพตรงความต้องการของลกูคา้ 

 • มุ่งม ั ÉนทีÉจะพฒันาคุณภาพของสนิค้าและการให้บรกิารอย่างต่อเนืÉองโดยเน้นถงึประสทิธิภาพ

สงูสุดของกระบวนการผลติขั Êนตอนการปฏบิตังิานและการส่งมอบสนิคา้ใหค้รบถ้วนตรงต่อเวลา 

 • จดัทําคงไว้และดําเนินการอย่างมปีระสทิธภิาพต่อระบบการบรหิารงานคุณภาพซึÉงสอดคลอ้ง

กับความต้องการของลูกค้าและมาตรฐานของระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001:2015 และ IATF 

16949:2016 

 • ดาํเนินการส่งเสรมิและพฒันาบุคลากรอย่างต่อเนืÉอง 

 • บรษิทัฯจดัใหม้รีะบบการควบคุมดแูลการปฏบิตัติามขอ้ตกลงทีÉไดใ้หไ้วก้บัลกูคา้อย่างเคร่งครดั

และดว้ยความซืÉอสตัยสุ์จรติเอาใจใส่และสมํÉาเสมอ 

 • บรษิทัฯ จดัใหม้รีะบบการควบคุมดูแลการรกัษาขอ้มลูความลบัของลูกค้าเสมอืนความลบัของ

บรษิทัและระมดัระวงัมใิหม้กีารนําความลบัดงักล่าวไปใชโ้ดยมชิอบ 

 • นอกจากนั Êนการให้ข้อมูลข่าวสารทีÉถูกต้องเพยีงพอและทนัต่อสถานการณ์ การปฏบิตัิตาม

เงืÉอนไขต่าง ๆ ทีÉมต่ีอลกูคา้อย่างเคร่งครดัตลอดจนการจดัใหม้รีะบบและกระบวนการทีÉใหล้กูคา้รอ้งเรยีน

เกีÉยวกบัคุณภาพ ปรมิาณ ความปลอดภยัของสนิค้าและการบรกิาร รวมถึงการให้คําแนะนําเกีÉยวกบั

วธิกีารใชส้นิค้าและบรกิารของบรษิทัให้มปีระสทิธภิาพและเป็นประโยชน์กบัลูกค้าสูงสุด นอกจากนีÊ ยงั

เน้นถงึการรกัษาความลบัของลกูคา้และไมนํ่าไปใชป้ระโยชน์โดยมชิอบ 
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หวัข้อ ลกูค้าทั Êงหมด 

2566 2567 เปรียบเทียบ ระดบั 

คุณภาพ 96.29 96.30 เพิ ÉมขึÊน 4.82 

จดัส่ง 92.39 94.16 เพิ ÉมขึÊน 4.71 

บรกิาร 94.17 93.25 ลดลง 4.66 

ราคา 88.74 85.17 ลดลง 4.26 

 

 

 

 

 

 

ความพึงพอใจลูกค้า 

 ภายใต้นวตักรรม “ความพงึพอใจมาเป็นอนัดบัหนีÉง” บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารเฝ้าระวงัความพงึพอใจ

ของลูกค้าผ่านการประเมินการดําเนินงานของกระบวนการจัดหาผลิตอย่างต่อเนืÉอง ตัวชีÊวดัผลการ

ดาํเนินงานไดก้ําหนดใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

 บรษิทัไดเ้ฝ้าระวงัผลการดาํเนินการของกระบวนการผลติ เพืÉอแสดงใหเ้หน็ความสอดคลอ้ง

ขอ้กําหนดของลกูคา้ สําหรบัคุณภาพของผลติภณัฑแ์ละประสทิธภิาพของกระบวนการ 

 บรษิทัไดส้าํรวจความพงึพอใจของลกูคา้ โดยใชแ้บบฟอรม์ประเมนิผูข้าย/ผูร้บัจา้งต่างประเทศใน

การจดัหาวตัถุดบิเหลก็ ซึÉงไดท้ําการประเมนิ Ś ครั Êงต่อปี จาก Ŝ หวัขอ้ คอื  

 ř. คุณภาพสนิคา้  

 Ś. การจดัส่งมอบสนิคา้  

 ś. การใหค้วามรว่มมอืและบรกิารหลงัการขาย  

 Ŝ. ราคา  

 โดยส่งแบบสํารวจผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกส ์และใชค้อมพวิเตอรจ์ดัเกบ็โดยใชฐ้านขอ้มลูลูกคา้ของ

บรษิทั ทั ÊงนีÊบรษิทัไดก้ําหนดใหก้ารประเมนิความพงึพอใจของลูกค้าเป็น KPI ของฝ่ายการตลาดต้องไดร้บั

การประเมนิความพงึพอใจของลูกค้า ไม่ตํÉากว่ารอ้ยละ šŘ ในทุกด้านเว้นแต่หวัขอ้ด้านราคา ซึÉงถอืเป็น

กลไกทางตลาดทีÉไม่สามารถควบคุมได้ เพืÉอกําหนดทศิทางสําหรบัการดําเนินงาน รวมทั Êงแนวทางการ

พฒันาหรอืกระบวนการสนิคา้และบรกิารใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการของลูกคา้มากยิÉงขึÊน 
 

(ระดบั : 5 = พงึพอใจมาก, Ŝ = พงึพอใจ, ś = พอใช,้ 2 = ไม่พงึพอใจ, 1 = ไม่พงึพอใจอยา่ง
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5.6.1 ไม่กระทาํการใดๆ ทีÉหลอกลวง ทาํให้เข้าใจผิด ฉ้อโกงหรือไม่เป็นธรรมไม่ชดัเจนหรือ

คลุมเครือรวมทั Êงปกปิดข้อมลูทีÉจาํเป็น 

5.6.1 (1) ไมก่ระทําการใดๆ ทีÉหลอกลวง ทาํใหเ้ขา้ใจผดิ ฉ้อโกงหรอืไมเ่ป็นธรรมไม่ชดัเจนหรอืคลุมเครอื

รวมทั Êงปกปิดขอ้มลูทีÉจาํเป็น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหารการมส่ีวนร่วมของลกูค้า  

 บรษิทั ไดด้ําเนินการโดยเขา้ไปพบพูดคุยกบัลกูคา้โดยตรงเพืÉอทาํความเขา้ใจถงึความต้องการ

ของลูกคา้สาํหรบัการจดัหาสนิคา้และบรกิารต่าง ๆ ทีÉมคีุณภาพและตรงความต้องการของลกูคา้รวมทั Êงมี

การรบัทราบขอ้มลูและขอ้รอ้งเรยีน (ถา้ม)ี เพืÉอใหเ้กดิประโยชน์ร่วมกนัดงัต่อไปนีÊ 

   กําหนดราคาสนิคา้และบรกิารอย่างถูกต้องครบถว้น 

   ใหข้อ้มลูเกีÉยวกบัสนิคา้และบรกิารอย่างถูกตอ้งครบถว้น 

   บรหิารการจดัการความสมัพนัธก์บัลกูคา้ทั Êงก่อนและหลงัการขาย เพืÉอใหลู้กคา้พงึพอใจกบั

สนิคา้/บรกิารสงูสุด 

  

มกีารทําใบเสนอราคาก่อนทําการซืÊอขายทุกครั Êง 

เพืÉอใหลู้กคา้ทราบขอ้มลูเกีÉยวกบัสนิคา้ ราคาซืÊอขาย 

อยา่งถูกตอ้งครบถว้น 
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บริษทั ฯ จาํหน่ายสินค้าทีÉได้มาตรฐาน 

มอก. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จาํหน่ายสินค้าทีÉปลอดภยัทีÉมีสารปนเปืÊ อนไม่เกินค่ามาตรฐาน 
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5.6.4 ประเดน็ด้านผูบ้ริโภคทีÉ 4: การบริการ การสนับสนุนและการยติุข้อร้องเรียน ข้อโต้แย้งแก่

ผูบ้ริโภค (Consumer service, support, and complaint and dispute resolution) 

5.6.4 (2) ทบทวนขอ้รอ้งเรยีนและปรบัปรุงแนวปฏบิตัใินการตอบสนองต่อขอ้รอ้งเรยีน 

การร้องเรียนและแจ้งเบาะแส 

 บรษิทัฯ ยงัไดใ้หค้วามสําคญักบัการตดิต่อสืÉอสารกบัผู้มส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม เพืÉอการแลกเปลีÉยน

ขอ้มลูระหว่างกนั ตลอดจนรบัฟังความคดิเหน็และคําแนะนําของผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่ม เพืÉอผลประโยชน์

ร่วมกนัในการสรา้งความมั Éงคั Éง ความมั Éนคงทางการเงนิ และความยั Éงยนืของกจิการ โดยไดก้ําหนดใหม้ี

ช่องทางการรบัขอ้รอ้งเรยีนดา้นบรรษทัภบิาลจากทั Êงกลุ่มลกูคา้ผ่านฝ่ายการตลาด และถงึแมบ้รษิทัยงัไม ่

ไดจ้ดัตั Êงหน่วยงานดา้นผูล้งทุนสมัพนัธ ์เนืÉองจากเหน็ว่ากจิกรรมเกีÉยวกบัการตดิต่อกบัผูล้งทุนสถาบนั ผูถ้อื

หุน้ นกัวเิคราะห์หลกัทรพัย ์หรอืหน่วยงานอืÉน ๆ ยงัมไีมม่ากนกั แต่ไดม้อบหมายใหผู้จ้ดัการทั Éวไปอาวุโส

ฝ่ายบรหิารบญัชแีละการเงนิ เป็นผูร้บัผดิชอบและดแูลในเรืÉองดงักล่าว 

ช่องทางการแจ้งข้อร้องเรียน แจ้งเบาะแสในการกระทาํความผิด มดีงันีÊ 

• กรรมการอสิระ e-mail: id@ssscth.com 

• นายเนาวรตัน์ ชนะมลู ผูจ้ดัการทั Éวไปอาวุโสฝ่ายบรหิาร 

 e-mail: nawaratc@ssscth.com 

• นายหริณัย ์โกมลหริณัย ์รองผูจ้ดัการทั Éวไปฝ่ายกฎหมาย / เลขานุการบรษิทั 

 e-mail: hiran@ssscth.com 

• ทางไปรษณียม์าทีÉฝ่ายกฎหมาย บรษิทั ศูนยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํากดั (มหาชน) เลขทีÉ 51/3 หมู ่2 

 ถนนปู่ เจา้สมงิพราย ตําาบลบางหญ้าแพรก อําาเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ 10130 

กระบวนการดาํเนินการเมืÉอได้รบัข้อร้องเรยีน 

 บรษิทัฯ เปิดโอกาสใหพ้นกังานและผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่มมช่ีองทางการรอ้งเรยีนและแสดง

ความเหน็อย่างเป็นอสิระ เพืÉอเป็นแนวทางสู่การพฒันาและสรา้งความยั Éงยนืใหก้บัองคก์ร ดงันีÊ 
 • ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนรวบรวมขอ้เทจ็จรงิทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการฝ่าฝืน หรอืการไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

 • ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนรายงานขอ้เทจ็จรงิต่อกรรมการกํากบัดแูลกจิการ ปฏบิตัหิน้าทีÉสอบสวน

ขอ้เทจ็จรงิ เพืÉอพจิารณาการรอ้งเรยีน โดยแยกแยะเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งออกเป็นประเดน็ ดา้นการบรหิาร

จดัการ ดา้นการพฒันาความรู ้การตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ เป็นตน้ 

 • มาตรการดาํเนินการผู้รบัขอ้รอ้งเรยีนนําเสนอกรรมการกํากบัดูแลกจิการ เพืÉอสอบสวน

ขอ้เทจ็จรงิ และกําหนดมาตรการดาํเนินการเพืÉอระงบัการฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 

 • การรายงานผล:ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนมหีน้าทีÉแจง้ผลใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบ หากผู้รอ้งเรยีนเปิดเผย

ตนเอง ในกรณทีีÉเป็นเรืÉองสําคญัใหร้ายงานผลต่อประธานกรรมการ และ/หรอืคณะกรรมการบรษิทัทราบ 
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ช่องทางการแจ้งข้อร้องเรียน แจ้งเบาะแสในการกระทาํความผิด มดีงันีÊ 

• กรรมการอสิระ e-mail: id@ssscth.com 

• นายเนาวรตัน์ ชนะมลู ผูจ้ดัการทั Éวไปอาวุโสฝ่ายบรหิาร 

 e-mail: nawaratc@ssscth.com 

• นายหริณัย ์โกมลหริณัย ์รองผูจ้ดัการทั Éวไปฝ่ายกฎหมาย / เลขานุการบรษิทั 

 e-mail: hiran@ssscth.com 

• ทางไปรษณียม์าทีÉฝ่ายกฎหมาย บรษิทั ศูนยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํากดั (มหาชน) เลขทีÉ 51/3 หมู ่2 

 ถนนปู่ เจา้สมงิพราย ตําาบลบางหญ้าแพรก อําาเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ 10130 

กระบวนการดาํเนินการเมืÉอได้รบัข้อร้องเรยีน 

 บรษิทัฯ เปิดโอกาสใหพ้นกังานและผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่มมช่ีองทางการรอ้งเรยีนและแสดงความเหน็

อยา่งเป็นอสิระ เพืÉอเป็นแนวทางสู่การพฒันาและสรา้งความยั Éงยนืใหก้บัองคก์ร ดงันีÊ 
 • ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนรวบรวมขอ้เทจ็จรงิทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการฝ่าฝืน หรอืการไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

 • ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนรายงานขอ้เทจ็จรงิต่อกรรมการกํากบัดูแลกจิการ ปฏบิตัหิน้าทีÉสอบสวนขอ้เทจ็จรงิ 

เพืÉอพจิารณาการรอ้งเรยีน โดยแยกแยะเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งออกเป็นประเดน็ ดา้นการบรหิารจดัการ ดา้นการ

พฒันาความรู ้การตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ เป็นต้น 

 • มาตรการดาํเนินการผู้รบัขอ้รอ้งเรยีนนําเสนอกรรมการกํากบัดูแลกจิการ เพืÉอสอบสวนขอ้เทจ็จรงิ 

และกําหนดมาตรการดาํเนินการเพืÉอระงบัการฝ่าฝืนหรอืไมป่ฏบิตัติามกฎหมาย 

 • การรายงานผล:ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนมหีน้าทีÉแจง้ผลใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบ หากผู้รอ้งเรยีนเปิดเผยตนเอง 

ในกรณทีีÉเป็นเรืÉองสําคญัใหร้ายงานผลต่อประธานกรรมการ และ/หรอืคณะกรรมการบรษิทัทราบ 
ระยะเวลา 
 การสอบสวนจะเริÉมดําเนินการโดยเรว็ทีÉสุดเท่าทีÉจะสามารถทําได ้โดยคาํนึงถงึลกัษณะและความ

รา้ยแรงของขอ้กล่าวหา /ขอ้รอ้งเรยีน และจะดําเนินการดว้ยความระมดัระวงัเพืÉอทีÉจะไมส่่งผลกระทบต่อ

คุณภาพและรายละเอยีดของการสอบสวน การตรวจสอบขั Êนตน้จะคน้หาขอ้สรปุของการไต่สวน และให้

ความคดิเหน็แก่คณะกรรมการอสิระ / กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการกําากบัดแูลกจิการภายใน 2 สปัดาห ์

มาตรการคุ้มครองผูร้้องเรียน 

 บริษทัฯ กาํหนดมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรยีนตามหลกัเกณฑ ์ดงันีÊ 

 • ผูร้อ้งเรยีนสามารถเลอืกทีÉจะไมเ่ปิดเผยตนเองไดห้ากเหน็ว่าการเปิดเผยนั Êนจะไม่ปลอดภยั แต่

หากมกีารเปิดเผยตนเองกจ็ะทาํใหบ้รษิทัฯ สามารถรายงานความคบืหน้าและชีÊแจงขอ้เทจ็จรงิใหท้ราบ 

 • ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนจะเกบ็ขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งไวเ้ป็นความลบั/คาํนึงถงึความปลอดภยั โดยไดก้ําหนด

มาตรการคุ้มครองพนกังานทีÉรอ้งเรยีน และ/หรอืผูท้ ีÉใหข้อ้มลู และ/หรอืความรว่มมอืในการ ตรวจสอบ

ขอ้มลู โดยจะไดร้บัความคุม้ครองจากการปฏบิตัทิีÉไมเ่ป็นธรรม เช่น การเปลีÉยนตําแหน่งงาน ลกัษณะงาน 

สถานทีÉทําางาน สั Éงพกังาน ขม่ขู ่รบกวนการปฏบิตังิาน เลกิจา้ง อนัเนืÉองมาจากสาเหตุแห่งการแจง้ขอ้

รอ้งเรยีน 
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 • บรษิทัฯ มนีโยบายทีÉจะไม่ลดตําแหน่ง ลงโทษ หรอืใหผ้ลทางลบต่อพนกังานทีÉปฏเิสธการคอรร์ปั

ชนั แมว้่าการกระทาํนั Êนจะทําใหบ้รษิทัสญูเสยีโอกาสทางธุรกจิ ซึÉงไดม้กีารประชาสมัพนัธ ์และรณรงคผ์่าน

กจิกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนืÉองเพืÉอใหพ้นักงานรบัทราบ 

 การแจ้งข้อกล่าวหาอนัเป็นเทจ็ 

 หากพนกังานคนใดเจตนารอ้งเรยีนดว้ยขอ้กล่าวหาอนัเป็นเทจ็หรอืมเีจตนาไมสุ่จรติต่อผูถู้กรอ้ง

เรยีก บรษิทัจะถอืว่าการรอ้งเรยีนดงักล่าวเป็นการละเมดิจรยิธรรมธุรกจิ ทั ÊงนีÊ บรษิทัจะจดัใหม้กีาร

ดาํเนินการสอบสวน เพืÉอพจิารณาลงโทษตามระเบยีบบรษิทั 

 มาตรการลงโทษผูฝ่้าฝืน 

 ผูใ้ดกระทําการโดยจงใจหรอืประมาทเลนิเล่อ ไมป่ฏบิตัติามนโยบายนีÊ รวมทั Êงมพีฤตกิรรมกลั Éน

แกลง้ข่มขู ่ลงโทษทางวนิยัหรอืเลอืกปฏบิตั ิดว้ยวธิกีารอนัไมช่อบเนืÉองมาจากการรอ้งเรยีนต่อผูแ้จง้เรืÉอง

รอ้งเรยีน หรอืบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองรอ้งเรยีนตามนโยบายนีÊถอืว่าผูน้ั Êนกระทําผดิวนิยั และตอ้ง

รบัผดิชอบชดใชค้วามเสยีหายแก่บรษิทั หรอืผูท้ ีÉไดร้บัผลกระทบจากการกระทําดงักล่าว ตลอดจนอาจต้อง

รบัผดิในทางกฎหมายต่อไปดว้ย 
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5.7 การมีส่วนร่วมและการพฒันาชุมชน (Community involvement and development) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้านการรว่มพฒันาชุมชนและสงัคม 

 ภายใต้นวตักรรม “เราจะเติบโตพร้อมกบัชุมชนและสงัคม” เป็นการเน้นการเตบิโตของบรษิทั

ควบคู่กบัชุมชน และสงัคม  

 นโยบายด้านการจดัการสิÉงแวดล้อม 

 บรษิทัเป็นส่วนหนึÉงของสงัคมและชุมชน ฉะนั Êน

เพืÉอเป็นการตอบแทนสงัคมและชุมชน บรษิัทฯ จงึมี

ความมุ่งมั ÉนทีÉจะพฒันา และปรบัปรุงระบบมาตรฐาน

การจัดการสิÉงแวดล้อม ( ISO14001:2015)  อย่ าง

ต่อเนืÉอง ตลอดจนให้ความร่วมมอืด้านสิÉงแวดล้อมกบั

องค์กรต่าง ๆ เพืÉอร่วมรณรงค์ลดภาวะโลกร้อน ปลุก

จิตสํานึกในการรักษ์ป่า ร ักษ์โลก สร้างโลกสีเขียว 

พัฒนาคุณภาพชีวิตและสิÉงแวดล้อม ภายใต้ ใน 

การดําเนินงานตามนโยบายด้านสิÉงแวดลอ้มทีÉได้มกีาร

ทบทวนปรบัปรุง และประกาศใช้เมืÉอวนัทีÉ 8 เมษายน 

2565 นั Éนคอื  

 1.ดาํเนินการใหเ้หมาะสมกบั บรบิท วตัถุประสงค ์

ลกัษณะขนาดและผลกระทบสิÉงแวดลอ้มของกจิกรรม

ผลติภณัฑแ์ละบรกิารขององคก์ร  
 2.มุง่มั Éนปกป้องสิÉงแวดลอ้มรวมถงึป้องกนัและ

ควบคุมมลภาวะต่างๆของบรษิทัฯใหเ้หมาะสมกบั

บรบิทขององคก์ร 

 3.มุง่มั Éนใหป้ฏบิตัติามทีÉภาระผกูผนัทีÉเกีÉยวขอ้งและ

ขอ้กําหนดของระบบการจดัการสิÉงแวดลอ้ม 

 4.มุง่เน้น และส่งเสรมิใหพ้นกังานทุกคน มส่ีวน

รว่มในการช่วยลดมลภาวะและมจีติสํานึกในการ

อนุรกัษ์ทรพัยากรและรกัษาสิÉงแวดลอ้ม 

 5. พฒันาและปรบัปรุงการผลติสนิคา้ โดยคาํนึงถงึผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มทุกขั Êนตอนการผลติ 

 6. บรษิทัฯ จะดําเนินการประเมนิผล และทบทวนการปรบัปรุงสิÉงแวดลอ้มอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอใหเ้ป็นไปตาม

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีÉวางไว ้  
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 ความรบัผิดชอบต่อชุมชนและสงัคม 

 บรษิทัตระหนักดวี่าชุมชนและสงัคมเป็นผูม้สี่วนไดเ้สยีกลุ่มหนึÉงในห่วงโซ่ธุรกจิของบรษิทั ซึÉงเป็นทั Êงผู้ทีÉ

ไดร้บัผลกระทบจากการดําเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และสรา้งผลกระทบใหก้บับรษิทั ไดเ้ช่นกนั ดงันั Êน การ

ดาํเนินธุรกจิของบรษิทั จงึต้องตั Êงอยูบ่นพืÊนฐานของความรบัผดิชอบต่อชุมชนและสงัคม ทีÉครอบคลุมตั Êงแต่

การจดัการผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้ม การดแูลความปลอดภยัและอาชวีอนามยั การมสี่วนร่วมพฒันา

คุณภาพชวีติของชุมชน การสรา้งคุณค่ารว่มดา้นต่าง ๆ ใหก้บัชุมชน เพืÉอใหชุ้มชนเกดิความเชืÉอมั Éนและ

บรษิทั สามารถอยูร่่วมกนักบัชุมชนบนความไวว้างใจและเกืÊอกูลประโยชน์ซึÉงกนัและกนั 

 และเพืÉอใหก้ารพฒันาชุมชนและสงัคมของบรษิทัไดบ้รรลุถงึการพฒันาทีÉย ั Éงยนือย่างแทจ้รงิ ในปี 2566 

บรษิทัยงัคงยดึหลกัการพฒันาตามแนวพระราชดํารทิีÉพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัไดท้รงพระราชทานไว ้

คอื เขา้ใจ เขา้ถงึ พฒันา เป็นบนัได 3 ขั Êนสู่ความสาํเรจ็ 

 การเขา้ใจ  คอื การสรา้งใหเ้กดิความเขา้ใจในขอ้มลูพืÊนฐาน ดว้ยการสานเสวนากบัผู้มส่ีวนไดเ้สยีทีÉ

เกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เพืÉอศกึษาขอ้มลูทุกมติขิองชุมชน และคน้หารากของปัญหา 

 การเขา้ถงึ  เป็นเรืÉองการสืÉอสารและสรา้งการมสี่วนรว่ม โดยมุง่สืÉอสารสรา้งความเขา้ใจและความมั Éนใจ

กบัชุมชนรว่มกนัวเิคราะห ์ปัญหาและความตอ้งการของชุมชน และใหชุ้มชนมสี่วนรว่มในกระบวน

กระบวนการพฒันามากทีÉสุด 

 การพฒันา เป็นเรืÉองของการเรยีนรูเ้พืÉอพฒันาศกัยภาพชุมชน สรา้งทมีพีÉเลีÊยง โดยตั Êงคณะทาํงานดา้น

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมของชุมชนแต่ละชุมชนทีÉบรษิทัไดเ้ขา้ไปพฒันาร่วมกบัคณะทาํงานของบรษิทั ใน

การออกแบบหลกัสตูรและเมนูการพฒันาการศกึษาดูงาน แลกเปลีÉยนเรยีนรูแ้ละฝึกปฏบิตัขิองชุมชน 

รวมทั Êงการให้ทมีพีÉเลีÊยงใหค้ําแนะนําในชุมชนและตดิตามสนับสนุนประเมนิผล 

 บนัไดทั Êง 3 ขั ÊนนีÊ มุง่ไปสู่การพฒันาใหชุ้มชนมคีวามเป็นเจา้ของและนําไปสู่ความยั ÉงยนืในทีÉสุด 

ผลกระทบจากการดาํเนินธรุกิจของบริษทัต่อชุมชน 

 จากการสํารวจและการสานเสวนารว่มกบัผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายโดยเฉพาะอย่างยิÉงตวัแทนจาก

ชุมชนและทุกภาคส่วน ในปี ŚŝŞş ไมพ่บปัญหาทีÉธุรกจิของบรษิทัไปสรา้งผลกระทบ และก่อใหเ้กดิความ

เสยีหายต่อชุมชน และสงัคม ทั Êงทางตรงและทางอ้อมแต่อยา่งใด 

 แต่ถงึอยา่งใดกต็ามบรษิทัไดนํ้าผลสํารวจหรอืผลการสํารวจหรอืผลจากการสานเสวนานั Êนมาจดั 

กจิกรรมเพืÉอคอยช่วยดแูลชุมชนและสงัคมอย่างต่อเนืÉอง โดยในปี ŚŝŞş บรษิทั ไดท้ํากจิกรรมดา้นสงัคม 

เศรษฐกจิ และสิÉงแวดลอ้ม ดงันีÊ 
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5.7.1 ประเดน็การมีส่วนร่วมและการพฒันาชุมชนทีÉ 1: การมีส่วนร่วมของชุมชน (Community 

involvement) 
5.7.1 (3) สนับสนุนการจดัทําสาธารณสมบัติและพฒันาชุมชนร่วมกับองค์กรต่างๆ ในท้องถิÉนอย่าง

เหมาะสม     
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5.7.1 (4) สนบัสนุน ส่งเสรมิใหป้ระชาชนเป็นอาสาสมคัรบรกิารชุมชน 
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ร่วมบรจิาคเครืÉองอุปโภคบรโิภคและสิÉงของทีÉจาํเป็นใหก้บัสถานคุม้ครองแรงเพืÉอช่วยดแูลผูส้งูอายุและคนพกิาร 
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5.7.2 ประเดน็การมส่ีวนร่วมและการพฒันาชุมชนทีÉ 2: การศึกษาและวฒันธรรม  

(Education and Culture) 

5.7.2 (4) ส่งเสรมิกจิกรรมทางวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณใีนทอ้งถิÉน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ถวายเทยีนเขา้พรรษา ณ วดัแหลม พระประแดง จ.สมุทรปราการ  

เมืÉอวนัทีÉ řş กรกฎาคม ŚŝŞş 

ร่วมสบืสานวฒันธรรม ประเพณีถิÉนงานก่อพระเจยด์ยีท์ราย ณ วดัแหลม  

เมืÉอวนัทีÉ  ř มถิุนายน ŚŝŞŠ 
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ถวายทอดกฐนิสามคัค ีณ วดัแหลม พระประแดง จ.สมุทรปราการ  

เมืÉอวนัทีÉ ş พฤศจกิายน ŚŝŞş 
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5.7.3 ประเดน็การมส่ีวนร่วมและการพฒันาชุมชนทีÉ 3: การสร้างงานและการพฒันาทกัษะ 

(Employment creation and skills development) 

5.7.3 (7) จา้งงานและสรา้งศกัยภาพใหก้บักลุ่มคนทีÉตอ้งไดร้บัการดแูลเป็นพเิศษเท่าทีÉจะทําได ้

- มกีารจา้งคนพกิารจาํนวน š คน ซึÉงแต่ละคนสามารถทํางานไดต้ามปกต ิ
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- การจดัซืÊอถุงมอืเทยีม สาํหรบัพนักงานทีÉพกิารทางมอื เพืÉอสะดวกในการทาํงาน 

 

5.7.3 ประเดน็การมส่ีวนร่วมและการพฒันาชุมชนทีÉ 6: สขุภาพ  (Health) 

5.7.6 (3) สนนัสนุน ส่งเสรมิการใหค้วามรูก้บัชุมชน เกีÉยวกบัโรคอนัตรายและภยัคุกคามต่อสุขภาพ และ

วธิกีารป้องกนั ดงัเช่น โรคเอดส ์โรคมะเรง็ โรคหวัใจ โรคมาเลเรยี โรควณัโรค และโรคอว้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตดิบอรด์ประชาสมัพนัธใ์หค้วามรู้

เรืÉองโรคต่างๆ  แก่นักเรยีนโรงเรยีน

ฉัตรทพิยเ์ทพ 
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5.7.7 ประเดน็การมส่ีวนร่วมและการพฒันาชุมชนทีÉ ş: การลงทุนด้านสงัคม (Social 

Investment) 

5.7.7 (1) หลกีเลีÉยงหรอืลดการดําเนินการทีÉทําใหชุ้มชนตอ้งพึÉงพากจิกรรมการบรจิาคจากองคก์ร 
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สนับสนุนให้นักเรยีนโรงเรียนฉัตรทิพยเ์ทพมีรายได้จากการขายผกั 
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รายไดจ้าการขายและบรกิารในปี 

พ.ศ. ŚŝŞş มยีอดขายและบรกิาร

ลดลง จากปี พ.ศ.ŚŝŞŞ จาํนวน 

Ŝřş.Řš ลา้นบาท GRI 201 (201-1) 

เนืÉองจากยอดขายและบรกิาร ใน 

พ.ศ. ŚŝŞş ลดลงจากปี พ.ศ. 

ŚŝŞŞ จาํนวน Şř.řş ลา้นบาท 
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ในปี พ.ศ. ŚŝŞş จ่ายเงิน

ปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นลดลง

กว่าปี พ.ศ.ŚŝŞŞ จํานวน 

śŞ.ŜŠ ลา้นบาท 

ในปี พ.ศ. ŚŝŞş บรษิทัไดจ่้าย

ค่าตอบแทนให้แก่พนักงาน

เพิÉมขึÊน  จากปี พ .ศ .ŚŝŞŞ 

จาํนวน ş.ŝş ลา้นบาท 
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ในปี พ.ศ. ŚŝŞş บรษิทัไดจ่้าย

ดอกเบีÊยและค่าใชจ่้ายทางการเงนิ

ใหแ้ก่ผูกู้ย้มืลดลง จากปี พ.ศ.

ŚŝŞŞ จาํนวน Ŝ.ŘŠ ลา้นบาท 

ในปี พ.ศ. ŚŝŞş บรษิทัจ่ายใหแ้ก่

ร ัฐบาลและหน่วยงานราชการ

ท้องถิÉน ลดลงจากปี พ.ศ.ŚŝŞŞ 

จาํนวน řř.šŜ ลา้นบาท 
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ในปี พ.ศ. ŚŝŞş บรษิทัไดจ่้ายใน

การดาํเนินโครงการเพืÉอพฒันา 

และสนบัสนุนดา้นสงัคมและ

ชุมชน ลดลงจากปี พ.ศ.ŚŝŞŞ

จาํนวน Ř.śŚ ลา้นบาท 

ในปี พ.ศ. ŚŝŞş บรษิทัไดจ่้ายเงนิ

สมทบทีÉองคก์รจ่ายเขา้กองทุน

ประกนัสงัคม กองทุนสาํรองเลีÊยง

ชพีและทีÉเตรยีมสาํหรบัเกษยีณ

เพิÉมขึÊนจากปี พ.ศ.ŚŝŞŞ จาํนวน 

Ř.ŞŠ ลา้นบาท (GRI 201-1) 
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ในปี พ.ศ. ŚŝŞş บรษิทัไดจ่้ายเงนิ

สมทบทีÉองคก์รจ่ายเขา้กองทุน

ประกนัสงัคม เพิÉมขึÊนจากปี พ.ศ.

ŚŝŞŞ จาํนวน Ř.ŚŘ ลา้นบาท  

ในปี พ.ศ. ŚŝŞş บรษิทัไดจ่้ายเงนิ

สมทบทีÉองคก์รจ่ายเขา้กองทุน

สาํรองเลีÊยงชพี เพิÉมขึÊนจากปี 

พ.ศ.ŚŝŞŞ จํานวน Ř.śş ลา้นบาท 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 

 

 

บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 172 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในปี พ.ศ. ŚŝŞş บรษิทัไดจ่้ายทีÉ

เตรยีมสาํหรบัเกษยีณอายุใหแ้ก่

พนกังาน เพิÉมขึÊนจากปี พ.ศ.

ŚŝŞŞ จาํนวน Ř.řř ลา้นบาท 

ใน ปี  พ .ศ .  ŚŝŞş  บริษัทได้สิทธิ

ประโยชน์ทางภาษีและอืÉน ๆ ทีÉไดร้บั

จากรัฐบาลและหน่วยงานท้องถิÉน 

จากการส่งเสรมิการลงทุนและพฒันา 

ลดลงจากปี พ.ศ.ŚŝŞŞ จํานวน Ř.ŘŚ

ลา้นบาท (GRI 201-4) 
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 ผลการดาํเนินงานด้านสงัคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบ้รหิารตั Êงแต่ระดบัผูจ้ดัการขึÊน

ไปทีÉมาจากบุคคลทอ้งถิÉน 

ในปี พ.ศ.2565 มพีนกังานมาก

ทีÉสุด จาํนวน 458 คน แบ่งเป็น

พนกังานชาย จาํนวน 350 คน 

พนกังานหญงิ จาํนวน 108 คน  

(GRI 102-8) 
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ในปี พ.ศ.2567 พนกังานระดบั

ผูจ้ดัการ เพิÉมขึÊน ปี พ.ศ.2566 

จาํนวน ś คน 

ในปี พ.ศ.2567 พนกังานทีÉจะ

เกษยีณอายุใน ŝ ปี และ řŘ ปี 

มากกว่า ปี พ.ศ.2566 

(GRI 401-1) 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 

 

 

บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 175 

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

2565 2566 2567

จํา
น
วน

 (
ค
น
)

พนักงานทีѷใชส้ทิธใินการลาคลอด/ลาเลีѸยงดบูุตร

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในปี พ.ศ.2567 พนกังานลาออก

เพิÉมขึÊนจาก ปี พ.ศ.2566 ในอตัรา

รอ้ยละ 0.49 

ในปี พ.ศ.2567 พนกังานใชส้ทิธิ Í

ลาคลอดจาํนวน 0 คน 

(GRI 401-3) 
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ข้อมูลดาํเนินงาน หน่วย 
ปี 

2565 2566 2567 

จํานวนพนักการบาดเจบ็จากการทาํงาน คน 0 0 0 
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ข้อมูลดาํเนินงาน หน่วย 
ปี 
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อตัราการบาดเจบ็จากการทาํงาน 

ครั Êงต่อลา้น

ชั Éวโมงการ

ทาํงาน 
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ข้อมูลดาํเนินงาน หน่วย ปี 

2565 2566 2567 

จํานวนผูร้บัเหมาบาดเจบ็จากการทาํงาน คน 0 0 0 

ในปี พ.ศ.2567 อตัราความถีÉการ

บาดเจบ็จาการทาํงาน เท่าเดมิ ปี 

พ.ศ.2566  (GRI 403-9) 
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ข้อมูลดาํเนินงาน หน่วย 
ปี 
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ข้อมูลดาํเนินงาน หน่วย ปี 

2565 2566 2567 

จาํนวนผูเ้สียชีวิตจากการทาํงานของ

พนักงานประจาํ 

คน 0 0 0 
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รอ้ยละของพนักงานทีѷไดรั้บการ
ประเมินผลการดาํเนินงานและการวาง
แผนการเจริญเติบโตในหนา้ทีѷการงาน

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในปี พ.ศ.2567 ชั ÉวโมงเฉลีÉยการ

ฝึกอบรมต่อคนต่อปี ลดลงจาก ปี 

พ.ศ.2566 รอ้ยละ 0.09       

(GRI 404-1) 

 (GRI 404-3) 
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 (GRI 405-2)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลดาํเนินงาน ปี 

2565 2566 2567 

รอ้ยละของผูร้บัส่งมอบ ผูร้บัเหมา และ

หุ้นส่วนทางธุรกิจมีความสาํคญัที Éผา่นการ

คดักรองเรื Éองประเมินผลกระทบด้านสิทธิ

มนุษยชน 

100 100 100 

 (GRI 414-1) 
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ข้อมูลดาํเนินงาน ปี 

2565 2566 2567 

รอ้ยละของกระบวนการทีÉมีการดาํเนินงาน

ประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน 

100 100 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลดาํเนินงาน ปี 

2565 2566 2567 

รอ้ยละของพนักงานทีÉผา่นการฝึกอบรม

นโยบายและแนวทางต่อต้านคอรปัชั Éนใน

องคอ์ร 

100 100 100 

 (GRI 412-1) 

 (GRI 205-2) 
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จํานวนขอ้รอ้งเรียนเกีѷยวกับ

ผลกระทบทางสังคมอย่างเป็นลาย
ลักษณ์อักษรและดําเนนิการแกไ้ข

แลว้

0 0 0

จํานวนขอ้รอ้งเรียนเกีѷยวกบัผลกระทบทางสังคมอย่างเป็น
ลายลักษณ์อกัษรและดําเนนิการแกไ้ขแลว้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูลดาํเนินงาน ปี 

2565 2566 2567 

จาํนวนขอ้รอ้งเรียนเกีÉยวกบัผลกระทบทาง

สงัคมอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษรและ

ดาํเนินการแก้ไขแล้ว 

0 0 0 

 (GRI 103-2) 

ในปี พ.ศ.2567 ความพงึพอใจ

ลูกค้า ลดลงจากปี พ.ศ.2566 

ร้อยละ 0.67 (GRI 102-43) , 

(GRI 102-44) 
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 ผลการดาํเนินงานด้านสิÉงแวดล้อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในปี พ.ศ.2567 บรษิทัใชว้ตัถุดบิ

ลดลงจาก ปี พ.ศ.2566 จาํนวน 

řŝ,ŠšŞ ตนั (GRI 301-1) 

ในปี พ.ศ.2567 ปรมิาณการใช้

นํÊามนัดเีซลเคลืÉอนทีÉ เพิÉมขึÊนจาก 

ปี พ.ศ.2666 จาํนวน 1,912.49 

Lite (GRI 302-1) 
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ในปี พ.ศ.2567 ปรมิาณการใช้

ไฟฟ้าภายนอก เพิÉมขึÊนจาก ปี 

พ.ศ.2566 จํานวน 29,000 kwh 

เนืÉองจากมกีารใชไ้ฟฟ้าจากโซล่า

เซลล ์

(GRI 302-1) 

ในปี พ.ศ.2567 ปรมิาณการใช้

นํÊาประปา เพิÉมขึÊนปี พ.ศ.2566

จาํนวน 63 M3 

(GRI 302-1) 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 
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ในปี พ.ศ.2567 ปรมิาณการ

ปล่อยก๊าซเรอืนกระจก Scope 1 

เพิÉมขึÊนจาก ปี พ.ศ.2566 จํานวน 

5.24 tonCo2e 
(GRI 305-1) 

ในปี พ.ศ.2567 ปรมิาณการปล่อย

ก๊าซเรอืนกระจกทางออ้มผ่านการ

ใชไ้ฟฟ้า ลดลงจาก ปี พ.ศ.2566 

จาํนวน 75.50 tonCo2e 
(GRI 305-1) 
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ข้อมูลดาํเนินงาน ปี 

ในปี พ.ศ.2567 ปรมิาณของเสยี

อนัตราย เพิÉมขึÊน ปี พ.ศ.2566 

จาํนวน 9.28 ton 
(GRI 305-1) 

ในปี พ.ศ. 2567 ปรมิาณของเสยี

ไมอ่นัตราย เพิÉมขึÊนจากปี พ.ศ.

2566 จาํนวน 1,417.41 ton 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 
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เสียที Éมีนับสาํคญั 
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ตลอดปี พ.ศ.2565 ถงึปี พ.ศ.

2567 ผูจ้ดัหาสนิคา้ทีÉผ่านการคดั

กรองในอตัรารอ้ยละ řŘŘ 
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3.6การดาํเนินงานร่วมกบัผูมี้ส่วนได้เสีย 
 

 การชีÊบง่ผูมี้ส่วนได้เสีย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากการวเิคราะห ์พบว่า ผูม้สีว่นไดเ้สยีขององคก์ร มดีงันีÊ   

 

  1. ผูถ้อืหุน้ 7.  คู่คา้ 

  2. พนักงาน 8.  คู่แขง่ขนัทางการคา้ 

  3. ชุมชน 9.  ผูบ้รโิภค 

  4. ลูกคา้ 

  5. จดัสง่ 

řŘ. ผูก้าํจดักาก 

       6.   ภาครฐั  

 

 

    1. ผูถ้ือหุ้น 

     2.พนักงาน 

       3.ชุมชน 

       4.ลกูค้า 

       5. จดัส่ง 

     6.ภาครฐั 

     7.คู่ค้า 

     8.คู่แข่งขนั 

        ทางการค้า 

     9.ผู้บริโภค 

10.ผู้กาํจดักาก 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 

 

 

บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 192 

 การจดัลาํดบัความสาํคญัของผูมี้ส่วนได้เสีย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

จากการจดัลาํดบัความสําคญัของผูม้สี่วนไดเ้สยีพบว่า พนักงาน เป็นผูม้สี่วนไดเ้สยีทีÉมอีทิธพิล

ต่อการดาํเนินการขององคก์รสงู จะตอ้งดาํเนินการเชงิรุกเพืÉอสรา้งความพงึพอใจสูงสุด (โซน 4) 
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 แผนและผลการดาํเนินงานกบัผูมี้ส่วนได้เสีย 

ชืÉอโครงการ SSSC สรา้งเสรมิสุขภาพป้องกนัโรค 

ระยะเวลา เมษายน ถงึ กนัยายน ŚŝŞŠ งบประมาณ : řŞŘ,ŘŘŘ บาท 

วตัถุประสงค ์

(Objective) 

ř. เพืÉอส่งเสรมิใหพ้นักงานมคีวามรู้ความเขา้ใจ และตระหนักถงึความสําคญัต่อสุขภาพ 

เพืÉอลดความเสีÉยงการเกิดโรค รวมทั Êงพนักงานสามารถถ่ายทอดความรู้สู่บุคคลใน

ครอบครวัไดอ้กีดว้ย 

Ś. เพืÉอสรา้งภูมคิุม้กนัใหก้บัพนักงานโดยจดัหาวคัซนีป้องกนัโรคไขห้วดัใหญ่เพืÉอช่วย

กระตุน้ร่างกายใหส้รา้งภมูคิุ้มกนั เพืÉอลดการเจบ็ป่วยทีÉรุณแรงและ/หรอืการเสยีชวีติได ้

เนืÉองจากภาวะแทรกซอ้นของโรคไขห้วดัใหญ่ 

เป้าหมายและ 

ผลการ

ดาํเนินการ

ตามเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เป้าหมายทีÉ ř  จดักจิกรรมใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกีÉยวกบัการป้องกนัโรค อย่างน้อย ř 

กจิกรรม 

ผล เมืÉอวนัทีÉ ŚŜ เมษายน ŚŝŞŠ ไดอ้บรมใหค้วามรูพ้นักงานในหลกัสตูร “สุขภาพด ีชวีติ

ยนืยาว รูเ้ท่าโรค NCDs โรคไมต่ดิต่อเรืÊอรงั (เบาหวาน ไขมนั ความดนั หวัใจ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายชืÉอผูอ้บรม  
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เป้าหมายและ 

ผลการ

ดาํเนินการ

ตามเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

  

เป้าหมายทีÉ Ś จดัหาวคัซนีป้องกนัโรคไขห้วดัใหญ่เพืÉอสรา้งภูมคิุม้กนัใหก้บัพนกังาน 

  ผล: เมืÉอวนัทีÉ Ś พฤษภาคม ŚŝŞŠ ทางคณะทํางานได้ประชาสมัพนัธ์เพืÉอให้พนักงาน

มาลงชืÉอเพืÉอฉีดวคัซนีไขห้วดัใหญ่ โดยจะทาํการฉีดวคัซนีในวนัทีÉ ŚŚ พฤษภาคม ŚŝŞŠ  

วนัทีÉ řś มถุินายน ŚŝŞŠ 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพถ่ายการฝึกอบรม 
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เป้าหมายและ 

ผลการ

ดาํเนินการ

ตามเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 

 

 

บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 196 

เป้าหมายและ 

ผลการ

ดาํเนินการ

ตามเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

โครงการส่งเสรมิโรงงานอุตสาหกรรมใหม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและชุมชนอย่างยั Éงยนื 

 

 

บรษิทั ศนูยบ์รกิารเหลก็สยาม จาํกดั (มหาชน) 197 

 สรปุคณุลกัษณะของแผนงานผูมี้ส่วนได้เสีย 
 

หวัขอ้คุณลกัษณะ รายละเอยีด 

1.เป็นแผนงานทีÉนําไปปฏบิตัทิีÉดกีว่า

มาตรฐานขั ÊนตํÉาตามกฎหมาย 

-  แผนงานโครงการ“SSSC สร้างเสริมสุขภาพ

ป้องกนัโรค”ดงักล่าวทําใหพ้นักงานมคีุณภาพชวีติทีÉ

ดขีึÊน บรษิัท ฯ จงึส่งเสรมิให้พนักงานมคีวามรู้ความ

เขา้ใจ และตระหนักถงึความสําคญัต่อสุขภาพ เพืÉอลด

ความเสีÉยงการเกิดโรค NCDs โรคไม่ติดต่อเรืÊอรัง 

(เบาหวาน ไขมนั ความดนั หวัใจ)  ทั ÊงนีÊหากพนกังาน

มคีวามรู้ความเข้าใจแล้วสามารถสามารถถ่ายทอด

ความรู้สู่บุคคลในครอบครวัของตนเองอกีด้วยได้อีก

ดว้ย และช่วงนีÊเป็นช่วงทีÉไขห้วดัใหญ่ระบาดในหลาย

จงัหวดัเพืÉอสร้างภูมคิุ้มกันให้กบัพนักงาน บรษิัท ฯ 

จึงจ ัดหาวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่เพืÉอ ช่วย

กระตุน้รา่งกายใหส้รา้งภูมคิุม้กนั เพืÉอลดการเจบ็ป่วย

ทีÉ รุณแรงและ /หรือการ เสียชีวิต ได้  เ นืÉ อ งจาก

ภาวะแทรกซอ้นของโรคไขห้วดัใหญ่  

2.เพิÉมผลประโยชน์หรอืลดผลกระทบ 

จากการสานเสวนาใหก้บัผูม้สี่วนไดเ้สยี 

- แผนงานโครงการ “SSSC สร้างเสริมสขุภาพ

ป้องกนัโรค” ซึÉงเป็นการมุง่เน้นในดา้นการใหค้วามรู้

ความเขา้ใจ และตระหนักถงึความสําคญัของโรค 

NCDs อกีทั Êงพนักงานสามารถนําความรูท้ีÉไดไ้ป

ถ่ายทอดสู่ครอบครวัของพนักงานเองไดอ้กีดว้ย 

นอกจากนีÊกใ็กลเ้ขา้สู่ช่วงฤดูฝนเพืÉอลดความเสีÉยง

และสรา้งภูมคิุม้กนัใหแ้ก่พนักงาน ดงันั Êนหาก

พนกังานมคีวามรูเ้ท่าทนัโรค NCDs และการทีÉ

พนักงานไดร้บัวคัซนีเพืÉอช่วยกระตุ้นใหพ้นกังานมภีูม

คุม้กนัไขห้วดัใหญ่ ส่งผลใหพ้นักงานมสีุขภาพทีÉ

แขง็แรง 

3. การมสี่วนรว่มของผูม้สี่วนไดเ้สยี  - พนักงานทุกคน 
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4. ความสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันา

อยา่งยั Éงยนื 

- โครงการ “SSSC สร้างเสริมสุขภาพป้องกนัโรค” 

แนวทางดําเนินงานทีÉแสดงผลลพัธ์ในมติิด้านสงัคม

สอดคล้องกบัเป้าหมายทีÉ 3 Good Health and well-

being รบัรองการมสีุขภาพและความเป็นอยู่ทีÉดขีอง

ทุกคนทุกช่วงอายุ ซงึแผนงานโครงการดงักล่าวทําให้

พนักงานมีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึง

ความสาํคญัต่อสุขภาพ เพืÉอลดความเสีÉยงการเกดิโรค 

NCDs โรคไม่ติดต่อเรืÊอรงั (เบาหวาน ไขมนั ความ

ดนั หวัใจ)  ทั ÊงนีÊหากพนักงานมคีวามรู้ความเข้าใจ

แล้วสามารถ สามารถถ่ายทอดความรู้สู่บุคคลใน

ครอบครวัได้อกีด้วยและช่วงนีÊเป็นช่วงทีÉไขห้วดัใหญ่

ระบาดในหลายจังหวัดเพืÉอสร้างภูมิคุ้มกันให้กับ

พนักงาน บรษิทั ฯ จงึจดัหาวคัซนีป้องกนัโรคไขห้วดั

ใหญ่เพืÉอช่วยกระตุ้นร่างกายให้สร้างภูมคิุ ้มกนั เพืÉอ

ลดการเจ็บป่วยทีÉรุณแรงและ/หรือการเสียชีวิตได้ 

เนืÉองจากภาวะแทรกซอ้นของโรคไขห้วดัใหญ่  

 ดังนั ÊนเมืÉอพนักงานรวมถึงครอบครัวของ

พนักงานมคีวามรู้เท่าทันของโรค NCDs แล้ว การ

เจ็บป่วยก็จะลดลง ส่ งผลให้พนักงานรวมและ

ครอบครวัมสีุขภาพจติทีÉดมีรี่างกายทีÉแขง็แรง อกีทั Êง

การจดัหาวคัซนีป้องกนัไขห้วดัใหญ่เพืÉอช่วยกระตุ้น

ให้พนักงานมภีูมคิุม้กนัไข้หวดัใหญ่ ทําให้พนักงานมี

สุขภาพทีÉดีขึÊน ลดการเจ็บป่วย ทําให้บริษัท ฯ 

สามารถวางแผนกําลังคนและกระบวนการผลิตได้

อย่างมปีระสทิธภิาพและส่งสนิค้าใหแ้ก่ลูกค้าทนัตาม

กําหนด ทําใหธุ้รกจิของบรษิทั ฯ ขบัเคลืÉอนอยา่งเป็น

ระบบต่อเนืÉองและยั Éงยนืตลอดไป 
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3.7การดาํเนินงานร่วมกบัชมุชน ปี พ.ศ. 2568 

 ข้อมลูชมุชน 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ชืÉอโรงเรยีน : ฉตัรทพิยเ์ทพวทิยา 

ทีÉตั Êง : 34/4 หมู ่řŝ ต.บางหญา้แพรก  

อ.พระประแดง จ.สมุทรปราการ řŘřśŘ 

จาํนวนประชากร : 122 คน 

จาํนวนคร ู: 9  คน 

ชืÉอผูอ้ํานวยการ : นางตรเีนตร  รตันวราเกยีรต ิ

ผูป้ระสานงานหลกัของโรงเรยีน :  

นางสาวปวณีา  เชืÊอหงส ์

เบอรโ์ทรศพัท/์โทรสาร : ŘŠŝ-řŞŘšŝŞŜ 
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 การสานเสวนาร่วมกบัชมุชน 

สานเสวนาร่วมกบัชุมชน วนัทีÉ řř เมษายน ŚŝŞŠ  

 

 แผนและผลการดาํเนินงานการมีส่วนร่วมและการพฒันาชุมชน 
 

ชืÉอโครงการ SSSC Safety to School & แยกขยะ เพืÉอรกัษ์โลก 

ระยะเวลา มถุินายน – สงิหาคม ŚŝŞ8 งบประมาณ 20,000 บาท 

วตัถุประสงค ์ 1. เพืÉอสรา้งความตระหนักรูด้า้นความปลอดภยัใหก้บันักเรยีนและบุคลากรในโรงเรยีน                     

2. เพืÉอใหช้มุชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีÉยวกบัวธิกีารลดปรมิาณขยะ วธิกีารคดัแยก และนํากลบัไป

ใชใ้หม่ตามแนวคดิ śRs (Reduce, Reuse, Recycle) อยา่งถูกวธิ ี                                        

ś. เพืÉอส่งเสรมิการจดัการคดัแยกขยะในพืÊนทีÉโรงเรยีน, ชุมชน 

เป้าหมายและผล

การดาํเนินงาน

ตามเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ř. อบรมเชงิปฏบิตักิารการอพยพหนีไฟใหน้กัเรยีนและบุคลากรอย่างน้อย ř ครั Êง                 

ผล :  เมืÉอวนัทีÉ śŘ กรกฎาคม ŚŝŞŠ  บรษิทัฯ ไดนํ้าพนักงานทีÉมคีวามรูค้วามสามารถในการ

ดบัเพลงิ  มาเป็นวทิยากรใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกีÉยวกบัการอพยพหนีไฟขณะอยู่บนรถ และฝึก

การใชถ้งัดบัเพลงิใหก้บันักเรยีนและบุคคลากรในโรงเรยีน จาํนวน ř ครั Êง 
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 Ś. จดักจิกรรมอบรมใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกีÉยวกบัวธิกีารลดปรมิาณขยะ วธิกีารคดัแยก และนํา

กลบัไปใชใ้หม่                                                                                                                         

ผล :  เมืÉอวนัทีÉ śŘ กรกฎาคม ŚŝŞŠ ร่วมกบัฝ่ายสาธารณสขุและสิÉงแวดลอ้ม สาํนกังานเทศบาล

เมอืงปู่ เจา้สมงิพราย จดัอบรมใหค้วามรูค้วามเขา้ใจวธิกีารลดปรมิาณขยะ วธิกีารคดัแยกขยะ           

นํากลบัมาใชใ้หม ่ตามแนวคดิ śRs (Reduce, Reuse, Recycle) อย่างถูกวธิ ีใหก้บันักเรยีน       

ตามแนวคดิ śRs (Reduce, Reuse, Recycle) อย่างถูกวธิ ีจาํนวน ř ครั Êง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ś. จดัทาํถงัขยะแยกประเภท อย่างน้อย ř จุด                                                                           

ผล :  เมืÉอวนัทีÉ řŜ กรกฎาคม ŚŝŞŠ ทางบรษิทัฯ นําเหลก็ทีÉเหลอืใชม้าทาํถงัขยะแยกประเภท 

ใหก้บัโรงเรยีน สง่มอบถงัขยะแยกประเภทใหว้นัทีÉ śŘ กรกฎาคม ŚŝŞŠ 
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 สรปุคณุลกัษณะของแผนงานชมุชน 

หวัขอ้คุณลกัษณะ รายละเอยีด 

1.ความสอดคลอ้งกบัลกัษณะธุรกจิ 

หรอืขดีความสามารถขององคก์ร 

โครงการ “SSSC Safety to School & แยกขยะ เพืÉอรกัษ์

โลก” เป็นแผนงานทีÉเกดิจากการสานเสวนาชุมชน ทาง

ผูบ้รหิารและพนกังานขององคก์ร โดยฝ่ายความปลอดภยัมี

ศกัยภาพและความรูค้วามสามารถดา้นความปลอดภยัจน

ไดร้บัรางวลัสถานประกอบกจิการดเีด่นดา้นความปลอดภยั 

řŞ ปีซอ้น และนําวสัดุ อุปกรณ์เหลอืใชม้าจดัทําถงัขยะแยก

ประเภท โดยพนักงานซ่อมสรา้งทีÉมศีกัยภาพมาช่วยจดัทาํ

ถงัขยะ  

2.การมสี่วนรว่มของพนกังาน บรษิทัฯ ไดส้่งพนักงาน จาํนวน ŚŘ คน ไปรว่มจดักจิกรรม

โครงการ “SSSC Safety to School & แยกขยะ เพืÉอรกัษ์

โลก” เพืÉอสรา้งความสมัพนัธท์ีÉด ีไดร้บัการยอมรบั มคีวาม

น่าเชืÉอถอื ภาพลกัษณ์ทีÉดต่ีอชุมชนและสงัคม ส่งผลใหก้าร

ดาํเนินธุรกจิไดร้บัการสนับสนุนทีÉดจีากพนักงานชุมชนและ

สงัคมรอบขา้ง  

3.การมสี่วนรว่มของชุมชน โครงการ “SSSC Safety to School & แยกขยะ เพืÉอรกัษ์

โลก”  จดัทาํแผนเพืÉอใหพ้นักงานและชุมชนรว่มประชุม

วางแผนงาน จดักจิกรรมสรา้งจติสํานึกใหค้นในชุมชน

ตระหนกัถงึความปลอดภยั และรูร้กัษ์สิÉงแวดลอ้ม จาํนวนผู้

มสี่วนร่วมในชุมชน şŘ คน 

4.ความสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันา

อยา่งยั Éงยนื 

โครงการ “SSSC Safety to School & แยกขยะ เพืÉอรกัษ์

โลก” มแีนวทางดําเนินงานทีÉแสดงผลลพัธใ์นมตดิา้นสงัคม

สอดคลอ้งกบั SDGs เป้าหมายทีÉ Ŝ ( Quality Education 

ส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู)้ ซึÉงแผนงานโครงการ

ดงักล่าว เพืÉอเรยีนรูค้วามเขา้ใจการอพยพหนีไฟขณะอยู่บน

รถ และฝึกใชอุ้ปกรณ์ดบัเพลงิจรงิ กระตุน้จติสํานึกความ

ปลอดภยัใหก้บัของนักเรยีนและบุคลากรของโรงเรยีน 

พรอ้มทั Êงใหค้วามรู ้    ความเขา้ใจในการจดัการขยะอย่าง

ถูกวธิ ีเพืÉอใหชุ้มชนนําขยะ  ทีÉคดัแยกไป recycle ต่อได ้

ขายเพิÉมรายได ้และทําใหชุ้มชนสะอาดเรยีบรอ้ย  
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