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		  ภาพรวมของนโยบาย  และแนวปฏิบัติการกำ�กับดูแลกิจการ

	  	 คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของหลักการบริหารและการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี โดยยึดถือตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดีเป็นข้อพึง

ปฏิบัติตามแนวทางการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียน  เพ่ือทำ�ให้บริษัทฯ  เติบโตอย่างย่ังยืน รวมท้ังเสริมสร้างความเช่ือม่ันแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุก

ฝ่าย ซ่ึงรวมถึงผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน ลูกค้า คู่ค้า เจ้าหน้ี พนักงาน ตลอดจนสาธารณชนท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนำ�ไปสู่การสร้างคุณค่าให้กิจการได้เติบโตอย่างย่ังยืน จึงได้

มอบหมายให้คณะกรรมการการกำ�กับดูแลกิจการรับผิดชอบในกลไกบรรษัทภิบาลของบริษัท โดยทำ�หน้าท่ีกำ�กับดูแลหลักการบริหารและการดำ�เนินงาน

ของบริษัทฯให้สอดคล้องกับนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและหลักเกณฑ์ของหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีตามแนวทางของ The Organization for 

Economic Co-Operation and Development (OECD) ภายใต้ระเบียบปฏิบัติของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีการบูรณาการประเด็น

ทางสังคมและสิ่งแวดล้อมเข้าไปอยู่ในกระบวนการทางธุรกิจ ตั้งแต่การกำ�หนดทิศทาง วิสัยทัศน์ พันธกิจ รวมทั้งกลยุทธ์ กระบวนการดำ�เนินงาน 

การติดตาม และการรายงาน เพื่อให้คณะกรรมการสามารถใช้เป็นกรอบในการกำ�กับดูแลให้บริษัทดำ�เนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม และ

สิ่งแวดล้อม และเป็นไปเพื่อการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน 	

	 	 ท้ังน้ีเพ่ือให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องทุกฝ่ายน้ันม่ันใจว่าบริษัทฯ ได้มีหลักการบริหารกิจการท่ีดี มีความรับผิดชอบในการจัดการอย่างโปร่งใส เท่าเทียม เป็น

ธรรม มีประสิทธิภาพ   สามารถตรวจสอบได้อันนำ�ไปสู่การสร้างความเจริญก้าวหน้าในเชิงธุรกิจที่คำ�นึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (En-

vironmental, Social, Governance: ESG) ซึ่งถือเป็นรากฐานสำ�คัญในการเสริมสร้างศักยภาพให้ธุรกิจมีความเข้มแข็งและเติบโตได้อย่างต่อเนื่อง

และยั่งยืนสร้างผลตอบแทนที่ดีในระยะยาวให้แก่ผู้ลงทุน

		  เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2560 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ได้พิจารณา และทบทวนแล้วจึงได้มีมติให้นำ�หลักปฏิบัติในหลักการกำ�กับดูแล

กิจการที่ดีสำ�หรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (Corporate Governance Code for listed companies 2017 : CG Code ) ฉบับใหม่ที่ออกโดย

สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์มาปรับใช้ (Apply) ตามที่เหมาะสมกับบริบทธุรกิจของบริษัท โดยมอบหมายให้

คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทเป็นผู้พิจารณาทบทวนตามความเหมาะสมของการนำ� CG Code ไปปรับใช้ และนำ�เสนอให้ที่ประชุม

คณะกรรมการพิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยมีวัตถุประสงค์เป้าหมายเพื่อให้คณะกรรมการของบริษัทได้พิจาณาและทบทวนการกำ�กับดูแล

กิจการของบริษัทให้นำ�ไปสู่ผล (Governance Outcome) ดังต่อไปนี ้

	 	 1. สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยคำ�นึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

	 	 2. ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย 

	 	 3. เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม 

	 	 4. สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง

	 แผนงานการดำ�เนินด้านการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทฯ (ปี 2563 - 2567)

	 ผลของมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทดังกล่าวข้างต้น กำ�หนดใหย้ึดหลักปฏิบัติ 8 ข้อหลักใน  CG Code โดยคณะกรรมการบริษัทจะ

ต้องนำ�ไปปฏิบัติ เพื่อปรับใช้ (Apply) ตามที่เหมาะสมกับบริบทธุรกิจของบริษัท นั้น คือ

	 หลักปฏิบัติ 1  	ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้นำ�องค์กร

	 	 ที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 

	 หลักปฏิบัติ 2  	กำ�หนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน   

	 หลักปฏิบัติ 3  เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล  

	 หลักปฏิบัติ 4  สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

	 หลักปฏิบัติ 5  ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 

	 หลักปฏิบัติ 6  ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม

	 หลักปฏิบัติ 7  รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

	 หลักปฏิบัติ 8  สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น 

นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ



บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน) นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

	 	 ทั้งนี้ใน 8  ข้อดังกล่าวคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการได้นำ�เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เป็นประจำ�ทุกปีอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในปี

ที่ผ่านมา และได้พิจารณาร่วมกันแล้วเห็นว่า บริษัทฯ มีการนำ�หลักปฏิบัติดังกล่าวมาปรับใช้ครบทั้ง 8 ข้อแล้วตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีตาม

แนวทางของ The Organization for Economic Co-Operation and Development (OECD) ซ่ึงสอดคล้องกับหลัก CG Code ฉบับใหม่น้ี

			   การกำ�หนดนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

	 	    คณะกรรมการบริษัทได้จัดทำ�นโยบายกำ�กับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ ข้อพึงปฏิบัติในการทำ�งาน และมีการทบทวน แก้ไข

ปรับปรุงเป็นประจำ�ทุกปี หรือตามความเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อให้มีความเป็นปัจจุบันเหมาะสมกับภาวการณ์และสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ รวมทั้ง

สอดคล้องกับแนวทางที่ ตลท. หรือหน่วยงานกำ�กับดูแลต่าง ๆ รวมทั้งสำ�นักงาน ก.ล.ต. ได้กำ�หนดขึ้นเพิ่มเติม ซึ่งเป็นการยกระดับแนวทางการ

กำ�กับดูแลกิจการ (Corporate Governance: CG) ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างผลประกอบการที่ดีในระยะยาว สามารถปรับตัวได้เท่า

ทันการเปลี่ยนแปลง สร้างคุณค่า และรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวมได้ดียิ่งขึ้นต่อไป

	 	 พื่อให้การดำ�เนินการตามแผนงานการดำ�เนินด้านการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทดังกล่าวข้างต้นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ประสบ

ความสำ�เร็จ ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2564 ได้พิจารณาและมีมติอนุมัติให้ทบทวน และแก้ไข

ปรับปรุงนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ  เพื่อให้สอดคล้องกับหลัก CG Code ฉบับใหม่ เพื่อการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำ�คัญในการเพิ่มมูลค่าและผลตอบแทนสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้นในระยะ

ยาว โดยได้กำ�หนดหลักปฏิบัติแก่คณะกรรมการบริษัทในฐานะผู้นำ�สูงสุดขององค์กรได้ถือปฏิบัติอย่างเหมาะสม 

		  ดังนั้น เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานทุกคนมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น รวมทั้งจรรยาบรรณ

ธุรกิจ และข้อพึงปฏิบัติในการทำ�งาน ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการจัดกิจกรรม และฝึกอบรมให้ความรู้แก่พนักงานอย่างต่อเนื่อง 

แต่ทั้งนี้ก่อนดำ�เนินการจัดฝึกอบรม และให้พนักงานได้จัดทำ�แบบทดสอบเกี่ยวกับกฎระเบียบ ข้อบังคับ รวมทั้งจรรยาบรรณธุรกิจฯ ดังกล่าว และ

นำ�ผลที่ได้มาประเมินระดับความรู้ และความเข้าใจของพนักงานมาปรับปรุงการสื่อสาร และการอบรมให้พนักงานมีความเข้าใจอย่างทั่วถึง และ

ตระหนักในหน้าที่ของตน ซึ่งผลแบบทดสอบดังกล่าวถือเป็นส่วนหนึ่งของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานประจำ�ปีของพนักงาน

	 	 	 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัท ยังส่งเสริมให้เผยแพร่วัฒนธรรมในการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณธุรกิจ และข้อพึงปฏิบัติ

ในการทำ�งาน ให้เป็นที่เข้าใจทั่วทุกระดับในองค์กร และมีผลในทางปฏิบัติภายใต้หลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและการดำ�เนินธุรกิจภายใต้หลัก

จริยธรรม โดยให้จัดทำ�คู่มือจรรยาบรรณธุรกิจ และข้อพึงปฏิบัติในการทำ�งาน และเผยแพร่ผ่านช่องทาง

ต่าง ๆ เช่น E-mail อินทราเน็ตของกลุ่มบริษัทฯ เว็บไซต์ของบริษัทฯ

	 บริษัทฯ ได้จัดอบรมความรู้พื้นฐานเรื่องการกำ�กับดูแลกิจการให้กับพนักงานทุกคน รวมทั้งพนักงานเข้าใหม่ เพื่อให้ผู้บริหาร และพนักงาน

ทุกคนรับทราบ ทำ�ความเข้าใจ และยึดถือเป็นหลักในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ โปร่งใส ซื่อสัตย์ ระมัดระวังและมีจริยธรรม ทั้งต่อ

ตนเอง องค์กร ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอื่น รวมทั้งส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ จิตสำ�นึกในการปฏิบัติ

หน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง และซื่อสัตย์สุจริตภายใต้นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจ และข้อพึงปฏิบัติในการ

ทำ�งาน

	  นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ  

	     	 การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด (โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ 5)

		   1)  การสรรหาและการแต่งตั้งกรรมการ 			 

	 	       ตามข้อบังคับของบริษัทฯ กำ�หนดให้มีคณะกรรมการของบริษัทฯ ไม่น้อยกว่า 5 คนและกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำ�นวน

กรรมการทั้งหมดต้องมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร (ซึ่งเท่ากับจำ�นวนกรรมการสูงสุดเท่าใดก็ได้ไม่ได้กำ�หนดไว้เพียงแต่ต้องห้ามน้อยกว่า 5 คน)

	 	 	 	 การเลือกตั้งกรรมการกำ�หนดให้เฉพาะที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้เลือกตั้ง โดยใช้หลักเกณฑ์และวิธีการดังนี้

(1)	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

(2)	 ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตาม (1) เลือกบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการ

	 ก็ได้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

(3)	 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลำ�ดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่ากับจำ�นวน

	 กรรมการที่จะพึงมี หรือพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น 



นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน)

	 	  ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับเลือกตั้งในลำ�ดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจำ�นวนกรรมการที่จะพึงมีหรือพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็น

ประธานเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด

	 	  วาระการดำ�รงตำ�แหน่งของกรรมการไม่ได้กำ�หนดไว้แต่ในการประชุมสามัญประจำ�ปีทุกครั้งให้กรรมการออกจากตำ�แหน่งเป็นจำ�นวน 1 ใน 

3 เป็นอัตรา ถ้าจำ�นวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจำ�นวนใกล้เคียงที่สุดกับส่วน 1 ใน 3 ของกรรมการที่จะต้อง

ออกจากตำ�แหน่งในปีแรก และปีที่สองภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้นให้จับสลากกันว่าผู้ใดจะออกส่วนปีหลัง ๆ ต่อไป และกำ�หนดให้กรรมการคนที่

อยู่ในตำ�แหน่งนานที่สุดนั้นเป็นผู้ออกจากตำ�แหน่งและกรรมการที่ออกจากตำ�แหน่งแล้วที่ประชุมผู้ถือหุ้นอาจจะเลือกให้เป็นกรรมการอีกก็ได	้	

นอกจากการพ้นตำ�แหน่งตามวาระแล้ว กรรมการพ้นจากตำ�แหน่ง เมื่อ

(1)	 ตาย

(2)	 ลาออก โดยให้กรรมการคนนั้นยื่นหนังสือลาออกต่อบริษัทฯ และการลาออกให้มีผลทันทีนับแต่วันที่หนังสือลาออกไปถึง

บริษัทฯ

(3)	 ขาดคุณสมบัติ หรือมีลักษณะต้องห้ามตามข้อบังคับบริษัทฯ นั่นคือกรรมการต้องเป็นบุคคลธรรมดา และ

บรรลุนิติภาวะ ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย คนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถไม่เคยรับโทษจำ�คุกโดยคำ�

พิพากษาถึงที่สุดในความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ที่ได้กระทำ�โดยทุจริตและไม่เคยถูกลงโทษไล่ออก หรือปลดออกจากราชการ 

หรือองค์กรหรือหน่วยงานของรัฐฐานทุจริตต่อหน้าที่

(4)	 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้ออกตามข้อบังคับนั่นคืออาจมีมติให้กรรมการคนใดออกจากตำ�แหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระ

ได้ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจำ�นวนผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่

น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำ�นวนที่ถือ โดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง

(5)	 ศาลมีคำ�สั่งให้ออก

	 	  ในกรณีที่ตำ�แหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระให้คณะกรรมการเลือกบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มี

ลักษณะต้องห้ามเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน มติของคณะ

กรรมการในการเลือกตั้งดังกล่าวข้างต้นต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจำ�นวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่ บุคคลซึ่งเข้าเป็น

กรรมการแทนจะอยู่ในตำ�แหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทนแต่หากปรากฏว่าในกรณีที่ตำ�แหน่งกรรมการว่างลง

จนเหลือน้อยกว่าจำ�นวนที่จะเป็นองค์ประชุมได้ กรรมการที่เหลืออยู่จะทำ�การในนามของคณะกรรมการได้เฉพาะการจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้น

เพื่อเลือกตั้งกรรมการแทนตำ�แหน่งที่ว่างลงทั้งหมดเท่านั้น การประชุมดังกล่าวให้กระทำ�ภายใน 1 เดือนนับแต่วันที่จำ�นวนกรรมการว่างลงเหลือ

น้อยกว่าจำ�นวนที่จะเป็นองค์ประชุม

	 	 	 	 บุคคลซึ่งจะเข้าเป็นกรรมการแทนดังกล่าวจะอยู่ในตำ�แหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน

•	 กรรมการจะเป็นผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ หรือไม่ก็ได้

•	 ในการประชุมคณะกรรมการต้องมีกรรมการเข้าร่วมประชุมได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง จึงจะเป็นองค์ประชุม

•	 การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมากของกรรมการที่เข้าประชุม

•	 กรรมการคนหนึ่งมีเสียงหนึ่งในการลงคะแนน เว้นแต่กรรมการซึ่งมีส่วนได้เสียในเรื่องใดไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนใน

เรื่องนั้น ถ้าคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเป็นการชี้ขาด

•	 อำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร  หรือคณะกรรมการอื่นที่ทำ�หน้าที่แทนคณะกรรมการบริษัทฯ ไม่มีข้อบังคับขอ

งบริษัทฯ กำ�หนดไว้แต่อย่างไร



บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน) นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

	        2) กรรมการอิสระ

	 	        สำ�หรับการเลือกตั้งกรรมการอิสระนั้น คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะดำ�เนินการสรรหาคัดเลือกบุคคลที่มี

คุณสมบัติครบถ้วนตามคุณสมบัติของกรรมการอิสระที่คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ และ

สำ�นักงาน ก.ล.ต. กำ�หนด เพื่อนำ�เสนอขออนุมัติแต่งตั้งจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นต่อไป

	 		   กรรมการอิสระแต่ละคนของบริษัท ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้

	 	 1.ถือหุ้นไม่เกินร้อยละหนึ่งของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ

ผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้อง1ของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย

	 	 2.ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน2  ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ� หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของ

บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน3  ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท  เว้นแต่จะได้พ้นจาก

การมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ยื่นคำ�ขออนุญาตต่อสำ�นักงานทั้งนี้ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระ

เคยเป็นข้าราชการหรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท

	 	 3.ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป็นบิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง และ

บุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอำ�นาจควบคุม

ของบริษัทหรือบริษัทย่อย

	 	 4.ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อยบริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท 

ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตนรวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของผู้ที่มี

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี

ลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการทำ�รายการทางการค้าที่กระทำ�เป็นปกติ เพื่อประกอบ

กิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ การให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู้

ยืม ค้ำ�ประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นทำ�นองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทหรือคู่สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องชำ�ระ

ต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละสามของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทหรือตั้งแต่ยี่สิบล้านบาทขึ้นไปแล้วแต่จำ�นวนใดจะต่ำ�กว่า  ทั้งนี้การคำ�นวณ

ภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการคำ�นวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการ

ทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลมแต่ในการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าวให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่ความสัมพันธ์ทาง

ธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

	 	 5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อยบริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท และ

ไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำ�นักงานสอบบัญชี  ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือ

หุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

	 	 6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงินซึ่งได้รับค่า

บริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัทบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท  และไม่เป็นผู้ถือ

หุ้นที่มีนัย ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

	 	 7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับ

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

	 	 8. ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนท่ีมีนัยในห้างหุ้น

ส่วน หรือเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือนประจำ� หรือถือหุ้นเกินร้อยละหน่ึงของจำ�นวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียง

ท้ังหมดของบริษัทอ่ืน  ซ่ึงประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย 

	 	 9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำ�ให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำ�เนินงานของบริษัท



นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน)

	 	 	 ภายหลังได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการอิสระที่มีลักษณะเป็นไปตามวรรคหนึ่ง (ก) ถึง (ฌ) แล้วกรรมการอิสระอาจได้รับมอบหมาย

จากคณะกรรมการให้ตัดสินใจในการดำ�เนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้

มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ (collective decision) ได้

	 	 	 ในกรณีที่บุคคลที่บริษัทฯ แต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอิสระเป็นบุคคลที่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทาง

วิชาชีพเกินมูลค่าที่กำ�หนดตามวรรคหนึ่ง (ง) หรือ (ฉ) คณะกรรมการบริษัทอาจพิจารณาผ่อนผันให้ได้ หากเห็นว่าการแต่งตั้งบุคคลดังกล่าวไม่มี

ผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่และการให้ความเห็นที่เป็นอิสระและบริษัทได้เปิดเผยข้อมูลต่อไปนี้ในหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นในวาระพิจารณาแต่ง

ตั้งกรรมการอิสระดังกล่าวแล้ว

(1)	 ลักษณะความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพที่ทำ�ให้บุคคลดังกล่าวมีคุณสมบัติไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำ�หนด

(2)	 เหตุผลและความจำ�เป็นที่ยังคงหรือแต่งตั้งให้บุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ

(3)	 ความเห็นของคณะกรรมการของบริษัทในการเสนอให้มีการแต่งตั้งบุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ

			   หมายเหตุ

(1)	 ผู้ที่เกี่ยวข้อง หมายความว่า บุคคลตามมาตรา 258 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

(2)	 กรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน หมายความว่า กรรมการที่ดำ�รงตำ�แหน่งเป็นผู้บริหาร กรรมการที่ทำ�หน้าที่รับผิดชอบเยี่ยงผู้

บริหาร และกรรมการที่มีอำ�นาจลงนามผูกพัน เว้นแต่แสดงได้ว่าเป็นการลงนามผูกพันตามรายการที่คณะกรรมการมีมติอนุมัติไว้

แล้ว และเป็นการลงนามร่วมกับกรรมการรายอื่น

(3)	 บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน หมายถึงบริษัทย่อยตั้งแต่สองบริษัทขึ้นไปที่มีบริษัทใหญ่เป็นบริษัทเดียวกัน

(4)	 ผู้ถือหุ้นที่มีนัย หมายความว่า ผู้ถือหุ้นในกิจการใดเกินกว่าร้อยละสิบของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของกิจการนั้น และ

การถือหุ้นดังกล่าวให้นับรวมหุ้นที่ถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย

(5)	 หุ้นส่วน หมายความว่า บุคคลที่ได้รับมอบหมายจากสำ�นักงานสอบบัญชี หรือผู้ให้บริการทางวิชาชีพ ให้เป็นผู้ลงลายมือชื่อใน

รายงานการสอบบัญชี หรือรายงานการให้บริการทางวิชาชีพ (แล้วแต่กรณี) ในนามของนิติบุคคลนั้น

		      3) การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น

	 	 	    คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดนโยบายให้กรรมการแต่ละคนสามารถดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นได้ โดยเมื่อรวม

บริษัทแล้วไม่เกินจำ�นวน 5 บริษัทจดทะเบียน ทั้งนี้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำ�หน้าที่ และเพื่อให้กรรมการสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติ

หน้าที่กรรมการของบริษัทได้อย่างเต็มที่ และกรรมการไม่ควรรับเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับ

บริษัทและการปฏิบัติหน้าที่กรรมการ

	 4) การดำ�รงตำ�แหน่งของผู้บริหารระดับสูงสุด

	     		     คณะกรรมการบริษัท ได้กำ�หนดนโยบายในการไปดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการที่บริษัทอื่นของกรรมการผู้อำ�นวยการจะต้องขออนุมัติ

จากคณะกรรมการบริษัทก่อน และกำ�หนดให้กรรมการผู้อำ�นวยการไปดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการผู้อำ�นวยการในบริษัทจดทะเบียนรวมถึงบริษัทย่อย

ของบริษัทจดทะเบียนได้ไม่เกิน 5 บริษัท และเพื่อให้การทำ�หน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัทฯ มีความเป็นอิสระอย่างแท้จริง ดังนั้น 

กรรมการผู้อำ�นวยการจะไม่เป็นกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย

	 	 	 		 การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทอื่นในปัจจุบันบริษัทฯ ไม่มีข้อกำ�หนดเกี่ยวกับกรณีของการที่กรรมการแต่ละ

ท่านจะไปดำ�รงตำ�แหน่งในบริษัทอื่น เนื่องจากเห็นว่าหากกรรมการยังสามารถอุทิศเวลาให้กับบริษัทฯ ได้อย่างเต็มท่ี กล่าวคือสามารถกำ�หนดนโยบาย 

ให้คำ�ปรึกษาในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ในการดำ�เนินธุรกิจในขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของกรรมการบริษัทฯ ได้ จะไม่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ หาก

กรรมการท่านนั้นจะดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทอื่น แต่ถึงอย่างใดก็ตามต้องผ่านการพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่า

ตอบแทนและคณะกรรมการบริษัทแล้ว เห็นว่าไม่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการบริษัท สามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท

และคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ของบริษัทฯ ได้เป็นที่น่าพอใจ และสามารถสนับสนุนให้การประชุมดำ�เนินไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด



บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน) นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

		  	 5) การกำ�กับดูแลการดำ�เนินงานของบริษัทย่อย

	 	 	     บริษัทมีบริษัทย่อย ซึ่งบริษัทถือหุ้นร้อยละ 90 ในประเทศสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม คือบริษัท สยามสตีลเวียดนาม จำ�กัด

เพื่อควบคุมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายของบริษัท และการทำ�รายการต่าง ๆ ให้ถูกต้องตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ของกฎหมายหลักทรัพย์ 

และตลาดหลักทรัพย์และประกาศของตลาดหลักทรัพย์ คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาคัดเลือกบุคคลที่บริษัทส่งไปเป็นกรรมการและผู้บริหาร

ระดับสูงในบริษัทย่อยตามหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา โดยพิจารณาจากคุณสมบัติของกรรมการในด้านต่าง ๆ ที่เห็นว่าบุคคลที่บริษัทส่งไปนั้นมี

ความเหมาะสมด้านคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาเป็นอย่างดี

	 	 	     นอกจากนั้น กรรมการผู้อำ�นวยการของบริษัทย่อยที่เป็นผู้ควบคุมดูแล และปฏิบัติงานประจำ�อยู่ในประเทศเวียดนามนั้น จะต้อง

รายงานผลการดำ�เนินงานให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณารับทราบทุก ๆ ไตรมาส  เพื่อให้คณะกรรมการของบริษัทมั่นใจว่าจะดูแลรักษา

ผลประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษัทได้เป็นอย่างดี แต่ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัทจะต้องกำ�กับดูแลบริษัทย่อยให้สามารถจัดทำ�งบการเงินได้ทันตาม

กำ�หนดระยะเวลา

	 		  6) การแบ่งแยกหน้าที่และความเป็นอิสระของคณะกรรมการ

			       คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการและฝ่ายบริหารไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อประโยชน์ในการกำ�กับ

ดูแลตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ดังนี้

•	  มีการจัดโครงสร้างเพื่อแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการในระดับต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งจะ   

ทำ�ให้การดำ�เนินการบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในการพิจารณาและการตัดสินใจเรื่องที่สำ�คัญ ๆ จะต้องผ่านความเห็น	

ชอบของคณะกรรมการบริษัทเพื่อถ่วงดุลและสอบทาน เปิดเผยความโปร่งใสและเป็นธรรมต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

•	  คณะกรรมการจัดให้มีนโยบายกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทเป็นลายลักษณ์อักษร และปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว

•	  คณะกรรมการต้องมีความเป็นอิสระในอำ�นาจหน้าที่ตัดสินใจวินิจฉัยแสดงความคิดเห็นและออกเสียงคณะกรรมการต้องไม่ตก 

อยู่ภายใต้แรงกดดันจากการมีส่วนได้เสีย หรือการมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในเรื่องนั้น ๆ เพราะจะทำ�ให้เป็นการตัดสิน		

ใจที่ขาดความเป็นอิสระและไม่เป็นกลางเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของบริษัทและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องบริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับ		

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นเป็นอย่างยิ่งจึงได้มีนโยบายว่ากรรมการที่ขาดความเป็นอิสระไม่ควรตัดสินใจใน	 	

เรื่องที่ตนเองมีส่วนได้เสีย

•	  คณะกรรมการบริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบการควบคุมด้านการดำ�เนินงาน ด้านรายงานทางการเงินการปฏิบัติงาน การดำ�เนิน

การให้เป็นไปตามระเบียบและนโยบาย โดยมีหน่วยงานที่มีความอิสระในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบระบบ

ควบคุมดังกล่าว

•	  คณะกรรมการบริษัทฯ จะรับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัทฯ และสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจำ�ปี ทั้งนี้

งบการเงินดังกล่าวจัดทำ�ขึ้นตามมาตรฐานบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลสำ�คัญอย่างเพียงพอใน

หมายเหตุประกอบงบการเงิน

•	  คณะกรรมการบริษัทฯ จัดให้มีระบบบัญชีการรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่มีความน่าเชื่อถือรวมทั้งดูแลให้มี

กระบวนการในการประเมินความเหมาะสมของการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล



นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน)

		      7) การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท

			      บริษัทได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้อำ�นวยการ คณะกรรมการบริษัทท้ังคณะ และคณะกรรมการชุดย่อยทุก

คณะ เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีดีย่ิงข้ึนอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง เพ่ือทบทวนว่าได้มีการกำ�กับดูแลให้มีการกำ�หนด 

และ / หรือดำ�เนินการต่าง ๆ ได้อย่างเพียงพอ และใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนฝ่ายบริหารนำ�ไปปรับปรุง / พัฒนา การบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพมากย่ิง

ข้ึนโดยใช้แบบฟอร์มท่ีบริษัทฯ ปรับปรุงจากตัวอย่างแบบประเมินตนเองของคณะกรรมการของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตามความเหมาะสมและ

สอดคล้องกับลักษณะเฉพาะของคณะกรรมการบริษัทฯ โดยได้แจ้งผลประเมินฯ ให้ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ และวิเคราะห์ผลการประเมิน เพ่ือนำ�

ไปสู่การดำ�เนินการของฝ่ายบริหารในการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรมและจะปฏิบัติเป็นประจำ�ทุกปีเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานในปีต่อ ๆ ไป 

	 	 	    การจัดทำ�แบบประเมินโดยใช้แนวทางแบบประเมินที่เสนอแนะโดยตลาดหลักทรัพย์ฯ แต่มีการปรับปรุงเพื่อให้เหมาะสมกับการ

ดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯและสอดคล้องกับการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร ซึ่งเกณฑ์การประเมินผล คือ

คะแนน	 ระดับ

	 	 	 	 5	 ดีเยี่ยม

4-4.99	 	 ดี

3-3.99	 	 มาตรฐาน

2-2.99	   	 พอใช้

1-1.99	 	 ต้องปรับปรุง

		    การประเมินการปฏิบัติงานของกรรมการผู้อำ�นวยการ

	 	   คณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้อำ�นวยการ พิจารณาจาก

1. ความเป็นผู้นำ�  	

2. การกำ�หนดกลยุทธ์ 

3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์  

4. การวางแผนและผลการปฏิบัติทางการเงิน

5. ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ

6. ความสัมพันธ์กับภายนอก

7. การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร

8. ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ

9. คุณลักษณะส่วนตัว

10. ความรู้ ความสามารถในการบริหารงานด้วยการพัฒนาองค์กร สู่ความยั่งยืนใน ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดย

ยึดถือตามหลักธรรมาภิบาลเป็นแนวทาง

	 	 	 สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้อำ�นวยการ ในรอบบัญชีปี 2565 ได้คะแนนเฉลี่ย 4.78 จากคะแนนเต็ม 5  ซึ่งอยู่ใน

เกณฑ์ระดับดี



บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน) นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

	 การประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

	 บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประเมินผลงานเป็นรายบุคคล โดยการประเมินตนเอง และการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการทั้ง

คณะ สรุปดังนี้

การประเมินผลงานของกรรมการเป็นรายบุคคล การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการทั้งคณะ

โดยพิจารณาจาก

(1)	 คุณสมบัติของกรรมการ  

(2)	 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ  

(3)	 การทำ�หน้าที่ของกรรมการ  

(4)	 ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ  

(5)	 การพัฒนาตนเองของกรรมการ และการพัฒนาผู้บริหาร 

(6)	 ความรู้ ความสามารถหรือทักษะในการวางแผนและควบคุมการ

ปฏิบัติงาน ในด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG)

โดยพิจารณาจาก

(1)	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

(2)	  บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

(3)	 การประชุมคณะกรรมการ

(4)	  การทำ�หน้าที่ของกรรมการ

(5)	  ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ

(6)	 การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร 

สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการเป็นรายบุคคล

ได้คะแนนเฉลี่ย 4.82 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการทั้งคณะได้

คะแนนเฉลี่ย 4.81 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี

	  

การประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย จำ�นวน 4 คณะจัดให้เป็นการประเมินโดยตนเองโดยพิจารณาจาก

1)	 โครงสร้างและคุณสมบัติ 	

2)	 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ

3)	 การประชุม	

4)	 การทำ�หน้าที่

5)	 ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ

6)	 การพัฒนาตนเอง

สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย จำ�นวน 4 คณะ ในรอบบัญชี ปี 2565

คณะกรรมการชุดย่อย สรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย

(1)	 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้คะแนนเฉลี่ย  4.98  จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี

(2)	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ได้คะแนนเฉลี่ย  4.99  จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี

(3)	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ / บรรษัทภิบาล ได้คะแนนเฉลี่ย  4.99  จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี

(4)	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้คะแนนเฉลี่ย  4.86 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี

(5)	 คณะกรรมการด้านความยั่งยืน ได้คะแนนเฉลี่ย  4.83 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ระดับดี

	



นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน)

			     นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย 

			   คณะกรรมการบริษัทยังคงมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯโดยเชื่อมั่นว่าการที่บริษัทยึดมั่นในระบบ

และกระบวนการของการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี จะส่งเสริมให้บริษัทฯ เจริญเติบโต ก้าวหน้าด้วยความมั่นคงอย่างยั่งยืน และ เพื่อเป็นการยกระดับ

มาตรฐานและการปฏิบัติด้านการกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ให้มีมาตรฐานการกับดูแลกิจการที่สูงขึ้น 

	 	 	 	 คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ/บรรษัทภิบาล ได้กำ�หนดนโยบายโดยนำ�หลักปฏิบัติในหลักการกำ�กับ

ดูแลกิจการที่ดีสำ�หรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (Corporate Governance Code for listed companies 2017:CG Code) ฉบับใหม่ ที่ออก

โดยสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์มาปรับใช้ (Apply) ตามที่เหมาะสมกับบริบทธุรกิจของบริษัท รวมทั้งหลักเกณฑ์

การสำ�รวจโครงการสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท และหลักเกณฑ์ ASEAN Cor-

porate Governance Scorecard (ASEAN CG Scorecard) มาเป็นกรอบแนวทางปฏิบัติในการพัฒนา  และปรับปรุงการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท  

ซึ่งครอบคลุมเนื้อหาทั้ง  5 หมวดดังกล่าวข้างต้นพอสรุปได้ ดังนี้

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น                                                      

2. การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

3. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย                                           โปรดดูรายละเอียดใน เอกสารแนบ 5

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

 	

	 	 แนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับผู้มีส่วนได้เสีย มีดังนี้

	 1. ผู้ถือหุ้น

               1) บริษัทฯ ได้ยึดถือหลักการในการกำ�กับดูแลสิทธิของผู้ถือหุ้น โดยมุ่งปกป้องคุ้มครองและส่งเสริมการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น ดังนี้ คือ

•	 ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในความเป็นเจ้าของโดยควบคุมบริษัทฯ ผ่านการแต่งต้ังคณะกรรมการให้ทำ�หน้าท่ีแทนตน

•	 ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการตัดสินใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญของบริษัทฯ

•	 ผู้ถือหุ้นควรมีโอกาสเสนอวาระการประชุมและมีสิทธิมอบฉันทะให้ผู้อื่นเข้าร่วมประชุมแทนตน

•	 ผู้ถือหุ้นควรมีโอกาสซักถามกรรมการทั้งในที่ประชุมและส่งคำ�ถามล่วงหน้า

•	 ผู้ถือหุ้นควรได้รับเอกสารและรายละเอียดหรือข้อมูลที่เพียงพอต่อการพิจารณาในแต่ละวาระก่อนการเข้าประชุมตามเวลาอันสมควร

•	 ผู้ถือหุ้นควรได้รับทราบกฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุมตามเวลาอันควร

•	 บริษัทส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น และไม่ละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น ไม่ว่าจะเป็นสิทธิข้ันพ้ืนฐาน การได้รับข้อมูลท่ีเหมาะสม เพียงพอ 

และทันเวลา ตลอดจนการได้เข้าร่วมออกเสียง และแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มท่ี และมีการกำ�หนดนโยบายในการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดิ ตามหลักการ

ของ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประทศไทย

	     2) บริษัทฯยังได้คำ�นึงถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกราย โดยได้ดำ�เนินการในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็นการส่งเสริมการใช้สิทธิ  

ของผู้ถือหุ้น ดังนี้

•	 เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นทุกรายได้รับข้อมูลท่ีจำ�เป็นและเพียงพอเก่ียวกับวันประชุม และวาระการประชุมเป็นการล่วงหน้า บริษัทได้มีการส่ือสารเอกสาร

และข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการประชุมผู้ถือหุ้นผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทท่ี  www.ssscth.com ต้ังแต่วันท่ี  4 มีนาคม 2565 เป็นต้นไปเป็นระยะ

เวลา  56  วันก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น (ประชุมผู้ถือหุ้นวันท่ี 29 เมษายน 2565) โดยข้อมูลดังกล่าวน้ันเป็นข้อมูลชุดเดียวกันกับเอกสารท่ีบริษัทได้

นำ�ส่งพร้อมกับหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นทางไปรษณีย์ล่วงหน้าก่อนวันประชุม

•	 ในหนังสือเชิญประชุมนั้นมีข้อมูลเกี่ยวกับวาระการประชุมพร้อมเหตุผลและความเห็นของคณะกรรมการในเรื่องที่เสนอ วัน เวลาและ

สถานที่ประชุม พร้อมหลักเกณฑ์ ขั้นตอน และเอกสารประกอบในการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม

•	 เพื่อประโยชน์ต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทยังเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งคำ�ถามที่ต้องการให้บริษัทชี้แจงในประเด็นของระเบียบวาระที่นำ�

เสนอในการประชุมนั้นสามารถจัดส่งคำ�ถามล่วงหน้าได้ที่ e-mail: nawaratc@ssscth.com หรือ hiran@ssscth.com หรือโทรสาร

หมายเลข 02-754-5747-48   



บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน) นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

ทั้งนี้ประกาศหลักเกณฑ์และระบุขั้นตอนที่ชัดเจนแจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและลงประกาศไว้ในเว็บไซต์

ของบริษัทที่ www.ssscth.com ตั้งแต่วันที่ 4 มีนาคม 2565 เช่นเดียวกัน 

ในการประชุมผู้ถือหุ้นสำ�หรับ ปี 2565 บริษัทฯ ได้เลือกสถานที่สำ�หรับจัดประชุมนอกเหนือจากการคำ�นึงถึงความสะดวกในการเดินทาง

ของผู้ถือหุ้นแล้ว บริษัทฯ ยังคำ�นึงถึงความปลอดภัยด้านชีวอนามัยของผู้ถือหุ้นเป็นสำ�คัญ โดยภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโค

วิด-19 บริษัทฯ ได้จัดเตรียมห้องประชุมที่มีขนาดเหมาะสม มีการเว้นระยะห่าง และสามารถรองรับผู้เข้าร่วมประชุมได้อย่างเพียงพอ ตลอดจนการ

ปฏิบัติตามนโยบายและมาตการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 อย่างเคร่งครัด 

นอกจากนั้นการประชุมได้ดำ�เนินไปตามลำ�ดับตามระเบียบวาระการประชุมที่กำ�หนดไว้ในหนังสือเชิญประชุมที่ได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบ

ล่วงหน้า ซึ่งไม่มีการเพิ่มวาระการประชุม หรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลสำ�คัญโดยไม่ได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดง

ความคิดเห็นและซักถามเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในแต่ละวาระนั้น ๆ โดยมีกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุมอย่างพร้อมเพียงกัน 

เพื่อที่จะตอบปัญหาต่าง ๆ ต่อผู้ถือหุ้นในที่ประชุมซึ่งรายละเอียดได้มีการบันทึกไว้ในรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

3) ก่อนเริ่มการประชุมประธานในที่ประชุมได้ชี้แจงให้ผู้ถือหุ้นทราบวิธีลงคะแนนเสียงและสิทธิของผู้ถือหุ้นอย่างชัดเจน ดังนี้

•	 หุ้นหนึ่งหุ้นมีเสียงหนึ่งเสียง   สำ�หรับวาระที่ขอมติต้องผ่านด้วยเสียงข้างมาก  วาระเพื่อทราบไม่มีการลงมติวาระการลดทุนจด

ทะเบียน เพิ่มทุนจดทะเบียน แก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิ และแก้ไขข้อบังคับ ต้องผ่านด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของ

จำ�นวนเสียงของผู้ถือหุ้นทั้งหมดที่มาประชุม และมีสิทธิออกเสียง ส่วนวาระการกำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการต้องผ่านด้วยคะแนน

เสียงไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจำ�นวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นที่มาประชุม

•	 ส่วนการลงมติเลือกตั้งกรรมการผู้ถือหุ้นแต่ละคนมีสิทธิใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตามที่กล่าวข้างต้นเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือ

หลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

•	 ผู้ถือหุ้นที่มอบฉันทะและออกเสียงลงคะแนนมาแล้ว เจ้าหน้าที่จะทำ�การรวบรวมคะแนนไว้ในคอมพิวเตอร์ สำ�หรับผู้รับมอบฉันทะ

เข้าร่วมประชุมไม่ต้องออกเสียงลงคะแนน ทั้งนี้บริษัทฯ มอบหมายให้ที่ปรึกษากฎหมาย และฝ่ายตรวจสอบภายในซึ่งเป็นหน่วย

งานอิสระทำ�หน้าที่เป็นผู้ตรวจนับ หรือตรวจสอบการลงคะแนนเสียงในการประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้เป็นไปด้วยความโปร่งใส ถูก

ต้องตามกฎหมายและข้อบังคับ 

สำ�หรับผู้ถือหุ้นที่มาประชุม เจ้าหน้าที่ได้จัดเตรียมบัตรลงคะแนนให้ เพื่อใช้ในกรณีที่ไม่เห็นด้วยหรืองดออกเสียง เพื่อคำ�นึงถึงสิทธิและ

ความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกรายบริษัทฯให้สิทธิผู้ถือหุ้นเข้าร่วมประชุม ภายหลังจากที่การประชุมได้เริ่มไปแล้ว โดยสามารถใช้สิทธิออกเสียง

หรือลงคะแนนในระเบียบวาระที่อยู่ระหว่างการพิจารณา และยังไม่ได้ลงมติกับทั้งมีการแจ้งคะแนนเสียงในการผ่านมติในแต่ละวาระให้ที่ประชุมผู้

ถือหุ้นทราบผลการลงมติอย่างทันท่วงที

บริษัทได้นำ�ส่งรายงานการประชุมให้กับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 14 วันนับจากวันประชุมและได้มีการเผยแพร่รายงาน

การประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทไปพร้อมกัน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและตรวจสอบได้ โดยไม่จำ�เป็นต้องรอให้ถึงการ

ประชุมครั้งต่อไป

ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการโดยบริษัทได้นำ�เสนอค่าตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบ ได้แก่ ค่าตอบแทนประจำ� 

เบี้ยประชุม โบนัส / บำ�เหน็จ และสิทธิประโยชน์อื่น ๆ ให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติเป็นประจำ�ทุกปีซึ่งรอบปีที่ผ่านมาบริษัทได้จ่ายค่าตอบแทนให้แก่

กรรมการ ผู้บริหารในรูปแบบของเงินเดือน โบนัส เบี้ยประชุม และเงินสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพตามที่กล่าวไว้ชัดเจนแล้วในข้อ 7 เท่านั้นส่วน

สิทธิประโยชน์อื่น ๆ บริษัทฯ ไม่มีการจ่ายให้แก่กรรมการแต่อย่างใด



นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน)

(2) การทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน

คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความสำ�คัญในการดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส และคำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ดังนั้นจึงกำ�หนด

ไว้ในนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ไว้อย่างชัดเจน โดยให้การทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันทุกรายการของบริษัทฯ อย่างน้อยต้องผ่าน

ความเห็นชอบจากฝ่ายบริหารของบริษัทฯ และหากมีการตกลงเข้าทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันและเข้าข่ายเป็นรายการตามที่กำ�หนดในข้อกำ�หนดของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยว่าด้วยการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติการของบริษัทจดทะเบียนในรายการที่เกี่ยวโยงกัน และ / หรือในรายการ

เกี่ยวกับการได้มาหรือจำ�หน่ายไป ซึ่งสินทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียน บริษัทฯ จะปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยซึ่ง

กำ�หนดให้ต้องผ่านความเห็นชอบและ/หรือผ่านการอนุมัติจากฝ่ายบริหารและ/หรือที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้ว

แต่กรณี โดยบุคคลที่เกี่ยวโยงกันไม่มีสิทธิออกเสียง

ในการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ คณะกรรมการบริษัทจะมีการดูแลอย่างรอบคอบเมื่อเกิดรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ โดยกำ�หนดนโยบายและขั้นตอนการอนุมัติรายการที่เกี่ยวโยงกันไว้เป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในระเบียบอำ�นาจอนุมัติและดำ�เนินการ 

และ / หรือขออนุมัติจากผู้ถือหุ้นตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย โดยราคาและเงื่อนไขเสมือนทำ�รายการกับบุคคลภายนอก (Arm’s Length Basis) โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะนำ�เสนอต่อคณะ

กรรมการบริษัท เกี่ยวกับรายการที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และรายการที่เกี่ยวโยงกันอย่างสม่ำ�เสมอ

บริษัทฯ ไม่มีนโยบายที่จะทำ�รายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันยกเว้นในกรณีที่บริษัทฯเห็นว่าจะได้รับผลตอบแทนสูงสุดซึ่งเป็นไปในราคา

และเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปที่ไม่แตกต่างจากบุคคลภายนอกซึ่งบริษัทฯจะกำ�หนดให้ผ่านความเห็นชอบจากฝ่ายบริหาร และ/หรือคณะกรรมการ

บริษัท และ / หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณ ี

การเปิดเผยข้อมูลส่วนได้เสียของกรรมการ ผู้บริหาร และผู้เก่ียวข้องน้ัน ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการคร้ังท่ี 4/2552 เม่ือวันท่ี 13 สิงหาคม 

2552 ได้กำ�หนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และแบบฟอร์มให้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานให้บริษัททราบถึงการมีส่วนได้เสียของตนหรือของบุคคลท่ีมี

ความเก่ียวข้อง ซ่ึงเป็นส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อยได้ และในการประชุมคณะกรรมการบริษัท และคณะ

กรรมการกำ�กับดูแลกิจการเมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2564 ได้มีมติอนุมัติ ทบทวน ปรับปรุงหลักเกณฑ์ วิธีการ และแบบฟอร์มดังกล่าว

ท้ังน้ีเพ่ือให้บริษัทมีข้อมูลประกอบการดำ�เนินการ ตามข้อกำ�หนดเก่ียวกับการทำ�รายการท่ีเก่ียวโยงกัน ซ่ึงเป็นรายการท่ีอาจก่อให้เกิดความขัด

แย้งทางผลประโยชน์ และอาจนำ�ไปสู่การถ่ายเทผลประโยชน์ของบริษัทและบริษัทย่อยได้ และเพ่ือประโยชน์ในการติดตามดูแลถึงการมีส่วนได้เสียของ

กรรมการ และผู้บริหารของบริษัท หรือของบุคคลท่ีมีความเก่ียวข้อง โดยต้องรายงานการเปล่ียนแปลงข้อมูลทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลงข้อมูลต่างไปจาก

เดิมท่ีเคยรายงานไว้ และคร้ังต่อไปเป็นประจำ� ทุก 1 ปีตามปีปฏิทิน โดยส่งภายใน  30 วันนับแต่วันส้ินเดือนธันวาคม 

หากในการประชุมคณะกรรมการบริษัทมีวาระท่ีเก่ียวข้องกับการมีส่วนได้เสียของกรรมการท่านใดแล้ว  กำ�หนดให้กรรมการท่านท่ีเก่ียวข้องน้ัน

ต้องไม่อยู่ในสถานท่ีประชุม   เพ่ือให้กระบวนการตัดสินใจได้ดำ�เนินการอย่างโปร่งใสและยุติธรรมต่อประโยชน์ส่วนรวม

ปี 2565 บริษัทฯ ไม่มีการกระทำ�ใดที่มีลักษณะเป็นการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ใด ๆ ที่ ก.ล.ต. และ ตลท. กำ�หนด ไม่ว่าจะ

เป็นการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน การทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือการซื้อขายทรัพย์สินและไม่มีการทำ�รายการระหว่างกันกับบริษัท

ที่เกี่ยวข้อง ที่อาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างมีนัยสำ�คัญ รวมทั้งไม่มีรายการที่เป็นการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่บริษัทท่ี

ไม่ใช่บริษัทย่อยของบริษัทแต่อย่างใด

(3) แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติในการดำ�เนินงานต่อต้านทุจริตหรือคอร์รัปชั่นในปี 2565

การดำ�เนินงานตลอดปี 2562 – 2565 บริษัทฯ มีเป้าหมายในการผลักดันให้คู่ค้าในห่วงโซ่ธุรกิจดำ�เนินนโยบายและแนวปฏิบัติที่จะไม่มี

ส่วนเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปชั่น



บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน) นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

นอกเหนือจากการที่บริษัทอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจกับบุคลากรทุกระดับของบริษัท รวมทั้งพนักงานใหม่ ในการทำ�ความเข้าในเกี่ยว

กับ จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) และมาตรการการดำ�เนินการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันแล้ว บริษัทผลักดันให้คู่ค้าในห่วงโซ่ธุรกิจ

ดำ�เนินนโยบาย และแนวปฏิบัติที่จะไม่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ทำ�ข้อตกลงร่วมกับคู่ค้าในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และอบรมให้ความรู้แก่

ผู้ประกอบการ(Supplier) ทั้งหมดที่เข้ามาให้บริการบรรทุกสินค้าให้บริษัท เข้าใจมาตรการ และร่วมต่อต้านการทุจริต    อีกทั้งเชิญชวนให้คู่ค้า 

ลูกค้าและผู้รับเหมาช่วงของบริษัทฯ เข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์เป็น แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Collective Ac-

tion Coalition Against Corruption: CAC) และขอการรับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมดังกล่าวต่อไป โดยบริษัทฯ รับเป็นที่ปรึกษาให้คำ�แนะนำ�

การร้องเรียน และแจ้งเบาะแส		

บริษัทฯ ยังได้ให้ความสำ�คัญกับการติดต่อส่ือสารกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เพ่ือการแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างกัน ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นและ

คำ�แนะนำ�ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เพ่ือผลประโยชน์ร่วมกันในการสร้างความม่ังค่ัง ความม่ันคงทางการเงิน และความย่ังยืนของกิจการ โดยได้กำ�หนดให้

มีช่องทางการรับข้อร้องเรียนด้านบรรษัทภิบาลจากท้ังกลุ่มลูกค้าผ่านฝ่ายการตลาด  และถึงแม้บริษัทยังไม่ได้จัดต้ังหน่วยงานด้านผู้ลงทุนสัมพันธ์ เน่ืองจาก

เห็นว่ากิจกรรมเก่ียวกับการติดต่อกับผู้ลงทุนสถาบัน ผู้ถือหุ้น นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ยังมีไม่มากนัก แต่ได้มอบหมายให้ผู้จัดการท่ัวไป

อาวุโสฝ่ายบริหารบัญชีและการเงิน เป็นผู้รับผิดชอบและดูแลในเร่ืองดังกล่าว 

		  	ช่องทางการแจ้งข้อร้องเรียน แจ้งเบาะแสในการกระทำ�ความผิด มีดังน้ี

•	 กรรมการอิสระ e-mail: id@ssscth.com

•	 นายเนาวรัตน์  ชนะมูล ผู้จัดการท่ัวไปอาวุโสฝ่ายบริหาร   

                    		 e-mail:  nawaratc@ssscth.com

•	 นายหิรัณย์ โกมลหิรัณย์ รองผู้จัดการท่ัวไปฝ่ายกฎหมาย / เลขานุการบริษัท 

	 	 	 e-mail: hiran@ssscth.com

•	 ทางไปรษณีย์มาท่ีฝ่ายกฎหมาย บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน)  เลขท่ี 51/3 หมู่  2 

	 ถนนปู่เจ้าสมิงพราย ตำ�บลบางหญ้าแพรก อำ�เภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ 10130

			   กระบวนการดำ�เนินการเม่ือได้รับข้อร้องเรียน

	 	 บริษัทฯ เปิดโอกาสให้พนักงานมีช่องทางการร้องเรียนและแสดงความเห็นอย่างเป็นอิสระ เพ่ือเป็นแนวทางสู่  การพัฒนาและสร้าง

ความย่ังยืนให้กับองค์กร ดังน้ี

•	 ผู้รับข้อร้องเรียนรวบรวมข้อเท็จจริงท่ีเก่ียวข้องกับการฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

•	 ผู้รับข้อร้องเรียนรายงานข้อเท็จจริงต่อกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ ปฏิบัติหน้าท่ีสอบสวนข้อเท็จจริง  เพ่ือพิจารณา การร้องเรียน 

โดยแยกแยะเร่ืองท่ีเก่ียวข้องออกเป็นประเด็น ด้านการบริหารจัดการ ด้านการพัฒนาความรู้ การตรวจสอบข้อเท็จจริง  เป็นต้น

•	 มาตรการดำ�เนินการผู้รับข้อร้องเรียนนำ�เสนอกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ เพ่ือสอบสวนข้อเท็จจริง และกำ�หนดมาตรการดำ�เนิน

การเพ่ือระงับการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย

•	 การรายงานผล:ผู้รับข้อร้องเรียนมีหน้าท่ีแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ หากผู้ร้องเรียนเปิดเผยตนเอง   ในกรณีท่ีเป็นเร่ืองสำ�คัญให้

รายงานผลต่อประธานกรรมการ และ/หรือคณะกรรมการบริษัททราบ

ระยะเวลา

การสอบสวนจะเริ่มดำ�เนินการโดยเร็วที่สุดเท่าที่จะสามารถทำ�ได้ โดยคำ�นึงถึงลักษณะและความร้ายแรงของ

ข้อกล่าวหา / ข้อร้องเรียน และจะดำ�เนินการด้วยความระมัดระวังเพื่อที่จะไม่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพและรายละเอียดของการสอบสวน การตรวจ

สอบขั้นต้นจะค้นหาข้อสรุปของการไต่สวน และให้ความคิดเห็นแก่คณะกรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ/ กรรมการกำ�กับดูแลกิจการภายใน 

2 สัปดาห์



นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน)

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน

บริษัทฯ กำ�หนดมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนตามหลักเกณฑ์ ดังน้ี

•	 ผู้ร้องเรียนสามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยตนเองได้หากเห็นว่าการเปิดเผยน้ันจะไม่ปลอดภัย แต่หากมีการเปิดเผยตนเองก็จะทำ�ให้บริษัทฯ 

สามารถรายงานความคืบหน้าและช้ีแจงข้อเท็จจริงให้ทราบ

•	 ผู้รับข้อร้องเรียนจะเก็บข้อมูลท่ีเก่ียวข้องไว้เป็นความลับ/คำ�นึงถึงความปลอดภัย โดยได้กำ�หนดมาตรการคุ้มครองพนักงานท่ีร้องเรียน 

และ/หรือผู้ท่ีให้ข้อมูล และ/หรือความร่วมมือในการ ตรวจสอบข้อมูล โดยจะได้รับความคุ้มครองจากการปฏิบัติท่ีไม่เป็นธรรม เช่น การ

เปล่ียนตำ�แหน่งงาน ลักษณะงาน สถานท่ีทำ�งาน ส่ังพักงาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบัติงาน เลิกจ้าง อันเน่ืองมาจากสาเหตุแห่งการแจ้งข้อ

ร้องเรียน

•	 บริษัทฯ มีนโยบายที่จะไม่ลดตำ�แหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัปชั่น แม้ว่าการกระทำ�นั้นจะทำ�ให้

บริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ ซึ่งได้มีการประชาสัมพันธ์ และรณรงค์ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อให้พนักงานรับทราบ 

การแจ้งข้อกล่าวหาอันเป็นเท็จ

หากพนักงานคนใดเจตนาร้องเรียนด้วยข้อกล่าวหาอันเป็นเท็จหรือมีเจตนาไม่สุจริตต่อผู้ถูกร้องเรียก บริษัทจะถือว่าการร้องเรียนดังกล่าว

เป็นการละเมิดจริยธรรมธุรกิจ ทั้งนี้ บริษัทจะจัดให้มีการดำ�เนินการสอบสวน เพื่อพิจารณาลงโทษตามระเบียบบริษัท

มาตรการลงโทษผู้ฝ่าฝืน

ผู้ใดกระทำ�การโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ ไม่ปฏิบัติตามนโยบายนี้ รวมทั้งมีพฤติกรรมกลั่นแกล้งข่มขู่ ลงโทษทางวินัย หรือเลือก

ปฏิบัติ ด้วยวิธีการอันไม่ชอบเนื่องมาจากการร้องเรียนต่อผู้แจ้งเรื่องร้องเรียน หรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียนตามนโยบายนี้ ถือว่าผู้นั้น

กระทำ�ผิดวินัย และต้องรับผิดชอบชดใช้ความเสียหายแก่บริษัท หรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการกระทำ�ดังกล่าว ตลอดจนอาจต้องรับผิดในทาง

กฎหมายต่อไปด้วย

กระบวนการแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียน และข้อเสนอแนะ

	



บริษัท ศูนย์บริการเหล็กสยาม จำ�กัด (มหาชน) นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

(4) ด้านลูกค้า

บริษัทฯ ตระหนักถึงการพัฒนาและการปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในด้านต่าง ๆ จึงได้ผูกพันตนเองต่อการจัดต้ังระบบคุณภาพซ่ึงอ้างอิง

ตามข้อกำ�หนดในระบบมาตรฐานคุณภาพ  ISO9001:2015 และระบบมาตรฐานการจัดการคุณภาพสำ�หรับอุตสาหกรรมรถยนต์ IATF 16949:2016 ฉบับ

ปัจจุบันท่ีพัฒนาปรับปรุงข้ึนใน ปี 2560  โดยกำ�หนดนโยบายคุณภาพ ท่ีใช้ต่อเน่ืองดังน้ี

“สร้างความพึงพอใจ เอาใจใส่คุณภาพ มุ่งมั่นพัฒนาองค์กร”

ท้ังน้ี บริษัทฯ มีความมุ่งม่ันอย่างย่ิงถึงการสร้างคุณภาพและความพึงพอใจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าซ่ึงเป็นปัจจัยสำ�คัญต่อการ

ดำ�เนินธุรกิจดังน้ันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าวบริษัทฯ จึงได้กำ�หนดแนวนโยบายดังน้ี

•	 ให้ความสำ�คัญสูงสุดในด้านคุณภาพเพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า

•	 ต้องทำ�ความเข้าใจอย่างชัดเจนกับความต้องการของลูกค้าเพื่อจัดหาสินค้าและบริการที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของลูกค้า

•	 มุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพของสินค้าและการให้บริการอย่างต่อเนื่องโดยเน้นถึงประสิทธิภาพสูงสุดของกระบวนการผลิตขั้นตอน

การปฏิบัติงานและการส่งมอบสินค้าให้ครบถ้วนตรงต่อเวลา

•	 จัดทำ�คงไว้และดำ�เนินการอย่างมีประสิทธิภาพต่อระบบการบริหารงานคุณภาพซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าและ

มาตรฐานของระบบบริหารคุณภาพ ISO9001:2015 และ IATF16949:2016 

•	 ดำ�เนินการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง

•	 บริษัทจัดให้มีระบบการควบคุมดูแลการปฏิบัติตามข้อตกลงที่ได้ให้ไว้กับลูกค้าอย่างเคร่งครัดและด้วยความซื่อสัตย์สุจริตเอาใจใส่ 

และสม่ำ�เสมอ 

•	 บริษัทจัดให้มีระบบการควบคุมดูแลการรักษาข้อมูลความลับของลูกค้าเสมือนเป็นความลับของบริษัทและระมัดระวังมิให้มีการนำ�

ความลับดังกล่าวไปใช้โดยมิชอบ

•	 นอกจากนั้นการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องเพียงพอและทันต่อเหตุการณ์ การปฏิบัติตามเงื่อนไขต่าง ๆ ที่มีต่อลูกค้าอย่างเคร่งครัด 

ตลอดจนการจัดให้มีระบบและกระบวนการที่ให้ลูกค้าร้องเรียนเกี่ยวกับคุณภาพ ปริมาณ ความปลอดภัยของสินค้าและบริการ  

รวมถึงการให้คำ�แนะนำ�เกี่ยวกับวิธีการใช้สินค้าและบริการของบริษัทฯ ให้มีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์กับลูกค้าสูงสุด 

นอกจากนี้ ยังเน้นถึงการรักษาความลับของลูกค้าและไม่นำ�ไปใช้เพื่อประโยชน์โดยมิชอบ

ความพึงพอใจของลูกค้า

ภายใต้นวัตกรรม “ความพึงพอใจมาเป็นอันดับหนึ่ง” บริษัทฯ ได้จัดให้มีการเฝ้าระวังความพึงพอใจของลูกค้าผ่านการประเมินผลการ

ดำ�เนินงานของกระบวนการจัดหาการผลิตอย่างต่อเนื่อง ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานได้กำ�หนดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

บริษัทฯ ได้เฝ้าระวังผลการดำ�เนินการของกระบวนการผลิต เพื่อแสดงให้เห็นความสอดคล้องกับข้อกำ�หนดของลูกค้า สำ�หรับคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ์และประสิทธิภาพของกระบวนการ

บริษัทฯ ได้สำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า โดยใช้แบบฟอร์มประเมินผู้ขาย / ผู้รับจ้างช่วงต่างประเทศในการจัดหาวัตถุดิบเหล็ก  ซึ่งได้

ทำ�การประเมิน 2 ครั้งต่อปี จาก 4 หัวข้อ คือ

•	 คุณภาพสินค้า 

•	 การจัดส่งมอบสินค้า

•	 การให้ความร่วมมือและบริการหลังการขาย 

•	 ราคา 
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โดยส่งแบบสำ�รวจผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ และใช้คอมพิวเตอร์จัดเก็บโดยใช้ฐานข้อมูลลูกค้าของบริษัท ทั้งนี้บริษัทได้กำ�หนดให้การ

ประเมินความพึงพอใจของลูกค้าเป็น KPI ของฝ่ายการตลาดต้องได้รับการประเมินความพึงพอใจของลูกค้า ไม่ต่ำ�กว่าร้อยละ 90 ในทุกด้าน เว้น

แต่หัวข้อด้านราคาซึ่งถือเป็นกลไกทางการตลาดที่ไม่สามารถควบคุมได้ เพื่อกำ�หนดทิศทางสำ�หรับการดำ�เนินงาน รวมทั้งแนวทางการพัฒนาหรือ

ปรับปรุงกระบวนการ สินค้า และบริการให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้ามากยิ่งขึ้น

สรุป ผลการประเมินระดับความความพึงพอใจของลูกค้า

หัวข้อ ลูกค้าทั้งหมด

2564 2565 เปรียบเทียบ ระดับ

      คุณภาพ 97.65 97.22 ลดลง 4.86

      จัดส่ง 93.97 93.28 ลดลง 4.66

      บริการ 94.90 95.13 เพิ่มขึ้น 4.76

      ราคา 88.86 89.67 เพิ่มขึ้น 4.48

 (ระดับ : 5 = พึงพอใจมาก, 4 = พึงพอใจ, 3 = พอใช้, 2 = ไม่พึงพอใจ, 1 = ไม่พึงพอใจอย่างมาก)

(5)  คู่ค้า

•	 บริษัทฯ กำ�หนดให้มีการปฏิบัติต่อคู่ค้าทุกรายด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรมในการทำ�ธุรกิจ

•	 บริษัทไม่เรียก ไม่รับและไม่จ่ายผลประโยชน์ใดอันอาจก่อให้เกิดการกระทำ�ที่ไม่สุจริตและไม่โปร่งใสกับคู่ค้า

•	 บริษัทยึดมั่นในคำ�สัญญาที่ให้ไว้ต่อคู่ค้าและจะปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดซึ่งเมื่อใดที่ค้นพบว่าไม่สามารถปฏิบัติตามได้ ก็จะต้องแจ้ง

ให้ทราบอย่างเป็นระบบโดยพลันเพื่อร่วมกันหาทางแก้ไข

•	 จัดให้มีระบบการควบคุมดูแลมิให้มีการนำ�ข้อมูลความลับของคู่ค้าไปเปิดเผยหรือนำ�ไปใช้เพื่อดำ�เนินธุรกิจโดยวิธีการที่ผิดกฎหมาย

•	 ร่วมมือกับคู่ค้า ในการร่วมพัฒนาคู่ค้า ให้มีการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน เพื่อส่งเสริมให้คู่ค้าสามารถเติบโตไปพร้อม ๆ กับการทำ�

ธุรกิจร่วมกับบริษัทในระยะยาว

ขั้นตอนและวิธีปฏิบัติในการคัดเลือกคู่ค้า หรือผู้รับเหมา

ในการคัดเลือกบริษัทที่จะมาเป็นคู่ค้ากับบริษัทฯ ได้มีกระบวนการพิจารณาที่ชัดเจน โปร่งใส โดยดำ�เนินการตามระเบียบและวิธีปฏิบัติ

เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งได้มีการกำ�หนดไว้อย่างชัดเจน และมีการเผยแพร่ให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กรรับทราบและถือปฏิบัติตาม

อย่างเคร่งครัด 

ทั้งนี้ กระบวนการในการพิจารณาคัดเลือกบริษัทที่จะมาเป็นคู่ค้ากับบริษัท สรุปได้ดังนี้

•	 จะประเมินผู้ขายหรือผู้ให้บริการโดยดูจากผลการดำ�เนินงานด้านคุณภาพ การส่งมอบตามกำ�หนด การส่งมอบตามจำ�นวน การจัดส่งเอกสาร 

การจัดส่ง และการบริการหลังการขายรวมท้ังราคาปริมาณ และขีดความสามารถในการจัดการซ่ึงบริษัทฯ จะทำ�การประเมินปีละ 2 คร้ัง

•	 จะสื่อสารกับผู้ขายสินค้าหรือบริการของบริษัทฯอย่างซื่อสัตย์สุจริตและเท่าเทียมกัน

•	 การจัดหา  การจัดซื้อ การเช่า และการจัดจ้าง จะดำ�เนินการตามคู่มือขั้นตอนการทำ�งานด้านการสรรหา คัดเลือก ประเมินผู้รับ

จ้างช่วงอย่างเคร่งครัด  และให้คำ�นึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ เป็นหลัก

•	 เปิดโอกาสให้มีการแข่งขันในระหว่างผู้ค้าตามควรแก่กรณี โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของความยุติธรรม และการรักษาความลับของคู่ค้า

อย่างเคร่งครัด  ตลอดจนไม่นำ�ข้อมูลต่าง ๆ ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือผู้อื่นที่ไม่เกี่ยวข้อง

•	 ห้ามมิให้พนักงานที่รับผิดชอบงานด้านการจัดหา จัดซื้อ เช่า หรือจัดจ้างเข้าไปดำ�เนินการกับคู่สัญญาที่มีความเกี่ยวข้องกับตนเอง 

อาทิ เป็นครอบครัวเดียวกัน  ญาติสนิทหรือเป็นเจ้าของหรือหุ้นส่วน

•	 จัดให้มีการพัฒนาระบบการดำ�เนินงานให้โปร่งใสถูกต้องและสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีทางธุรกิจการค้าได้อย่างต่อเนื่อง
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(6) คู่แข่งทางการค้า

บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า ดังนี้

•	 สนับสนุนและส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรมโดยไม่ละเมิดความลับ หรือล่วงรู้ความลับทางการค้าของคู่แข่ง

•	 บริษัทปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้าให้สอดคล้องกับหลักสากลภายใต้กรอบแห่งกฎหมายเกี่ยวกับหลักปฏิบัติการแข่งขันทางการค้า

•	 จัดให้มีระบบการควบคุมดูแลมิให้มีการดำ�เนินการใด ๆ เพื่อให้ได้มาหรือใช้ข้อมูลความลับทางการค้าของคู่แข่งขันโดยวิธีการที่ผิด

กฎหมาย

•	 บริษัทฯ ยึดมั่นในการดำ�เนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรมโดยปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่กำ�หนดไว้ในจริยธรรมธุรกิจอย่างเคร่งครัด ในปีที่

ผ่านมา บริษัทฯ ไม่มีข้อพิพาทใด ๆ ในเรื่องที่เกี่ยวกับคู่แข่งทางการค้า

(7) เจ้าหนี้

บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ดังนี้

•	 จัดให้มีระบบการควบคุมดูแลการปฏิบัติตามสัญญาข้อตกลงและเงื่อนไขข้อผูกพันที่มีต่อเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัดไม่ว่าจะเป็นเรื่องการ

ใช้เงิน การชำ�ระคืน การดูแลหลักทรัพย์ค้ำ�ประกัน หรือเรื่องอื่นใดที่ให้ไว้กับเจ้าหนี้

•	 รายงานฐานะทางการเงินของบริษัทแก่เจ้าหนี้ด้วยความซื่อสัตย์ ถูกต้องและตรงเวลาให้แก่เจ้าหนี้อย่างสม่ำ�เสมอ

•	 แจ้งให้เจ้าหนี้ทราบทันทีหากไม่สามารถปฏิบัติตามข้อผูกพันในสัญญาเพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดความเสีย

หาย โดยคำ�นึงถึงชื่อเสียงของบริษัทเป็นสำ�คัญ

•	 กำ�หนดกลยุทธ์ในการบริหารเงินทุน เพื่อความมั่งคง และแข็งแกร่ง มีสภาพคล่องเพื่อเตรียมความพร้อมในการชำ�ระหนี้คืนเจ้าหนี้

ของบริษัทอย่างทันท่วงที และตรงตามระยะเวลาครบกำ�หนด

(8) ภาครัฐ

•	 บริษัทฯ มุ่งรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับภาครัฐภายใต้ขอบเขตที่เหมาะสม รวมทั้งให้ความร่วมมือกับภาครัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้องใน

การให้ข้อมูลอย่างเหมาะสม เพื่อประโยชน์ของประเทศและส่วนรวม

•	 ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดต่อกฎหมายที่เกี่ยวข้องในด้านต่าง ๆ ทั้งความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

ของพนักงาน การจัดการด้านภาษีอากรและบัญชี  ฯลฯ รวมทั้งประกาศต่าง ๆ ของทางราชการท่ีเก่ียวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบ

ริษัทฯ โดยพนักงานทุกระดับจะต้องศึกษาและทำ�ความเข้าใจในกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องของตนเอง เพ่ือท่ีจะไม่ดำ�เนินการใดๆ อัน

เป็นการขัดต่อกฎหมายน้ันๆ 

•	 จัดรวบรวมให้มีทะเบียนกฎหมายซึ่งเป็นข้อมูลด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องของทุกหน่วยงานในบริษัท เพื่อใช้อ้างอิงและคอยติดตาม

ปรับปรุงกฎหมายให้ทันสมัยอยู่เสมอ โดยพนักงานและผู้ปฏิบัติงานสามารถเข้าถึงข้อมูลด้านกฎหมายนั้นได้โดยสะดวก 

•	 มุ่งปลูกฝังจิตสำ�นึกของพนักงานทุกระดับให้เกิดความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับของบริษัทอย่าง

ต่อเนื่อง

(9) ชุมชนและสังคม

บริษัทฯ เป็นส่วนหน่ึงของสังคมและชุมชน ฉะน้ันเพ่ือเป็นการตอบแทนสังคมและชุมชน บริษัทจึงมีความมุ่งม่ันท่ีจะพัฒนา และปรับปรุงระบบ

มาตรฐานการจัดการส่ิงแวดล้อม (ISO14001:2015) อย่างต่อเน่ือง ตลอดจนให้ความร่วมมือด้านส่ิงแวดล้อมกับองค์กรต่าง ๆ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต

และส่ิงแวดล้อม บริษัทฯ จึงได้กำ�หนดนโยบายด้านส่ิงแวดล้อมไว้ ตามท่ีกล่าวไว้ในหัวข้อ 3.5 พนักงาน  (7)
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นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อความยั่งยืน

บริษัทฯ ยังมีความมุ่งมั่นในการดำ�เนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งมีผลในการพัฒนาระบบมาตรฐานต่าง ๆ ได้อย่างยั่งยืนดัง

นั้น บริษัทฯ จึงได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ และคณะทำ�งานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อความยั่งยืนซึ่งเป็นตัวแทนจาก

หน่วยงานต่าง ๆ ในองค์กรร่วมประสานการทำ�งานให้บรรลุสำ�เร็จตามนโยบายและวัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้โดยคณะทำ�งานด้านความรับผิดชอบต่อ

สังคมประกอบด้วย 7 คณะ คือ 

1.	 คณะทำ�งานด้านการกำ�กับดูแลองค์กร

2.	 คณะทำ�งานด้านสิทธิมนุษยชน

3.	 คณะทำ�งานด้านการปฏิบัติด้านแรงงาน		

4.	 คณะทำ�งานด้านสิ่งแวดล้อม

5.	 คณะทำ�งานด้านการดำ�เนินงานอย่างเป็นธรรม	

6.	 คณะทำ�งานด้านการปฏิบัติด้านผู้บริโภค

7.	 คณะทำ�งานด้านการมีส่วนร่วม และพัฒนาชุมชน

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้คำ�นึงถึงผลกระทบต่อตัวองค์กรเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม ทั้งในสังคมไกลและใกล้ จึงได้กำ�หนดนโยบายด้านความรับ

ผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเพื่อความยั่งยืน เพื่อเป็นแนวทางในการดำ�เนินงานด้วยความรับผิดชอบต่อผลกระทบในด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจาก

การประกอบกิจการขององค์กร โดยได้มีการทบทวน ปรับปรุงแก้ไข ปี 2564  (ตามที่กล่าวไว้ในส่วนที่ 3 การขับเคลื่อนธุรกิจ เพื่อความยั่งยืน ข้อ 

3.3 การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม และ ข้อ 3.4 การจัดการด้านความยั่งยืนในมิติสังคม)

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

•	 เปิดเผยหลักเกณฑ์การให้ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารไว้ในแบบ 56-1 One Report อย่างชัดเจน ทั้งนี้ในการพิจารณาค่า

ตอบแทนของกรรมการน้ัน คณะกรรมการบริษัทพิจารณาจากการเปรียบเทียบกับระดับท่ีปฏิบัติอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกันผลประกอบ

การของบริษัทฯ และหน้าท่ีความรับผิดชอบของกรรมการ โดยการพิจารณากำ�หนดค่าตอบแทนของกรรมการอยู่ในอำ�นาจอนุมัติของท่ี

ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

•	 คณะกรรมการบริษัทตระหนักดีว่าข้อมูลของบริษัท ทั้งที่เกี่ยวกับการเงินและที่ไม่ใช่การเงิน ล้วนมีผลต่อกระบวนการตัดสินใจของ

ผู้ลงทุนและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัท จึงได้กำ�ชับให้ฝ่ายบริหารดำ�เนินการในเรื่องที่เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน ตรง

ต่อความเป็นจริง เชื่อถือได้ สม่ำ�เสมอ และทันเวลา ซึ่งฝ่ายบริหารของบริษัท ได้ให้ความสำ�คัญและยึดถือปฏิบัติมาโดยตลอด

•	 คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้บริษัทจัดทำ�คำ�อธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (Management Discussion and 

Analysis หรือ MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส ทั้งนี้เพื่อให้นักลงทุนได้รับทราบข้อมูลและเข้าใจการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับฐานะการเงิน และผลการดำ�เนินงานของบริษัทในแต่ละไตรมาสได้ดียิ่งขึ้น นอกเหนือจากข้อมูลตัวเลขใน

งบการเงินเพียงอย่างเดียว

•	 งบการเงินของบริษัทฯ  ไม่มีรายการที่ผู้สอบบัญชีแสดงความคิดเห็นอย่างมีเงื่อนไข และบริษัทฯ  ไม่มีประวัติการส่งรายงาน

ทางการเงินรายไตรมาสและประจำ�ปีล่าช้า และไม่มีประวัติการถูกสั่งให้แก้ไขงบการเงิน ตามที่หน่วยงานภายนอกกำ�กับดูแล

งานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations)

•	 งานด้านผู้ลงทุนสัมพันธ์ได้มอบหมายให้นายเนาวรัตน์  ชนะมูล ผู้จัดการทั่วไปอาวุโสฝ่ายบริหาร เป็นตัวแทนบริษัทฯ ในการ

สื่อสารประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และกิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ให้ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน นักวิเคราะห์หลักทรัพย์และผู้ที่สนใจ

ทั่วไป ให้ได้รับทราบข้อมูลของบริษัทฯ เช่น การแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน (Press Conference) เผยแพร่ข่าวประชาสัมพันธ์ (Press 

Release) เกี่ยวกับกิจกรรมการลงทุนหรือกิจกรรมทางธุรกิจที่สำ�คัญ ๆ การจัดประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ (Analyst Meeting 

หรือ Opportunity Day) การจัดโครงการนักวิเคราะห์เยี่ยมชมกิจการ (Analyst Site Visit) และการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัด

โดย ตลท. โดยสม่ำ�เสมอ เป็นต้น 

•	 บริษัทฯ ได้มีการจัดส่งรายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและรายปี ภายในระยะเวลา และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ ตลท. ประกาศ

กำ�หนด และไม่ได้รับแจ้งจาก ก.ล.ต. ให้มีการแก้ไขงบการเงินที่จัดทำ�ขึ้น อีกทั้งได้มีการสื่อสารข่าวประชาสัมพันธ์ (Press Re-

lease) ถึงฐานะทางการเงินของบริษัทบนเว็บไซต์ www.ssscth.com และ  www.set.or.th 

•	 บริษัทฯ เปิดโอกาสให้นักลงทุนรายย่อยเข้าเยี่ยมชมกิจการได้ตามโอกาสและความเหมาะสม  โดยกำ�หนดให้ปฏิบัติตามระเบียบ 

และมาตรการรักษาความปลอดภัยของบริษัท


